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AUSBILDUNG ZERTIFIZIERTE MEDIATOR*INNEN
Seit September 2017 können ausgebildete Mediator*innen 
die gesetzlich geschützte Bezeichnung „Zertifizierte Media-
torin“ bzw. „Zertifizierter Mediator“ führen. Die Ausbildung 
ist in der Zertifizierte-Mediatoren-Ausbildungsverordnung 
(ZMediatAusbV) vom 21.08.2016 geregelt. 

AUSBILDUNGSABLAUF
Die Ausbildung setzt sich aus zwei Teilen zusammen:
�� Der Lehrgang umfasst acht Module und dauert ca. acht 
Monate. Er vermittelt in 120 Stunden theoretische Inhal-
te verbunden mit praktischen Übungen und Rollenspie-
len sowie Peergrouparbeit. 
Die obligatorische Peergrouparbeit dient der strukturier-
ten Nachbereitung der Seminarinhalte und fördert die 
Integration des Gelernten in das eigene Handeln. Die 
Peergroups werden durch vorgegebene Anleitungen 
und Learning Nuggets, ca. 15-minütige Lernvideos oder 
Audiodateien, unterstützt.
�� Während des Lehrgangs oder spätestens innerhalb eines 
Jahres nach dessen Abschluss muss eine Mediation als 
Mediator*in oder Co-Mediator*in durchgeführt und mit 
einer Einzelsupervision bei der Studienleitung abge-
schlossen werden. 

BESCHEINIGUNG NACH §2 ZMediatAusbV
Das Heidelberger Institut für Mediation und die Universität 
Heidelberg bescheinigen gemeinsam den erfolgreichen 
Abschluss der Ausbildung zur zertifizierten Mediatorin / 
zum zertifizierten Mediator.

FORTBILDUNGSVERPFLICHTUNG
Um die Bezeichnung „Zertifizierte Mediatorin“ / „Zertifizier-
ter Mediator“ auf Dauer führen zu können, sind ergänzen-
de Fortbildungen zu absolvieren.
�� Einmalige Fortbildung (§4 ZMediatAusbV) 
Innerhalb von zwei auf den Ausbildungsabschluss fol-
genden Jahren müssen vier Mediationen als Mediator*in 
oder Co-Mediator*in durchgeführt werden.  

Im Anschluss daran ist jeweils an mindestens einer 
Einzelsupervision je Mediation teilzunehmen. 
�� Regelmäßige Fortbildung (§3 ZMediatAusbV) 
Nach Abschluss der Ausbildung müssen im Vier-Jah-
res-Turnus Fortbildungsveranstaltungen im Umfang von 
mindestens 40 Zeitstunden besucht werden. 

STUDIENLEITUNG UND TRAINER*INNEN
Studienleiter sind die Juristin Lis Ripke und Prof. Dr. 
Reiner Bastine. Ihnen obliegt die inhaltliche Gestaltung des 
Weiterbildungsprogramms Mediation sowie die Zulassung 
zur Teilnahme am Ausbildungslehrgang. 
Lis Ripke und Prof. Dr. Reiner Bastine haben die Ent-
wicklung der Mediation im deutsch sprachigen Raum von 
Beginn an mitgestaltet. Sie sind als anerkannte Ausbilder 
und Supervisoren auch an anderen Einrichtungen im In- 
und Ausland tätig.
Unterstützt werden sie von einem erfahrenen Trainer*in-
nen-Team aus unterschiedlichen Herkunftsberufen. Sie 
sind Mediator*innen und Ausbilder*innen BM® bzw. 
BAFM sowie Expert*innen ihres jeweiligen Fachgebietes.

EVALUATION
Die Ausbildung wird permanent evaluiert und sozialwissen-
schaftlich vom Alfred-Weber-Institut für Wirtschaftswissen-
schaften (AWI) der Universität Heidelberg begleitet.

ZULASSUNG
Voraussetzungen zur Ausbildung sind in der Regel:
�� ein abgeschlossenes Hochschulstudium,
�� zwei Jahre Berufserfahrung (üblicherweise nach  
Studienabschluss und mediationsrelevant) und
�� die Möglichkeit, bereits während der Ausbildung im 
eigenen Umfeld Mediation zu praktizieren.

Die Zulassung erfolgt auf Grundlage der Zugangsbedin-
gungen, der persönlichen Eignung der Interessent*innen, 
die in einem Gespräch mit der Studienleitung festgestellt 
wird, und der Verfügbarkeit von Plätzen.

Ausbildung gemäß  
ZMediatAusbV



120-H-AUSBILDUNGSLEHRGANG 2024 
NACH §2 ZMediatAusbV

Module

Modul 1 Grundlagen und Verfahren der Mediation
Mi 07.– Sa 10.02.2024

Modul 2 Kommunikation in der Mediation
Do 29.02.– Sa 02.03.2024

Modul 3 Verhandeln in der Mediation
Fr 15.– Sa 16.03.2024

Modul 4 Konfliktkompetenz
Fr 26.– Sa 27.04.2024

Modul 5 Mediation und Recht
Do 06.– Sa 08.06.2024

Modul 6 Ablauf / Rahmenbedingungen der Mediation I
Fr 05.– Sa 06.07.2024

Modul 7 Ablauf / Rahmenbedingungen der Mediation II
Fr 19.– Sa 20.07.2024

Modul 8 Persönliche Kompetenz
Fr 27.– Sa 28.09.2024

Einzelsupervision bei der Studienleitung

im Anschluss an eine als Mediator*in oder Co-Mediator*in 
durchgeführte Mediation inklusive Ausstellung der  
Bescheinigung „Zertifizierte Mediatorin“ bzw. „Zertifizierter 
Mediator“

Termin nach Vereinbarung, spätestens ein Jahr nach 
Abschluss des Lehrgangs 

TEILNAHMEENTGELT 4.500 EUR 
Derzeit ist eine Novelle der Ausbildungsverordnung in Ar-
beit. Die Termine und das Teilnahmeentgelt verstehen sich 
vorbehaltlich einer Änderung der Ausbildungsverordnung.

FORTBILDUNGSSEMINARE 2023/24 
NACH §3 ZMediatAusbV

Von der Blockade zur Lösung
 30.06.– 01.07.2023 Fr – Sa 450 EUR

Offene Gruppensupervision
 10.07.2023 Mo 190 EUR 
 29.09.2023 Fr 190 EUR

Mediation in Organisationen für Spezialisten
 24.– 25.11.2023 Fr – Sa 390 EUR 

Mediation im System Familie
 08.– 09.12.2023 Fr – Sa 450 EUR 

Digitalkompetenz und Onlinemediation
 15.– 16.12.2023 390 EUR 

Herausarbeiten und Formulieren von Interessen
 02.– 03.02.2024 Fr – Sa 390 EUR

Interkulturelle Mediation
 23.– 24.02.2024 Fr – Sa 450 EUR

Alle Termine der Fortbildungsseminare finden Sie auf 
unserer Webseite www.uni-heidelberg.de/wisswb/kommu-
nikation/mediation/seminare.
Detaillierte Informationen zum Weiterbildungsprogramm 
Mediation finden Sie auf unserer Homoepage unter  
www.uni-heidelberg.de/wisswb/kommunikation/mediation/

KOOPERATION
Das Weiterbildungsprogramm Mediation hat an der Univer-
sität Heidelberg eine lange Tradition. Der erste Mediations-
kurs in Deutschland fand auf Initiative von Prof. Dr. Reiner 
Bastine 1989 am Psychologischen Institut der Universität 
Heidelberg statt. Zusammen mit Lis Ripke gründete er 
1995 das Heidelberger Institut für Mediation. In Koope-
ration von Heidelberger Institut und Universität wurden 
inzwischen mehr als 2 000 Mediator*innen ausgebildet.

Terminübersicht 
2023/2024



KONTAKT 

INFORMATIONEN 
INHALT UND  ZULASSUNG

Heidelberger Institut für Mediation
Mönchhofstraße 11 
69120 Heidelberg
Tel.: +49 171 2128239 
E-Mail: info@him-ausbildung.de 
www.him-ausbildung.de 

INFORMATIONEN  
ORGANISATION  UND ANMELDUNG

Universität Heidelberg
heiSKILLS Kompetenz- und Sprachenzentrum 
Wissenschaftliche Weiterbildung
Bergheimer Straße 58 A – Gebäude 4311 
69115 Heidelberg
Petra Nellen
Tel.: +49 6221 54–15521 
E-Mail: wisswb@uni-hd.de  
www.uni-heidelberg.de/wisswb

STAND APRIL 2023


