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ZIELE DES PROJEKTS

Durch das Projekt 'Kooperative Beratung' wird entsprechend dem Auftrag des
novellierten § 49 UG eine neue Konzeption der Studierendenberatung entwickelt
und erprobt (vgl. ErlaB des Ministeriums fir Wissenschaft und Forschung vom
15.1.1996, Az.: 1-641.0/150). Beratung wird dabei als Férderung fachiibergreifen-
dender Kompetenzen in der Funktion einer flankierenden Unterstiitzung der
Lehre eingesetzt. Sie tragt so direkt zu einer hoheren Qualitat des Studiums bei
und bewirkt eine Verbesserung der Studienverlaufsdaten (Studienzeit, Quoten
von Studienabbruch und Fachwechsel). Dadurch leistet die Universitét einen
konkreten Beitrag fir ein aktives und zlgiges Studium.

Das Projekt 'Kooperative Beratung' verfolgt drei Ziele:

»

Ein Modell der fécheriibergreifenden Schliisselkompetenzen aktiven und
eigenverantwortlichen Studierens in vier Phasen des Studienverlaufs zu
entwickeln und seine Geltung zu evaluieren.

Diese facherubergreifenden Schilsselkompetenzen (aktive Orientierung, Zielklar-
heit, Lern- und Leistungsfahigkeit, Kommunikations- und Kooperationsfahigkeit)
sind neben den fachlichen Kompetenzen als steuernde Hintergrundsfaktoren fir die
Studienqualitat maRgeblich und zugleich ein wichtiger Teil des Qualifikationsprofils
von Hochschulabsolventen. Sie entwickeln sich auf der Grundlage der an den Gym-
nasien erworbenen allgemeinen Studierfahigkeit als Ergebnis einer gelungenen
Auseinandersetzung mit den spezifischen Herausforderungen der Studiensituation
vor allem in vier sensiblen Phasen des Studiums: Studienbeginn, Grundstudium,
Beginn des Hauptstudiums und StudienabschluB. Durch ihre gezielten Férderung
leistet die Universitat einen wichtigen gesellschaftlichen Beitrag (geméaR § 7 HRG).

Spezielle MaRnahmen zur Férderung dieser Schitsselkompetenzen in Grup-
pen (Gruppenveranstaltungen, Tutorien, Trainings) an sechs Fakultédten /
Instituten zu entwickeln und ihre Implementierung als Teil des reguléren Stu-
dienangebots an der Universitat vorzubereiten.

Die Férdermafinahmen werden seitens der Fakultaten und Institute in Projekt-
gruppen geplant und von studentischen Tutoren durchgefiihrt; die zentrale Bera-
tungsstelle berat die Projektgruppen; sie erarbeitet die Konzeptionen, schult die
Tutoren, evaluiert die MaBnahmen und sichert deren Qualitét.

An der Universitét eine dauerhafte kooperative Beratungsstruktur aufzubau-
en, in der zentrale Beratungsstelle und Fakultaten / Institute (Studiendekane
und Studienkommissionen, Institutsdirektoren und weitere Lehrende, Fach-
beratung, Fachschaften sowie studentische Tutoren) zusammenarbeiten.

Ausgehend von der fiir das Projekt entwickelten Struktur (Steuerkreis, Projektlei-
tung, Koordinatorenkonferenz und Projektgruppen) wird eine dauerhafte Struktur
aufgebaut, in der mit Aufgaben der Beratung betraute zentrale und dezentrale In-
stanzen der Universitét arbeitsteilig zusammenwirken.



DAS PROJEKT ALS EIGENSTANDIGER BEITRAG ZUR STUDIENREFORM

Das Projekt Kooperative Beratung ist landesweit der umfassendste Versuch, fur
die wesentlichen Neuregelungen des § 49 UG - Komeptenzférderung sowie
geregelte Kooperation von zentraler und dezentraler Beratung - wirksame Kon-
zepte zu entwickeln und zu erproben. Im Projekt wird an einem Modell gearbei-
tet, das die Ressourcen einer Beratungsstelle als zentrale Betriebseinheit in der
durch das Gesetz beabsichtigten Funktion einsetzt.

Aufgaben und Schnittstellen einer Beratung im Sinne des neugefaten § 49 UG
werden in der praktischen Umsetzung konkretisiert und evaluiert: Aus dem
Modell der Schliisselkompetenzen werden FérdermaRnahmen in einer koope-
rativen Beratungsstruktur abgeleitet. Ausgebildete Schliisselkompetenzen der
Studierenden erhéhen die Qualitat des Studiums durch Eigeninitiative, Selbst-
bewufBtsein, Zielklarheit und Leistungsfihigkeit. Sie wirken im ProzeR von Stu-
dium und Lehre positiv auf die Lehrenden zuriick, indem deren Bemiihen auf
eine entsprechende Bereitschaft und Motivation bei den Studierenden trifft. Als
Ergebnis des Studiums wird bei den Hochschulabsolventen eine Qualifikation
erreicht, die iber die jeweils fachlichen Kompetenzen hinaus auch jene Schliis-
selkompetenzen enthélt, welche vom Beschaftigungssystem zunehmend als we-
sentlich angesehen werden.

Eine enge Zusammenarbeit mit den Projekten 'Zielorientiertes Studium' und
'Magister in den Beruf' wird aufgebaut, da dort in der Studienvorbereitung und im
Ubergang zur Berufstatigkeit ebenfalls Schlusselkompetenzen geférdert werden
(‘aktive Orientierung' und ‘Zielklarheit'), die dem Modell des Projektes
'Kooperative Beratung' entsprechen.

Somit stellt das Projekt einen wesentlichen Beitrag zur Studienreform dar. Im
Vergleich mit manchen anderen ReformmaRnahmen beschreitet das Projekt
einen alternativen Weg. Es folgt nicht der Logik "Ein kurzes Studium ist immer
ein gutes Studium", sondern dem umgekehrten SchiuB: "Ein gutes Studium ist
meist auch ein zlgiges Studium". Der Ansatz liegt hier in einer Vertiefung der
Studienqualitat, durch die sich dann quantitative Kennwerte (Studienzeit, Quo-
ten von Abbruch und Fachwechsel) verbessern.

In vielfachen Gesprachen mit Lehrenden und Studierenden wurde deutlich, daf
MaBnahmen, die ausschlieBlich und direkt auf eine Verkiirzung des Studiums
abzielen, nicht selten durch QualitdtseinbuRen an entscheidenden Punkten
bezahlt werden missen. Als Beispiel kann die sogenannte "FreischuBregelung"
gelten, die unzweifelhaft Studienzeiten verkiirzt - bei gleichzeitiger Konstanz
oder gar Verbesserung des Notenniveaus - und dariiber hinaus Priifungsangste
reduziert. Gleichzeitig jedoch fiihrt sie bei vielen Studierenden zu einer einge-
engten Studierhaltung, die auf Tempo und Examensrelevanz gerichtet ist. Da-



durch ist das Interesse an der Entfaltung der "persénlichkeitsbildenden Schlis-
selqualifikationen" (Hochschulrektorenkonferenz und Kultusministerkonferenz,
1993: Empfehlungen zur Umsetzung der Studienstrukturreform), an einer nicht
unmitelbar funktionalen Bildung, eingeschrankt. Die dabei im Studium
vernachlassigten Qualifikationen miissen haufig nachtraglich in einer
aufwendigen Trainee-Phase zu Beginn der beruflichen Tatigkeit erworben
werden.

In der bisherigen Diskussion zur Studienreform wird allgemein noch zu wenig
bedacht, daR durch selektive und restriktive Regelungsinstrumente zwar
schlanke und lineare Studienveridufe bewirkt werden, daR aber andererseits
dabei Haltungen und Qualifikationsprofile entstehen kénnen, die sich - aus
gesamtgesellschatlicher Sicht - eher kontraproduktiv auswirken. Von Akade-
mikern gefordert sind zunehmend Fahigkeiten wie Flexibilitat, kreatives 'Quer-
denken' und Verantwortungsbereitschaft gegentiber komplexen Aufgaben, also
ein breites Spektrum an Kompetenzen.

Vor diesem Hintergrund sollte die Idee eines wissenschaftlichen Studiums als
fachliche Qualifikation und als Reifeproze nicht aufgegeben werden. Verant-
wortlichkeit und Reife setzen personale Kompetenzen voraus, die durch die
Auseinandersetzung mit Herausforderungen entstehen. Ihre Entwicklung zu for-
dern, ist und bleibt eine der wesentlichen Aufgaben der Universitat.

In den Universitiaten entsteht derzeit ein intensiver Diskurs zu diesen Fragen, bei
dem vor allem die geisteswissenschaftlichen Fakultaten die hier skizzierte
Position vertreten. Allerdings wird dabei gelegentlich jede Strukturierung des
Studiums mit Verschulung und Entmiindigung gleichgesetzt. Unbericksichtigt
bleibt oft, daR Strukturierung auch einen Rahmen zur freien Entfaltung bieten
kann, wenn sie, statt nur einzuschrénken, vor allem auf Anregung und Férde-
rung abzielt. Ein solcher Weg, durch Strukturierung und Férderung eine hdhere
Studienqualitat zu bewirken, wird im Projekt 'Kooperative Beratung' beschritten.

In den Stellungnahmen mafgeblicher Instanzen wird die Bedeutung dieses
Projekts fur die Studienreform im allgemeinen und fiir eine Neukonzeption der
Beratung im besonderen betont:

» Der Landesrechnungshof mifit in seinen Empfehlungen zur Studierenden-
beratung dem Projekt einen zentralen Stellenwert bei (Empfehlung 4.9):

“ ..halten wir es - in Ubereinstimmung mit den maBgeblichen Beteiligten - fir das
wichtigste Anliegen, eine Konzeption zu erarbeiten, die auf ein einheitliches Bera-
tungssystem angelegt ist und die Aufgaben der allgemeinen und der Fachstudien-
beratung aufeinander abstimmt. Wir sehen in einem vom MWF geférderten Pilotpro-
jekt der Universitét Heidelberg, das in Zusammenarbeit mit der Fachstudienbera-
tung vor allem die Betreuung der Studierenden in den Vordergrund stellt, einen
Schritt in die richtige Richtung...Wir empfehlen, das Zusammenwirken der allge-
meinen Studienberatung und der Fachstudienberatung zu verbessern und dafir
eine Konzeption zu erarbeiten.”



>

Im Erlal des Ministeriums fiir Wissenschaft und Forschung zur "Weiterent-
wicklung der Studienberatung" vom 15. 1.1996 (AZ: 1-641.0/150) wird - unter
Bezugnahme auf die Empfehlungen einer gemeinsamen Arbeitsgruppe des
Ministeriums und der Landesrektorenkonferenz - ausgefiihrt:

"Die Arbeitsgruppe empfiehlt, daB8 die Universitéten das Zusammenwirken der allge-
meinen Studienberatung und der Fachstudienberatung verbessern und dafiir eine
Konzeption erarbeiten. Hierbei sollten die Erkenntnisse aus dem Modellprojekt der
Universitét Heidelberg ‘Kooperative Beratung' ausgewertet und nach Méglichkeit
bei allen Universitéten des Landes umgesetzt werden...Im Rahmen eines solchen
Beratungskonzepts ist die zentrale Beratungsstelle nicht mehr nur ein Ort der Ver-
weisung einzelner problematischer Studierender oder eine Servicestelle fiir Informa-
tion, sondern in erster Linie ein Kooperationspartner der Fakultéten, der in die ge-
meinsame Arbeit konzeptionelles und didaktisches Know-how einbringt. Dies wird
zusétzliches Personal erfordern.”

Die Hochschulrektorenkonferenz betont in ihrer Empfehlung "Die Studien-
beratung in den Hochschulen in der Bundesrepublik Deutschland" vom
4.7.1994:

"Hinsichtlich der persénlichkeitsbildenden Schlisselqualifikationen, der Férderung
eines selbstverantworteten Studierens sowie eines zeit- und leistungsgerechten
Studienverhaltens kommt der Studienberatung eine wichtige unterstiitzende Funk-
tion zu...Die Ausgestaltung der Studienberatung an den Hochschulen bedarf drin-
gend einer Verbesserung, um einen wirksamen Beitrag zur Umsetzung der Studien-
strukturreform leisten zu kénnen...In den erfahrungsgemén kritischen Studien-
phasen (Studieneingang, nach der Zwischenpriifung, in der Examensphase) sollten
koordinierte Beratungsangebote verstérkt werden...Die Kooperation zwischen allge-
meiner und Studienfachberatung mul8 nachhaitig verbessert werden."
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ERZIELTE ERGEBNISSE

Die folgenden Ergebnisse wurden im Projektverlauf bisher erreicht:

1.

Modell der Schliiisselkompetenzen aktiven Studierens:
Bestimmung konkreter Kompetenzen, die in jeder der vier grundlegenden
Studienphasen erworben werden sollen:

Phase 1 (unmittelbar vor Studienbeginn und begleitend wahrend des
ersten Semesters):

Eigeninitiativer Studienstart durch aktive Handlungsorientierung, soziale
Integration, BewuRtheit iber Studienziele und Anforderungen des akade-
mischen Lernens.

Phase 2 (2. und 3. Semester):

Konzentriertes Grundstudium durch eine Festigung bzw. frihzeitige Kor-
rektur der Studienentscheidung, durch die Fahigkeit zum selbstgesteuer-
ten Lernen und Arbeiten, zur Prasentation von Referaten, zum akademi-
schen Diskurs, zur Gruppenarbeit und zum Umgang mit Priifungssitua-
tionen.

Phase 3 (Beginn Hauptstudium):

Zielklarheit in der Durchfiihjung des Hauptstudiums durch eigeninitiative
Orientierung und soziale Integration im zweiten Studienabschnitt, durch
Vertiefung der Fahigkeiten zum selbstgesteuerten Lernen sowie zur Kom-
munikation und Kooperation in Seminaren und beim Erbringen von Stu-
dienleistungen.

Phase 4 (StudienabschluB):
Zugiger Abschluf und Ubergang in den Beruf durch aktive Einstellung auf

das Examen, Zielklarheit, Leistungsféahigkeit und effektives Selbstma-
nagement.

Die Bestimmung der Schlisselkompetenzen ist Grundlage fir die jeweiligen
Rahmenkonzepte fir FérdermaBnahmen.

Entwicklung und Erpobung des Rahmenkonzepts fir studieneinfiihrende
FordermaBahmen (Phase 1); Implementierung in das regulére Studienange-
bot in sechs Fachern (Biologie, Geographie, Kunstgeschichte, Musikwissen-
schaft, Romanistik, Theologie) durch Universitatsmittel der Titelgruppe 71.

Erarbeitung eines umfassenden Schulungskonzeptes fir Tutoren in der Stu-
dienphase 1, das als Grundlage fir die Schulungskonzepte in den weiteren
Studienphasen dient.

4. Erstellung einer ersten Fassung fiir ein Handbuch fir Tutoren.

Entwicklung und erste Erprobung verschiedener Bausteine fiir Férdermaf3-
nahmen in der Phase 4 (StudienabschluB).
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6. Entwicklung und erste Erprobung eines Bausteins fiir Férdermanahmen in
der Phase 2 (Grundstudium).

7. Erhebungen zur Uberpriifung grundlegender Vorannahmen des Projekts
(Bedarf an FérdermaBnahmen, Vorhandensein von Schliisselkompetenzen
bei Studierenden).

8. Koordination der Projektaktivitdten mit den Initiativen der Fachschaften zur
Betreuung und Beratung.

9. AbschiluB einer ersten Phase der Strukturentwicklung mit der Etablierung fol-
gender Elemente: Steuerkreis, Koordinatorenkonferenz, Projektgruppen der
einzelnen beteiligten Facher (vgl. Konzeption). In Steuerkreis und Projekt-
gruppen arbeiten alle Beteiligten (Vertreter der Gremien und Fakultéten,
Fachberatung, Dezernat fur Studium und Lehre, zentrale Beratungsstelle /
Projektleitung, Fachschaften und Tutoren) zusammen. Dadurch gelang die
Einbeziehung von Lehrenden, insbesondere einzelner Studiendekane und
Institutsleiter, und von Vertretern des akademischen Mittelbaus in die Zu-
sammenarbeit.

10. Die Bereitstellung von eigenen Rdumen fur das Projekt 'Kooperative
Beratung' (incl. eines Gruppenraums) zusammen mit dem Projekt 'Magister
in den Beruf' durch die Hochschulleitung.

11. Herausgabe von Schriffen und Veroffentlichungen: Bericht tiber eine Er-
hebung zum Bedarf an Férdermanahmen und die Konzeption des Projekts
in der Schriftenreihe Beratung und Kompetenzentwicklung an der Hoch-
schule sowie eine Anleitung zum wissenschaftlichen Arbeiten.

12. Uber die Projektaktivitaten hinaus entstand vor allem bei Lehrenden eine
weitere Resonanz und Nachfrage:

- Beratung von Dozenten zur didaktischen Konzeption von Proseminaren

- Vermittlung von Strategien der Gesprachsfiihrung fur einzelne Fach-
berater.

- Unterstiitzung einer Fakultat bei der Neukonzeption von Fachtutorien
(Vortrag zur Didaktik, Moderation einer Besprechung der Professoren mit
ihren Tutoren).

- Beratung von drei Fakultaten bei der Evaluation von neu entwickelten
Lehrveranstaltungen bzw. bei einer Befragung von Langzeitstudierenden.
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Durchgefiihrte Veranstaltungen und Teilnehmerzahlen

(bezogen auf das Wintersemester 1994/95, das Sommersemester 1995 und das
Wintersemester 1995/96)

» Studienphase 1: Erprobung, Durchfiihrung und Implementierung des Rah-
menkonzepts

* Tutoren: 25 im Wintersemester in 6 bzw. 16 im Sommersemester in 4 Fachern
(in zwei Fachern ist der Studienbeginn nur im Wintersemester méglich.)

* Veranstaltungen:
je Semester 6 bzw. 4 dreitagige Orientierungseinheiten und 6 bzw. 4 semester-
begleitende Tutorien z.T. in mehreren parallelen Gruppen. Mehrere fachspe-
zifische Zusatzveranstaltungen.

* Teilnehmer insgesamt: Orientierungseinheiten im Wintersemester: ca. 400,
im Sommersemester: ca. 150 (entspricht 60-70 % der Studienanfénger).

Semesterbegleitende Tutorien im Wintersemester: ca. 150, im Sommer-
semester: ca. 90.

» Studienphase 4: Entwicklung von Bausteinen flir ein Rahmenkonzept

* Tutoren: derzeit 8 pro Semester in 3 Fachern.

* Veranstaltungen:
9 Veranstaltungen zur effektiven Prufungsvorbereitung (insgesamt 600 Tn).
2 halbtagige Workshops und 1 Wochenendseminar zur Vorbereitung auf die
Prafungssituation im Rollenspiel und zum Zeitmanagement (insgesamt 60 Tn).
5 semesterbegleitende Tutorien zum zigigen Studienabschluf (insges. 100 Tn).

» Studienphase 2: Entwicklung eines Bausteins

* Tutoren: derzeit 4 pro Semester in 2 Fachern.
* Veranstaltungen: 4 Rhetorikseminare (insgesamt 85 Teilnehmer).
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STRUKTURBEDINGTE SCHWIERIGKEITEN IM PROJEKTVERLAUF

Mit seiner zentralen Aufgabe, den Auftrag des neugefaliten § 49 UG erprobend
umzusetzen und Beratung als wirkungsvolle Ressource der Universitat flankie-
rend zur Lehre zu etablieren, betritt das Projekt weitgehendes Neuland. Es kann
sich - sowohl bei der Entwicklung von FérdermaRBnahmen fiir Schliisselkompe-
tenzen als auch beim Aufbau einer kooperativen Beratungsstruktur - kaum auf
bestehende Traditionen und Strukturen an der Universitat stiitzen.

Im einzelnen ist anzufiihren:

>

Zu den Fragen von unzureichender Studienqualitat, Studiendauer, Ab-
brecher- und Wechslerquoten bestand an der Universitat zunachst nur ein
sehr allgemeines ProblembewuBtsein. In einer intensiven 6ffentlichen Dis-
kussion Uber diese Themen waren - etwa durch den Wissenschaftsrat (1986)
und Untersuchungen in der Nachfolge von Helberger (1987) - auch universi-
tatsinterne Ursachenfaktoren benannt worden. Dies hatte zu entsprechen-
den politische Vorgaben gefihrt. Der Verweis auf eine durch die Gymnasien
verschuldete mangelinde 'Studierfahigkeit' und auf die beunruhigenden Be-
rufsperspektiven war - bei aller Berechtigung - kein prinzipielles Argument
mehr gegen eine Teilverantwortlichkeit der Universitaten in diesem Bereich.
Fir die Grundannahmen und Ziele des Projekts - Verbesserung der Studien-
qualitdt durch Férderung von Schllisselkompetenzen in einer kooperativen
Struktur - bestanden deshalb zu Projektbeginn zwar Aufgeschlossenheit und
Handlungsbereitschaft, nicht jedoch eine klare Sicht der Zusammenhénge
und konkrete Vorstellungen, wie gegen die beschriebenen Phanomene im
Studium wirkungsvoll anzugehen sei. Das Projekt traf zu Beginn an der Uni-
versitat nicht auf Voraussetzungen, die einen reibungslosen und ziigigen
Start erméglichten. Erst im Verlauf entsteht bei den Beteiligten durch die ge-
meinsame Auswertung der Erfahrungen ein entsprechendes BewuBtsein fur
die Ziele und Aufgaben des Projekts.

Es lagen auch kaum Erfahrungen und erprobte Wege aus vergleichbaren
Projekten vor, auf die man hétte zuriickgreifen kénnen. Das Projekt stiitzte
sich zu Beginn vor allem auf Erfahrungen aus Beratungsgesprédchen mit
einzelnen und in Gruppen, dal Kompetenzen, die sich aufgrund der kon-
kreten Herausforderungen der Studiensituation erst entwickeln kénnen, fur
Studienmotivation und Studienerfolg wesentlich sind und geférdert werden
missen. Aufgrund der Erfahrungen war zu vermuten, daR das Fehlen dieser
Kompetenzen an der Universitat ein verbreitetes Phanomen darstellt. Verlauf
und Wirkung der Beratungsgesprache zeigten haufig, daR nicht mangelnde
Begabung oder Defizite in der Persénlichkeitsstruktur fur komplizierte Stu-
dienverldufe verantwortlich waren, sondern das Fehlen von Anregungen und
Férderangeboten.
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Das Projekt beabsichtigt eine Neukonzeption von Beratung als Ressource
der Hochschule fir die Ziele der Studienreform. Grundsétzlich ist der Stel-
lenwert von Beratung an der Universitat geringer als der anderer Aufgaben -
etwa von Forschung und Lehre. Dies spiegelt sich auch im Organisations-
grad und im konzeptionellen Verstandnis von Beratung an der Universitat
wieder. Beratung gilt weithin als 'Information plus Ratschiag', so daR ihr Ein-
satz als Mittel zur Kompetenzférderung zunachst wenig verstandlich er-
scheint.

Das Projekt baut eine geregelte Zusammenarbeit von zentraler und de-
zentraler Beratung auf, ohne auf entsprechende Strukturen zuriickgreifen zu
kénnen. Die Instanz des Studiendekans mit der Zustandigkeit fiir dezentrale
Beratung wird erst eingerichtet. Ein entsprechender Kompetenzbereich und
EinfluB innerhalb der Fakultat muB sich im praktischen Vollzug erst noch
herausbilden.

In der 'Kultur' der Universitat ist ein Verstandnis fiir facherdbergreifende
Kompetenzen und Qualifikationen von Studierenden und fiir die Notwen-
digkeit, diese Kompetenzen zu férdern, nicht sehr ausgepragt.

Fur umfassende universitatsweite Projekte mit strukturentwickelnder Ziel-
setzung bestehen wenig Vorerfahrungen. Projekte an der Universitat haben
gewohlich experimentierend-forschenden Charakter und beziehen sich in der
Regel auf eine kleinere institutionelle Einheit mit einer begrenzten Frage-
stellung. Projektarbeit im Sinne der Organisationsentwicklung erfordert dem-
nach einen LernprozeR fir alle am Projekt Beteiligten.

Die Universitat ist keine Institution mit der sonst blichen Linienstruktur,
sondern ein kollegiales Gefiige von weitgehend autonomen Einheifen mit
statusorientierten hierarchischen Abstufungen. Konzepte und Erfahrungen
von Projektorganisation und Projektmanagement aus anderen Bereichen sind
hier kaum Ubertragbar. Es bestehen allgemein und damit auch fiir die
Projektleitung nur wenig Regelungskompetenzen. Die Projektleitung hat in
der Universitat nicht denselben Status wie andernorts, wo sie an eine zen-
trale Instanz mit Implementierungskompetenz angebunden ist, die eine
Einflhrung der Projektergebnisse in die regulare Struktur vollziehen kann. In
der Universitat sind die maRRgeblichen regelnden Instanzen dezentral ange-
siedelt (z.B. Fakultdtsrat, Dekan) und weitgehend kollegial-konsensuell
orientiert. Getroffene Festlegungen sind oft neuen Meinungsbildungspro-
zessen unterworfen und damit relativ flexibel und variabel. Die kooperative
Annaherung der Projektleitung an die Fakultaten / Institute mit dem Ansin-
nen einer Arbeitsteilung in geregelten Strukturen kann leicht als Eingriff in
deren Autonomie erscheinen. Ein Intensiver langerfristiger Proze von Ver-
handlung, Vertrauensbildung und Uberzeugungsarbeit an den einzelnen Fa-
kultaten und Instituten ist deshalb fiir eine gelingende Kooperation nétig.
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GESICHTSPUNKTE FUR DEN WEITEREN VERLAUF

Die beschriebenen strukturellen Faktoren erschwerten den Start des Projekts
und machten bisweilen seinen Fortgang zu einem mihsamen Unterfangen.
Gleichzeitig stellen die Erkenntnisse lber diese Faktoren auch ein zentrales
Ergebnis des bisherigen Projektverlaufs dar, das wichtige Aufschlisse fiir die
weitere Projektplanung und darliber hinaus fiir die Studienreform Uberhaupt
geben kann. Diese Faktoren waren zu Beginn des Projekts wenig bekannt und
in ihrer konkreten Auswirkung auf den Projektverlauf nicht klar genug absehbar.
Da sie erst im Vollzug des Projekts selbst deutlich werden konnten, war es nicht
mdglich, diese Kontextbedingungen in der urspriingliche Planung des Projekts
angemessen zu bertcksichtigen.

Aus den gewonnenen Erfahrungen ergeben sich die folgenden Gesichtspunkte
fur den weiteren Verlauf.

1. Die Aufgabe der Strukturentwicklung erfordert einen kontinuierlichen
Einsatz mit speziellen Schwerpunkten.

» FoérdermaRBnahmen an den Fachern lassen sich nicht einfach 'von auflen’
entwickeln und implementieren. Die 'Kultur' und die Strukturen des univer-
sitdren Systems beinhalten wesentlich engere Grenzen fiir eine verbindliche
Beauftragung und den direkten EinfluR der Projektleitung, als dies bei struk-
turentwickelnden Projekten in Gblichen Organisationen der Fall ist. Dieses
Fehlen von formalem EinfluR muR durch eine aufwendige Vertrauens- und
Konsensbildung in einem kontinuierlichen Kontakt mit einfluBreichen Perso-
nen an den Fakultaten / Instituten ausgeglichen werden. Hinzu tritt eine ge-
wisse Fluktuation bei den jeweiligen Adressaten der Projektleitung. So mu®
sich eine Tradition der verbindlichen Zusammenarbeit mit den Féachern in ei-
nem langerfristigen Prozef} bilden und festigen.

» Aufgrund der Einrichtung von Studiendekanen und Studienkommissionen be-
stehen inzwischen konkrete Zustandigkeiten und Ansprechpartner an den
Fakultaten. Allerdings missen sich das Selbstverstandnis beztglich der Auf- -
gaben und entsprechende EinfluBméglichkeiten im Geflige der Fakultat erst
noch entwickeln. Dies betrifft vor allem das Zusammenwirken mit dem De-
kan, der fir den Bereich der Lehre mit gewissen 'exekutiven' Kompetenzen
an der Fakultit ausgestattet ist, die der Studiendekan nicht besitzt, und die
sich bildende Zusammenarbeit des Studiendekans mit der Fachberatung und
mit engagierten Studierenden. Diese Formierungsprozesse sind noch im Auf-
bau, eine entsprechende Tradition kann sich noch nicht entwickelt haben.
Hier bietet sich fiir das Projekt die Chance und die anspruchsvolle Aufgabe,
sich innerhalb der Fakultaten einen starkeren Rickhalt zu verschaffen, da ei-
ne Ankoppelung der Projektaktivititen an die Lehre (im Sinne einer koordi-
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nierten flankierenden Unterstitzung) fur den dauerhaften Erfolg des Projekts
entscheidend ist. Dariiber hinaus gibt das Projekt mit seinen Konzepten,
Strukturen und Erfahrungen auch Anregungen fir diesen Formierungsprozef
an den Fakultiten, so etwa in Fragen der Evaluation, der Starkung der Fach-
beratung, der Kennwerte fir ein effektives Studium, des férdernden und
klarenden Umgangs mit Studienanfangern und mit Langzeitstudierenden.
Eine vordringliche Aufgabe der Projektleitung wird darin bestehen, entspre-
chende Kontakte zu den Studiendekanen aufzubauen, zu intensivieren und
in diesem Formierungsprozel mitzuwirken.

Eine Differenzierung von kompetenzfordernden Veranstaltungen des Projekts
im engeren Sinn und speziellen Aufgaben der Fachberatung (Information zur
Studienplanung und Prifungsorganisation), die derzeit teilweise noch im
Rahmen des Projekts (bernommen werden muissen, mufl im ProzeR der
Neuformierung und Starkung der Fachberatung zunehmend vorgenommen
werden.

Die Projektgruppen der einzelnen Facher bendtigen tiber mehrere Semester
hinweg eine kontinuierliche Begleitung durch die Projektleitung, damit der
Wert und die konkrete Ausgestaltung kompetenzférdernder MaBnahmen in
den einzelnen Fachern deutlich werden kann. Die im Vergleich zur Seminar-
tradition ungewohnte Didaktik der FérdermaRnahmen muf} verstanden, ak-
zeptiert und eingesetzt werden. Die Bereitschaft zu den damit verbundenen
Lernprozessen und zusatzlichen Tatigkeiten muB sich entwickeln. Es dauert
eine gewisse Zeit, bis die Effekte der MalRnahmen spurbar werden. Dort wo
dies bereits geschehen ist, ist die Entlastung fiir Lehrende und fiir die Fach-
beratung deutlich erfahrbar. Danach sind weniger haufige, aber regelmaRige
Abstimmungen zwischen Projektleitung und den Projektgruppen der Facher
zur Sicherung und Fortfiihrung des Bestehenden nétig.

. Die iibrigen Aufgaben der Projektleitung sind vielféltiger und umfang-
reicher, als urspriinglich angenommen.

Die Projektleitung benétigt fundierte Kennwerte zur Entwickiung ihrer Rah-
menkonzepte, die Fakultdten und Institute fordern einen stichhaltigen
Nachweis der Thesen des Projekts und der Wirksamkeit seiner Manahmen.
Zur Uberpriufung bereits eingefuhrter MaBnahmen und zur Sicherung ihrer
Qualitat sind Rickmeldungen auf der Basis kontinuierlicher Erhebungen
nétig. Die Grundannahmen des Projekts miissen an der empirischen Realitat
Uberprift werden. Dies erfordert einen gewissen Aufwand an kompetenter
projektbegleitender Evaluation.

Die Schulung der Tutoren muB umfangreicher sein als zu Beginn ange-

nommen. Sie besteht aus Workshops zur zielorientierten Planung von
MaRnahmen, aus Moderatorentrainings zum didaktisch angemessenen akti-
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verenden Umgang mit Gruppen und aus Trainings in jenen Schlisselkom-
petenzen, die die Tutoren als Multiplikatoren vermitteln sollen. Die Tutoren
kénnen dabei aus ihrem eigenen Studium in der Regel nicht auf modellhafte
Erfahrungen zurickgreifen, so daR hier Basiskompetenzen von Grund auf
trainiert werden miissen. Dies erfordert mehrstufige Trainings und eine daran
anschlieBende begleitende Supervision durch die Projektleitung. Da die
Tutoren durch die Schulungen Kompetenzen erwerben, die sie fir ihr eige-
nes Studium und als Zusatzqualifikationen fiir eine spatere Berufstitigkeit
nutzen kénnen, sind sie in der Regel hoch motiviert fiir diese Schulungen.

Fur Sekretariatstétigkeiten und Zuarbeit (Verwaltungs- und Organisations-
tatigkeiten, Redaktion und Layout von Informationsmaterial und Schriften,
Dateneingabe) fielen umfangreiche Tétigkeiten an, die durch die Bereitstel-
lung von Arbeitszeit aus dem (ohnehin schon Uberlasteten) Sekretariat der
zentralen Beratungsstelle im Umfang von 5 Stunden wochentlich bei weitem
nicht abgedeckt werden konnten. Dies hat dazu gefiihrt, daR die Projektlei-
tung regelmagBig fir diese Tatigkeiten eingesetzt werden muflte. Durch den
Umzug der Projektleitung in neue Raume wird die Unterstiitzung durch das
Sekretariat der zentralen Beratungsstelle wegfallen. Die anfallenden Titig-
keiten in diesem Bereich sollen in Zukunft von Hilfskraften iibernommen wer-
den.

. Die Projektziele miissen in Bezug auf die Implementierung begrenzt
werden

Aufgabe eines Projekts ist es, modellhaft neue Elemente in einer Organi-
sation zu erproben und deren Einfiihrung in die Regelstruktur vorzubereiten.
Die Implementierung selbst ist dann Aufgabe der reguldren Organisation. Die
Implementierung der FérdermaBnahmen (ber die sechs Projektfacher hinaus
an den meisten bzw. allen Fakultiten und Instituten der Universitat ist im
finanziellen und personellen Rahmen des Projekts nicht zu leisten. Eine Im-
plementierung kann lediglich durch entsprechende Transferkonzepte vorbe-
reitet werden, deren universititsweite Umsetzung eine entsprechende Erwei-
terung der Personalkapazitat der zentralen Beratungsstelle und die Bereit-
stellung umfangreicher Hilfskraftmittel fiir Tutoren voraussetzt.

Far eine weiter reichende Implementierung wird auch eine entscheidende
Rolle spielen, wie sich die zentrale Einrichtung "Zentrum fiir Studienberatung
und Weiterbildung" innerhalb der Universitét etablieren und welchen Aufga-
ben sie sich mit welcher Prioritat zuwenden wird. Durch die Neuorganisation
der zentralen Beratungsstelle werden derzeit und in naher Zukunft die perso-
nellen Ressourcen des Zentrums gebunden, so daB eine Verstarkung der
Projektleitung durch das Zentrum uber die bereits zur Verfiigung gestellte
halbe Beraterstelle hinaus nicht erfolgen kann.
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Aufgrund der beschriebenen Situation kamen in der Vergangenheit auf die mit
zwei halben Beraterstellen (je eine halbe Stelle aus dem Personalbestand der
Zentralen Beratungsstelle und aus Projektmitteln) ausgestattete Projektleitung
erhebliche Arbeitsanforderungen zu, die auf die Dauer so nicht erfillbar sind. Sie
wurden durch Hilfskraftmittel des Senatsausschusses fir Lehre und deren
Umwidmung fur eine zusatzliche halbe Stelle des Projektleiters und 1/4 Stelle fiir
Evaluation sowie durch zusatzlich geleistete Mehrarbeit der Mitarbeiter zu einem
Teil aufgefangen. An vielen Stellen konnten Tatigkeiten nicht mit der entspre-
chenden Zeit fiir Vor- und Nachbereitung ausgefiihrt werden.
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ZUKUNFTIGE AUFGABEN

Der Fortsetzungsantrag des Projekts griindet nun auf wesentlich verlaRlicheren
Erfahrungen als der urspriingliche Projektantrag. Er bezieht sich auf zwei zen-
trale Gesichtspunkte, die fir den Fortbestand und letztlichen Erfolg des Projek-
tes wesentlich sind.

» Die Stérkung der Projektleitung durch eine der Tragweite des Projekts und
den Aufgaben angemessene personelle Ausstattung.

» Eine langere Zeitperspektive, die den Zielen des Projekts unter den Bedin-
gungen von Strukturen und 'Kultur' der Universitat entspricht.

Unter Voraussetzung einer Bewilligung der im Fortsetzungsantrag vom 8.2.1996
veranschlagten Mittel und in dem darin beschriebenen Zeithorizont kénnen
durch das Projekt die folgenden Ziele erreicht werden:

*

Die Erarbeitung von FérdermaBnahmen firr die restlichen Studienphasen in
jeweils sechs Schritten:

- Entwicklung, Erprobung und Evaluation von FérdermaRnahmen in einzel-
nen Fachern.

- Erstellung und Evaluation eines Rahmenkonzepts fiir die FérdermaR-
nahmen und eines Schulungskonzepts fiir Tutoren.

- Gesprache mit Studiendekanen / Institutsdirektoren zur Vorbereltung der
Impelementierung.

- Modellhafte regelhafte Implementierung der MaRnahmen in das regulére
Studienangebot der sechs am Projekt beteiligten Fachern (bei Erfolg der
jeweiligen Finanzierungsantrage an den Verwaltungsrat der Universitat).

- Transferplan fiir weitere Facher an der Universitét und Gespréache mit
Fakultaten/Instituten. Prasentation eines Konzepts fir eine universitats-
weite Implementierung gegeniber den zentralen Institutionen der Uni-
versitat.

Der Aufbau einer grundlegenden und dauerhaften Struktur der Kooperation
von zentraler und dezentraler Beratung.

In direkter Zusammenarbeit mit Studiendekanen, Studienkommissionen und
Institutsdirektoren, soll ausgehend von der bisherigen Struktur des Projekts
eine dauerhafte kooperative Beratungsstruktur aufgebaut werden. Durch sie
soll sich ein geregeltes arbeitsteiliges Zusammenwirken von zentraler Bera-
tungsstelle und beratenden Instanzen der Fakuitéten / Institute etablieren:

- Zentrale Beratungsstelle:
Beratungskonzepte, begleitende Beratung, Schulung der Multiplikatoren,
Evaluation und Qualitatssicherung der FérdermaRnahmen.

- Fakultaten / Institute:
Organisation und Durchfiihrung der FérdermaRnahmen, Koordination der
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FordermaRnahmen mit einer intensivierten Fachberatung, Abstimmung mit
der Reform der Studienplane und Koordination mit entsprechenden Lehr-
veranstaltungen.

Weitere Erhebungen zur Uberpriifung grundlegender Vorannahmen des
Projekts (Auswirkung entwickelter Schliisselkompetenzen auf Studienverlauf
und Studienerfolg).

Weitere Veréffentlichungen zu Ergebnissen und Erkenntnissen aus dem
Projekt in der Reihe 'Beratung und Kompetnzentwicklung an der Hoch-
schule'.

Fertigstellung eines Handbuchs fiir Multiplikatoren (Tutoren und interesierte
Fachberater) zur Didaktik der Kompetenzférderung in Gruppen.

Zwischenberichte und AbschluRbericht des landesweiten Modellversuchs:
Aufbereitung der einzelnen Rahmenkonzepte, der Konzepte fur Schulung
und Evaluation / Qualitatssicherung sowie Beschreibung der wesentlichen
Strategien und Instrumente der Strukturentwicklung fir eine mégliche Uber-
tragung auf andere Landesuniversitaten.
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UBERBLICK: ERGEBNISSE, ERFAHRUNGEN UND ZUKUNFTIGE AUFGABEN

1. Erzielte Ergebnisse

ZIEL 1:

MODELL DER SCHLUSSEL-
KOMPETENZEN

ZiEL 2:

FORDERMARNAHMEN

ZIEL 3:

STRUKTURENTWICKLUNG

* Differenzierung und
Operationalisierung der
Schlusselkompetenzen:

Fur jede der sensiblen Stu-
dienphasen wurden konkrete
Aspekte der vier Schitssel-
kompetenzen angegeben
und damit einer Férderung
zuganglich gemacht.

* Empirische Uberpriifung des
Modells: Erarbeitung eines
Konzepts.

* Bestimmung von Schnitt-
stellen zu den Projekten Ma-
gister in den Beruf und
Zielorientiertes Studieren
bzgl. der Schlusselkompe-
tenzen aktive Orientierung
und Zielklarheit.

* Durch das Modell wird das
Qualifikationsprofil von
Studierenden und Hoch-
schulabsolventen in seiner
Gesamtheit bestimmbar. Der
in den Studienordnungen
festgelegte fachliche Teil wird
erganzt durch die fur
Studienerfolg und berufliche
Qualifikation wesentlichen
Schlusselkompetenzen.

* Phase 1: Studienbeginn

- Entwicklung, Erprobung
und Evaluation eines
Rahmenkonzepts.

- Impiementierung des
Rahmenkonzepts in allen
Projektfachern mit
Universitatsmitteln..

- Erarbeitung eines Schu-
lungskonzeptes fur die
Tutoren.

* Phase 4: Studienabschluf}
Entwicklung, Erprobung
und Evaluation einzelner
FérdermalRnahmen.

* Phase 2: Grundstudium
Entwicklung eines Bestand-

teils der Férdermafnahmen.

* Bereitstellung der Tutoren-
mittel far die dauerhafte Einrich-
tung der FérdermaRnahmen in
Phase 1 an allen Projektfachern
durch den Verwaltungsrat fir
das Jahr 1996.

* Intensive Gesprache mit
Studiendekanen und Insti-
tutsdirektoren.

* Einrichtung eines Steuer-
kreises, der das Projekt in sei-
nen Grundsatzfragen berat.

* Einrichtung von Koordinatoren
der Projektfacher als Schnitt-
stelle zwischen Projektleitung
und den einzelnen Projekt-
gruppen der Facher.

* Einrichtung einer Koordinato-
renkonferenz: Diskussion der
Konzepte des Projekts und ein-
zelner Schritte zur Strukturent-
wicklung.

* Einrichtung von Projekt-
gruppen in den einzeinen
Fachern (Koodinator, Lehrende,
Fachberatung, Fachschaft und
Tutoren).
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2. Gewonnene Erfahrungen

ZIEL 1: MODELL DER
SCHLUSSELKOMPETENZEN

ZIEL 2:
FORDERMARNAHMEN

ZIEL 3:
STRUKTURENTWICKLUNG

* In der Erprobungsphase
der FérdermaRnahmen
(Phase 1 und 4) lait sich
das Modell Uberprifen und
konkretisieren.

* Die Projekte Zielorientiertes
Studium, Kooperative Beratung
und Magister in den Beruf
lassen sich in einem gemein-
samen Modell als Férderung
von Schliisselkompetenzen an
verschiedenen Punkten des
Lebenslaufs von Studierenden
verstehen. Sie verfolgen das-
selbe Ziel: Ein bewulites, ei-
genverantwotliches und zigi-
ges Studieren.

* Vertreter des Beschaftigungs-
systems zeigen sich interes-
siert an diesem Modell und
sehen in einer gezielten Forde-
rung der Schlisselkompe-
tenzen einen wichtigen
Beitrag der Universitat.

* Demgegenuber ist bei den
Beteiligten in der Universitat
ein Verstandnis fir den Wert
der Schlusselkompetenzen
nicht so schnell erreichbar.
Hier muR} sich der Blick tber
die Grenzen der eigenen
Fachdisziplin hinaus vielfach
erst erweitern.

* Es ist sinnvoll und notwendig,
in den Fachern die Forder-
mafRnahmen des Projektes mit
anderen MaRnahmen zur
Studienreform zu koordinieren.
Dazu besteht auch ein Inter-
esse seitens der Fakultaten /
Institute.

* Auf die aktive Orientierung zu
Studienbeginn (Phase 1)
mussen Férdermalnahmen fiir
ein konzentriertes Grund-
studium (Phase 2) aufbauen.

* Tutorien in der Phase 4

(StudienabschluR) fordern ein
zigiges Ende des Studiums
und entlasten die Fachbera-
tung nachweislich. Ein gewis-
ser Anteil der Langzeitstudie-
renden wird durch die Angebo-
te zum Abschlul} motiviert.

* Es mussen bereits in der
Phase 3 (Beginn Hauptstu-
dium) durch kompetenzfor-
dernde MalRnahmen die
Grundlagen fur ein zligiges
Hauptstudium gelegt werden,
damit sich das Studienende
nicht verzégert.

* In den beiden Phasen des
Hauptstudiums missen
gemischte Tutorenteams aus
gepriiften und ungepriiften
Hilfskraften eingesetzt werden.

* Fir das Projekt relevante
Faktoren in der Struktur und
'‘Kultur' der Universitat:

- Geflige dezentraler autono-
mer Einheiten mit wenig di-
rekten Regelungsméglich-
keiten.

- Kompetenzen Studierender
werden meist nur innerhalb
der Grenzen des Faches
definiert.

- Verstandnis von Beratung,
das diese zunéchst nicht als
Ressource fiir eine Kompe-
tenzforderung sieht.

* Studiendekane sind ein we-
sentlicher Kooperationspart-
ner fur das Projekt. An Fakul-
taten mit vielen Studienfa-
chern muR sich die Pro-
jektleitung vordringlich an den
Institutsdirektor wenden.

* Diese Gesprache erfordern
eine sensible Verhandlungs-
fuhrung. Uber eine langere
Zeit muB sich eine vertrau-
ensvolle, kontinuierliche Zu-
sammenarbeit etablieren.

* Ein Einsatz der Fachberatung
fur die Koordination zwischen
Projektleitung und Fach hat
sich nicht bewahrt, allerdings
deren Mitarbeit in den
Projektgruppen.

* Der Einsatz von Hilfskraften
fur eine solche Koordination
bringt positive Ergebnisse.

* Durch das Projekt verstérken
sich fakultatstbergreifende
Initiativen zur Studienre-
form. Die Bereitschaft zur
fakultatsubergreifenden Ko-
operation mul allerdings
weiterentwickelt werden.

23




3. Zukiinftige Aufgaben

ZIEL 1:
MODELL DER SCHLUSSEL-
KOMPETENZEN

ZIEL 2:

FORDERMABNAHMEN

ZIEL 3:

STRUKTURENTWICKLUNG

* Uberprufung und Konkreti-
sierung des Modells fir die
Studienphasen 2 und 3 wih-
rend der Erprobung von
Férdermafnahmen.

* Empirische Validierung
des Modells mittels eines
zu entwickelnden Instru-
ments (Fragebogen auf
der Basis einer Faktoren-
analyse).

* Beschreibung einer Gesamt-
konzeption von Studierenden-
beratung als Kompetenzfor-
derung (Studienvorbereitung,
Studienverlauf, Ubergang
zum Beruf): Kopplung der
Konzepte und MaRnahmen
der Projekte Zielorientiertes
Studium, Kooperative Bera-
tung und Magister in den
Beruf.

* Fur die Erfahrung, daR tber
Fachergrenzen hinweg
Schliisselkompetenzen fir
Studienerfolg und berufliche
Qualifikation mitverantwortlich
sind, muf an der Universitat
insgesamt noch mehr Reso-
nanz erreicht werden.

* Phase 4 (StudienabschluB):

- Fertigstellung, Evaluation und
Implementierung eines
Rahmenkonzepts.

- Erarbeitung eines Schulungs-
konzepts fir die Tutoren.

* Phasen 2 und 3 (Grundstudi-
um, Beginn Hauptstudium):

- Erarbeitung, Erprobung,
Evaluation und Implemen-
tierung von Rahmenkon-
zepten.

- Erarbeitung von Schulungs-
konzepten fiir die Tutoren.

* Far alle Phasen:
Erarbeitung von Transfer-
konzepten auf wietere Facher
der Universitat.

* Laufende Koordination der
FoérdermaRnahmen mit den
Initiativen der einzelnen Facher
zur Studienreform.

* Starkere Differenzierung von
Veranstaltungen des Projekts
und speziellen Aufgaben der
Fachberatung (Infor mation zur
Studienplanung und Prifungs-
organisation), die derzeit teil-
weise noch vom Projekt Uber-
nommen werden missen.

* Aufbereitung der Ergebnisse
und Erfahrungen fiir eine mog-
liche Einfuhrung an anderen
Universitaten des Landes.

* Bewilligung der Tutoren-
mittel fir die Implementie-
rung der weiteren Rahmen-
konzepte durch den
Verwaltungsrat jeweils zu
Jahresende fur das folgen-
de Jahr.

* Aufbau einer dauerhaften
kooperativen Beratungs-
struktur auf der Grundlage der
Zusammenarbeit im Projekt:

- Fortlaufende Gesprache
und Abstimmung mit den
Studiendekanen und Instituts-
direktoren.

- Vermittlung von Anregungen
bei den beteiligten Fakultéten
fur die Zusammenarbeit von
Studiendekanen und Fach-
beratern sowie fir eine Kon-
kretisierung der Aufgaben der
Fachberatung.

- Kontinuierliche Beratung
und Betreuung der einzel-
nen Projektgruppen.

* Aufbereitung der Ergebnisse
und Erfahrungen fur eine mog-
liche Einfiithrung an anderen
Universitaten des Landes.

24




SCHNITTSTELLEN ZU ANDEREN PROJEKTEN

SCHNITTSTELLEN
DER PROJEKTE
ZIELORIENTIERTES STUDIEREN, KOOPERATIVE BERATUNG UND MAGISTER IN DEN BERUF
IM MODELL DER
SCHLUSSELKOMPETENZEN AKTIVEN STUDIERENS
OBERSTUFE STUDIEN- GRUND- BEGINN STUDIENAB-
GYMNASIEN BEGINN STUDIUM HAUPTSTUDIUM SCHLUB
AKTIVE Z0S KOB KOB KOB
ORIENT!IERUNG MIB MIB
ZIEL- Z0S (Z0S) (ZOS) KOB KOB
KLARHEIT KOB KOB MIB MIB
LERNEN UND KOB KOB KOB KOB
LEISTEN
KOMMUNIKAT./ KOB KOB KOB KOB
KOOPERATION

Allen drei Projekten ist gemeinsam, daB sie Bausteine eines neuen Konzepts der Stu-
dierendenberatung darstellen. Die jeweiligen MaBnahmen bedienen sich weitgehend
einer dhnlichen Methodik der Kompetenzforderung in Gruppen. Sie beziehen sich
dabei auf alle wesentlichen Ausbildungsphasen bei Akademikern:

Das Pojekt 'Zielorientiertes Studieren' an der Universitit Konstanz auf den Ubergang
vom Gymnasium an die Universitat, das Projekt 'Kooperative Beratung' auf den
Studienverlauf und das Projekt 'Magister in den Beruf (Universitat Heidelberg und
ahnlich auch an der Universitét Hohenheim) auf den Ubergang von der Universitat zur
Berufstétigkeit.

Ausgehend von dem Modell der Schliisselkompetenzen aktiven Studierens lassen sich
Schnittstellen fiir eine Zusammenarbeit bzw. eine direkten Vernetzung an den einzel-
nen zentralen Beratungsstellen bestimmen.
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ERGEBNISSE DER EVALUATION

I. Uberblick

1. Evaluation von FordermaRnahmen

Von den durchgefiihrten Veranstaltungen (insgesamt: 32 in Phase I; 17 in Phase IV)
wurde im Berichtszeitraum eine Stichprobe von 11 Veranstaltungen in der Studien-
phase | und 4 Veranstaltungen in der Studienphase IV evaluiert.

Die Ergebnisse lassen sich wie folgt zusammenfassen:

» Durch die studienbegleitenden FérdermaRnahmen in der Kombination von
dreitagiger Orientierungseinheit vor Studienbeginn und semesterbegleitenden
Tutorien wird sowohl eine aktive Orientierung und Integration ins Studium als auch
eine zielorientierte Einstellung zum Studium in hohem MaRe bewirkt.

»  Durch die bislang entwickelten Bausteine fiir einen ziigigen Studienabschluf wird
bei den Teilnehmenden ein aktives Herangehen an das Examen erreicht: Be-
schleunigung der Prufungsvorbereitung, Kenntnis eigener Fahigkeiten und
Grenzen, Klarung der Berufsperspektive, Erwerb konkreter Fahigkeiten der Pri-
fungsbewaltigung.

2. Erhebung zum Vorhandensein von Schliisselkompetenzen bei Studierenden

Die Vorabauswertung einer umfassenden Querschnittstudie zur Situation der Studie-
renden an einer Fakultat ergab deutliche Hinweise, daR sich im Verlauf des Studiums
die Schiisselkompetenzen aktiven Studierens ohne FérdermaRnahmen nicht nen-
nenswert entfalten und daB fur 40-60 % der Studierenden hier ein deutlicher For-
derungsbedarf besteht.

3. Bedarf an FérdermaBnahmen aus Sicht der Fachberatung und der Fach-
schaften

Im Sommersemester 1993 wurde zu Projektbeginn eine Erhebung bei den Fachbe-
ratern aller Studienfacher der Universitat und bei allen Fachschaften zum Bedarf an

kompetenzférdernden MaBnahmen durchgefiihrt. (Detaillierte Darstellung der Ergebnisse in:
Schriftenreihe Beratung und Kompetenzentwickiung an der Hochschule, Bd.1)

Die Auswertung zu drei Fragestellungen ergab die folgenden Ergebnisse:

» Sind die einzelnen Schliisselkompetenzen aktiven Studierens aus Sicht der Bera-
tung in den F&chern relevant fiir ein erfolgreiches und ziigiges Studieren?

Wahrend von Studierenden je nach Schliisselkompetenz gegeniiber 25 bis 75 % der
Fachberater und Fachschaften ein Beratungsbedarf geduRert wird, schatzen 52 bis
100 % der Beratenden selbst einen tatsachlich bestehenden Beratungsbedarf. Dies
kann als deutlicher Hinweis auf die Relevanz der Schilisselkompetenzen fiir ein erfolg-
reiches und ziigiges Studieren gewertet werden.

26



» Besteht bereits an den Fachem ein spezielles Angebot zur Férderung von
Schliisselkompetenzen? Inwiefern wird dessen Einfihrung bzw. Ausbau fir
wiinschenswert und notwendig erachtet?

In etwas mehr als der Halfte der Facher an der Universitat Heidelberg besteht bereits
ein kompetenzférderndes Angebot fiir Studierende durch Fachberater und Fach-
schaften. Allerdings bezieht sich dieses Angebot fast ausschlielich auf die Orien-
tierung zu Studienbeginn und bezieht die tbrigen Studienphasen (Grundstudium, Be-
ginn des Hauptstudiums, Studienabschlu8) nicht mit ein. Nur die Hélfte der angebo-
tenen MaRnahmen bedient sich einer entsprechenden Didaktik (Einsatz von Kleingrup-
pen und von aktivierenden Arbeitsformen).

Sowohl die Erweiterung eines bereits bestehenden Angebots an kompetenzférdernden
MaRnahmen, als auch die Einfiihrung eines solchen Angebots dort, wo es noch nicht
besteht, wird von der iberwiegenden Mehrheit sowohl der Fachberater als auch der
Fachschaften fir wiinschenswert und notwendig erachtet.

» Besteht beim Angebot kompetenzférdernder MaBnahmen eine Kooperation zwi-
schen Fachberatung und studentischen Fachschaften sowie zwischen Fachbe-
ratung und Fachschaften einerseits und Zentraler Beratungsstelle andererseits?

Die Beratungsangebote von Fachberatung und Fachschaften sind untereinander in
weniger als der Halfte der Falle koordiniert. Eine dariiber hinausgehende konkrete
Kooperation ist am héufigsten bei der Planung von Beratungsmafnahmen (33,3 % der
Fachberater und 22,2 % der Fachschaften sprechen hier von Kooperation), seltener bei
der Durchfilhrung (Fachberater: 26,7 %, Fachschaften: 18,5 %) und bei der
Auswertung (Fachberater: 20 %, Fachschaften: 0 %). 11,1 % der Fachberater aller 54
Facher und 21,9 % der 32 Fachschaften sprechen von einer Kooperation mit der
Zentralen Beratungsstelle.

Eine Zusammenarbeit zwischen Fachberatung, Fachschaften und Zentraler Bera-
tungsstelle bei kompetenzférdernden BeratungsmaRnahmen geschieht nur teilweise.
Vom Vorhandensein oder auch nur von Ansétzen einer kooperativen Beratungs-
struktur, deren Aufbau das Projekt anstrebt, kann nicht ausgegangen werden.
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Il. Evaluation der studieneinfiihrenden FérdermaBnahmen (Phase 1)
im Berichtszeitraum

Erhebung im WS 94/95

Grundlage: 167 ausgefiilite Fragebdgen in den F&chern Biologie, Musikwissenschaften, Romanistik und
Theologie

Zusammenfassung der Ergebnisse entsprechend der drei Ziele des Rahmenkonzepts:

Ziel 1: Vertrautwerden mit den grundlegenden Bedingungen des Studiums
(sachliche Orientierung)

Ich weil} jetzt Bescheid (iber

Studieninhalte: 86,7 %
Studienanforderungen: ' 86,7 %
Stundenplan 1. Semester: 84,1 %
Universitat und Stadt Heidelberg: 84,1 %

Ziel 2: Personliche Auseinandersetzung mit der Situation des Studienbeginns
und Entwicklung von Eigeninitiative (persénliche Orientierung)

Ich bin mir meiner Entscheidung fur dieses Studienfach sicherer geworden: 74,9 %
Interesse gefunden, meine Fahigkeiten fir ein erfolgreiches Studieren zu entwickeln: 93,4 %
Meine Bereitschaft, aktiv an das erste Semester heranzugehen, ist gestiegen: 88,6 %
Ich konnte maogliche Befiirchtungen und Angste abbauen: 77,8 %

Ziel 3: Integration und lebendiger Kontakt (soziale Orientierung)

Kontakt zu anderen Erstsemestern zufriedenstellend: 94,6 %
Kontakt zu Hohersemstrigen zufriedenstellend: 56,3 %
Kontakt zu Lehrenden zufriedenstellend: 45,5 %
Gesamtbewertung

Mir hat die Orientierungseinheit insgesamt gesehen gefallen: 99,1 %
Erhebung im WS 95/96

1. Dreitégige Orientierungseinheit

Grundlage: 191 (1. Tag), 194 (2. Tag) und 126 (dritter Tag) ausgefilllte Frageb&gen aus funf der sechs
Projektfacher. Im Fach Biologie konnte aus fakultétsinternen Grinden nach Absprache mit dem
Studiendekan in diesem Semester nur ein Kurzprogramm durchgefiihrt werden.
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Erster Tag

Arbeitsklima schlecht | Arbeitsklima mittel Arbeitsklima Summe Prozent
ausgezeichnet
Lerneffekt sehr 0 9 31 40 20.9
hoch
Lerneffekt 1 41 65 107 56
ziemlich hoch
Lermeffekt mittel 0 20 23 43 22.5
Lerneffekt 0 1 0 1 0.5
niedrig
Summe 1 71 119 191 100
Prozent 0.5 371 62.3 100
Zweiter Tag
Arbeitsklima schlecht | Arbeitsklima mittel Arbeitsklima Summe Prozent
ausgezeichnet
Lerneffekt sehr 1 14 53 68 35
hoch
Lerneffekt 0 31 68 a9 51
ziemlich hoch
Lerneffekt mittel 0 9 15 24 12,8
Lerneffekt 2 0 1 3 1.2
niedrig
Summe 3 54 137 194 100
Prozent 15 27.8 70.6 100
Dritter Tag
Arbeitsklima schlecht | Arbeitsklima mittel Arbeitsklima Summe Prozent
ausgezeichnet
Lerneffekt sehr 4 12 - 38 54 42.8
hoch
Lemneffekt 0 12 46 58 46
ziemlich hoch
Lerneffekt mittel 0 6 8 14 1.1
Lemeffekt 0 0 0 0 0
niedrig
Summe 4 30 92 126 100
Prozent 0 173 82.6 100
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2. Semesterbegleitende Tutorien
in den Féchern Geographie und Kunstgeschichte

a. Geographie
Zusammenfassung der Ergebnisse aus 37 Fragebégen

Ich habe profitiert

- fiir mein Wissen tber die Bibliotheksnutzung 90,0%
- fir meine Fahigkeit zu bibliographieren 96,8%
- fur das Kennenlernen des Umfeldes der Universitat 20,8%
- fir meine Fahigkeiten, Hausarbeiten zu schreiben 96,9%
- fur meine Fahigkeiten, Referate zu halten 96,8%

b. Kunstgeschichte
Zusammenfassung der Ergebnisse aus 40 Fragebégen

Der Lerneffekt bei den angebotenen Themen war:

sehr hoch 8,3%
hoch 47.2%
mittel 41,6%
niedrig 2,9%
Das Arbeitsklima in dem Tutorium war

ausgezeichnet 52,8%
mittel 47.2%
schlecht 0,0%

lil. Evaluation der MaBnahmen zum Studienabschiuf (Phase 4)

Erhebung im Wintersemester 1994/95

1. Projekttag: Lernstrategien. Priifungsvorbereitung, Berufsperspektiven (Physik)

Zusammenfassung der Ergebnisse aus 72 Fragebogen:
lch habe profitiert

- fir mein Wissen, worauf es bei der Prufungsvorbereitung ankommt 42.6%
- fir den Abbau bestehender Befiirchtungen und Angste 21,9%
- fur meine Bereitschaft, die Prifung in Angriff zu nenmen 49,2%
Insgesamt gesehen war die Veranstaltung férderlich 72,1%
Ich winsche mir weitere Angebote zur Prafungsvorbereitung 53,3%

2. Diskussionsabend: Lernstrategien. Prifungsvorbereitung, Priifungserfahrungen von
Absolventen (Kunstgeschichte)

Zusammenfassung der Ergebnisse aus 74 Fragebégen:
Ich habe profitiert

- fur mein Wissen, worauf es bei der Prifungsvorbereitung ankommt 77,8%
- fir den Abbau bestehender Befiirchtungen und Angste 56,9%
- fur meine Bereitschaft, die Prufung in Angriff zu nehmen 53,5%
Insgesamt gesehen war die Veranstaltung férderlich 77,9%
Ich wiinsche mir weitere Angebote zur Prifungsvorbereitung 94,2%
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Erhebung im Sommersemester 1995

Tutorium zu den Schitsselkompetenzen im Studienabschlu (Kunstgeschichte)

Zusammenfassung der Ergebnisse aus 17 Fragebdgen

Ich habe profitiert

- fur meine Auseinandersetzung mit Studienerwartungen und Berufsperspektiven
- fir meine Bereitschaft, aktiv das Examen anzugehen

- far die Bilanz meiner Studienerfahrungen

- fur das BewuRtsein meiner Fahigkeiten und Grenzen als Kunsthistoriker

- fur meine Bereitschaft, Kenntnisse tber Prifungen eigeninitiativ zu erwerben

- fur meine Fahigkeit, konkrete Handlungsschritte fir die Priifung zu entwickeln

- fir mein Selbstmanagement in der Prifungsvorbereitung

Erhebung im Wintersemester 1995/96

88,9%
55,6%
62,5%
66,7%
77,8%
66,7%
55,6%

Tutorium zu den Schliisselkompetenzen im StudienabschiuR (Kunstgeschichte)

Die Fragebégen befinden sich noch in der Auswertung.
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KONZEPTION
DES PROJEKTS KOOPERATIVE BERATUNG

DIE FORDERUNG VON SCHLUSSELKOMPETENZEN AKTIVEN STUDIERENS

ALS AUFGABE EINER KOOPERATION VON ZENTRALER BERATUNGSSTELLE UND FAKULTATEN
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KONZEPTION DES PROJEKTS KOOPERATIVE BERATUNG

KURZCHARAKTERISTIK DES PROJEKTS

Das Projekt 'Kooperative Beratung' im Auftrag des Senatsausschusses fur Lehre
an der Universitat Heidelberg hat als Modellprojekt des Landes die Aufgabe,
eine Konzeption fur die Zusammenarbeit von Zentraler Beratungsstelle und
dezentralen beratenden Aktivitaten der Fakuiltdten und Institute zu erarbeiten. Es
wird von September 1993 bis September 1996 aus Sondermittein des Landes
zur Verbesserung der Lehre geférdert. Wegen der Tragweite des Projekts wird
eine Verlangerung der Laufzeit um weitere zwei bis drei Jahre angestrebt.

Durch das Projekt wird eine neue Aufgabenstellung fir die Beratung an der
Hochschule verfolgt: Beratung wird im Sinne einer Kompetenzférderung als flan-
kierende Unterstutzung der Lehre verstanden und eingesetzt. Eine positive
Wirkung auf die Studienveriaufsdaten (Studienzeit, Quoten von Abbruch und
Fachwechsel) ist zu erwarten. Dadurch leistet die Universitét einen konkreten
Beitrag fur ein aktives und zugiges Studium. Dies entspricht auch der Intention
des novellierten Universitatsgesetzes (§ 49 'Beratung’).

Grundlage des Projekts ist das Modell der Schitisselkompetenzen aktiven und
eigenverantwortlichen Studierens. Diese Schltisselkompetenzen sind in vier sen-
siblen Studienphasen (Studienbeginn, Grundstudium, Beginn des Hauptstudiums
und StudienabschluR) jeweils in unterschiedlicher Weise gefordert und entspre-
chend zu férdem. Sie sind zugleich Schlusselqualifikationen far eine verantwort-
liche Berufstatigkeit von Akademikern:’

» Aktive Orientierung
» Zielklarheit
» Akademisches Lernen und Leisten

» Akademische Kommunikation und Kooperation

Das Projekt hat den Auftrag,
» entsprechende Férdermalnahmen zu entwickein;

» eine Struktur der Zusammenarbeit zwischen Zentraler Beratungssteile und
dezentralen Beratungsinstanzen der Fakultaten und Institute zu schaffen, die
eine Fortfuhrung des Bewahrten nach Ende der Projektphase gewahrleisten.
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ZIELE DES PROJEKTS

Das Projekt 'Kooperative Beratung' verfolgt drei Ziele:

» Ein Modell derjenigen Schltsselkompetenzen zu formulieren, welche facher-
Ubergreifend im Studienverlauf als steuernde Hintergrundsfaktoren fur die
Qualitat eines aktiven und eigenverantwortlichen Studierens mafRgeblich sind.

» Spezielle MaBnahmen zur Férderung dieser Schiisselkompetenzen aktiven
und eigenverantwortlichen Studierens in Gruppen (Tutorien, Trainings und
andere Gruppenveranstaltungen) zu entwickeln und an den Instituten / Fakul-
taten dauerhaft einzufthren.

Da sich die Férdermanahmen auf facherUbergreifende Kompetenzen bezie-
hen, sind die Rahmenkonzepte so zu gestalten, daB sie in allen Fachern in
ahnlicher Weise umgesetzt werden kénnen.

» An der Universitadt eine kooperative Beratungsstruktur aufzubauen, in der

Zentrale Beratungsstelle (ZSB) und dezentrale Beratungsinstanzen (Studien-
. dekane und Studienkommisssionen der Fakultdten sowie Fachberatung,

Fachschaften und studentische Initiativen an den Instituten) zusammenarbei-
ten. Grundlage einer solchen dauerhaften Zusammenarbeit ist die innerhalb
des Projekts aufgebaute Struktur mit den Elementen: Steuerkreis, Projekt-
leitung, Koordinatorenkonferenz und Projektgruppen.
Die FérdermalRnahmen werden seitens der Fakultaten und Institute in Projekt-
gruppen geplant und von studentischen Tutoren durchgefuhrt; die Zentrale
Beratungsstelle erarbeitet die Konzeptionen, schult die Tutoren und evaluiert
die MalRnahmen.
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BERATUNG ALS KOMPETENZFORDERUNG

Grundiage des Projekts ist das Modell der Schlisselkompetenzen aktiven und
eigenverantwortlichen Studierens (Anlage 1). In vier sensiblen Studienphasen
(Studienbeginn, Grundstudium, Beginn des Hauptstudiums und Studienab-
schiuB) werden vier verschiedene Schliisselkompetenzen jeweils in unterschied-
licher Weise gefordert und sind dementsprechend zu férdern:

1. AKTIVE ORIENTIERUNG

Annaherung an und Auseinandersetzung mit neuen Anforderungen zu Stu-
dienbeginn und an den spateren Wendepunkten des Studiums

2. ZIELKLARHEIT

Abstimmung von Studienerwartungen, Studienanforderungen, erbrachten
Studienleistungen und Zukunftsperspektiven; Klarung von Studienmotivation
und personlichem Bezug zum Studium

3. AKADEMISCHES LERNEN UND LEISTEN

Verfuigen Gber Strategien und Techniken selbstgesteuerten Lernens, geklarte
Einstellung zu Leistungsanforderungen

4. AKADEMISCHE KOMMUNIKATION UND KOOPERATION

Vortrag, Seminardiskussion, Diskurs, Teamarbeit; erfolgreicher Umgang mit
Bewahrungs- und Prifungssituationen.

Mit diesem Modell der Schilisselkompetenzen aktiven und erfolgreichen Stu-
dierens liegt erstmalig ein Anforderungsprofil vor, das prazise bestimmt,

- welche facheribergreifenden steuernden Fahigkeiten Studierende in ihrem
Studium entwickeln mussen, um dessen Herausforderungen erfolgreich zu
bewaltigen;

- wie diese fur Studienmotivation und Studienerfolg entscheidenden Fahigkei-
ten durch die Universitét in inrer Entfaltung gezielt geférdert werden kénnen.

Die Schiusselkompetenzen aktiven und eigenverantwortlichen Studierens be-
schreiben die bislang wenig bekannte Seite des Qualifikationsprofils von Hoch-
schulabsolventen als Ergebnis eines gelungenen Bildungs- und Ausbildungs-
prozesses. Dieses Profil war von der Universitét lediglich durch die in Studien-
und Prifungsordnungen festgelegten fachlichen Kompetenzen definiert. Durch
das vorliegende Modell kann es nun in seiner Gesamtheit bestimmt werden.
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Sind diese Schlusselkompetenzen bei Studierenden in einem ausreichenden
MalR vorhanden, so sind generell die folgenden Wirkungen fir das Studium zu
erwarten:

»

>

Entwicklung von Selbstverantwortlichkeit im Studium.

Aktive Integration in das Studium: hohe Studienmotivation, Erfahrung von
Kompetenz und Sinn beim Studieren, soziale Einbindung und lebendiger
Kontakt zu Mitstudierenden und Lehrenden. '

Annaherung an Herausforderungen statt Rlckzug und Vermeidung.

Entfaltung und Ausschépfung des eigenen Potentials und eigener Res-
sourcen.

Ein ztgiges Studieren - nicht in einer unselbstandigen Orientierung an vorge-
gebenen Kriterien, sondern im Sinn einer 'inneren' Zielorientierung, im Be-
wuRtsein sowohl der Anforderungen, als auch der eigenen Fahigkeiten und
Werte.

Ergénzend ist eine Wirkung der erworbenen Schlusselkompetenzen Uber das
Studium hinaus festzustellen. Die beschriebenen Kompetenzen sind gleichzeitig
Schlusselqualifikationen far die Berufstétigkeit von Akademikern in verantwort-
lichen Positionen (Anlage 7). Derzeit werden solche personalen und sozialen
Kompetenzen von Seiten des Beschaftigungssystems als mindestens
gleichrangig mit fachlichen Qualifikationen eingestuft und als integraler Teil der
universitaren Ausbildung verstarkt eingefordert.
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MARNAHMEN ZUR FORDERUNG DER SCHLUSSELKOMPETENZEN

Das Modell (Anlage 1) gibt fiir die vier sensiblen Studienphasen jeweils an,
welche konkreten Aspekte der Schiiisselkompetenzen zu férdern sind. Dadurch
lassen sich fiir die einzelnen MaRnahmen klare Zielsetzungen und Vorgehens-
weisen bestimmen. Nachdem solche MaBnahmen an einzelnen am Projekt
beteiligten Fachern entwickelt, erprobt und evaluiert sind, werden fur jede der vier
Phasen Rahmenkonzepte formuliert, die als Grundlage fur eine Implementierung
an weiteren Fachern der Universitét dienen.

Generelle Ziele der zu entwickelnden Manahmen sind:
» Der Erwerb bzw. die Entfaltung der jeweiligen Schliisselkompetenzen.
» Die Entwicklung von Eigeninitiative und Selbstverantwortung im Studium.

» Der Aufbau eines lebendigen sozialen Kontakts unter den Studierenden sowie
zwischen Studierenden und Lehrenden.

Dem entspricht die Programmgestaltung und Didaktik der Manahmen. In einer
teilnehmerorientierten Form der Moderation werden aktivierende Arbeitsformen
eingesetzt. Die MaRnahmen werden in der Regel von Tutoren durchgefihrt, die
entsprechendes Interesse, entsprechende Vorerfahrungen und Kompetenzen
besitzen. Sie werden von der Zentralen Beratungsstelle in speziellen Trainings
geschult. Fur die Qualifikation und Auswahl der Tutoren liegen Rahmenricht-
linien vor (Anlage 2). '
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ZUSAMMENARBEIT UND FINANZIERUNG

Die Art der Zusammenarbeit von Zentraler Beratungsstelle und Fakultaten /
Instituten, wie sie fir die Projektaktivitidten entwickelt wurde (Anlage 3), ist
Grundlage fiir eine dauerhafte kooperative Struktur zentraler und dezentraler
Beratung entsprechend den oben beschriebenene Zielen des Projekts. Elemente
dieser Struktur sind der Steuerkreis, die Projektleitung, die Koordinatorenkon-
ferenz und die Projekigruppen.

Wesentliche Schnittstellen der Zusammenarbeit sind die Projektgruppen der be-
teiligten Fécher (Anlage 3). Sie sind durch ihre Verbindung mit Studienkom-
missionen, Studiendekanen und Fachberatern einerseits in die Struktur der
jeweiligen Fakultét / des jeweiligen Instituts eingebunden und andererseits Teil
der Projektstruktur. Die Projektgruppen sind fir die Organisation und die Durch-
fahrung der Férdermanahmen nach den Rahmenkonzepten am jeweiligen Fach
verantwortlich. Eine entscheidende Bedeutung fir die gelingende Zusammenar-
beit kommt den Koordinatoren der Projektgruppen zu. Sie vertreten im Steuer-
kreis und in der Koordinatorenkonferenz ihr Fach. Dort arbeiten sie an der Erstel-
lung von Rahmenrichtlinien mit.

Wahrend der Erprobungsphase der jeweiligen MaRnahmen werden die Tutoren
an den einzelnen Fachern aus Projektmitteln finanziert. Nach Erarbeitung ent-
sprechender Rahmenkonzepte werden fiir deren weitere und dauerhafte Um-
setzung vom Verwaltungsrat spezielle Tutorenmittel der Projektleitung (Zentralen
Beratungsstelle) bereitgestellt. Die Durchfihrung der MaRnahmen wird von der
Projektgruppe mit der Zentralen Beratungsstelle im jeweils vorausgehenden
Semester abgestimmt, die Tutoren werden entsprechend geschuit. Die Zentrale
Beratungsstelle erhalt zu Semesterende Berichte der einzelnen Projektgruppen
Gber Art und Erfolg der durchgefiihrten FérdermaBnahmen.
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Anlage 1:

MODELL DER SCHLUSSELKOMPETENZEN AKTIVEN UND
EIGENVERANTWORTLICHEN STUDIERENS

|. STUDIERKOMPETENZEN UND BERUFLICHE KOMPETENZEN

ALLGEMEINE STUDIERFAHIGKEIT

- Gymnasium -
FACHLICHE GRUNDLAGENKOMPETENZEN PERSONLICHE GRUNDLAGENKOMPETENZEN
FUR EIN STUDIUM FUOR EIN STUDIUM
Allgemeinbildendes Uberblickswissen und Motivation, Arbeitsfahigkeit, allgemeine
spezialisierende Vertiefung in einzelnen kognitive Fahigkeiten, Kenntnis eigener
Fachem Fahigkeits- und Interessenschwerpunkte
v
STUDIERKOMPETENZEN
- Hochschule -

(entfalten sich auf der Grundlage der allgemeinen Studierfahigkeit in der Auseinandersetzung mit den
Kkonkreten Situationen und Anforderungen des Studiums)

WISSENSCHAFTLICH-FACHLICHE FACHERUBERGREIFENDE HANDLUNGSSTEUERNDE
- KOMPETENZEN SCHLUSSELKOMPETENZEN
(Kompetenzen erster Ordnung) (Kompetenzen zweiter Ordnung)

» Kenntnis und Anwendung von Inhaiten und
Methoden des Studienfaches

v

Aktive Orientierung
Zielklarheit
Lermen und Leisten

Soziale Kompetenz: Kommunikation und
Kooperation

v

v

v

.

SCHLUSSELKOMPETENZEN AKADEMISCHER BERUFSTATIGKEIT
- Beruf -

(entfalten sich auf der Grundlage der Studierkompetenzen in der Auseinandersetzung mit den konkreten
Situationen und Anforderungen des Berufs)

» Flexible Orientierung in neuen Situationen

» Zielklarheit und Entscheidungsféahigkeit

» Lebenslanges Lemen, selbstgesteuertes Arbeiten, Arbeitsorganisation, Zeitmanagement
» Soziale Kompetenz: Teamféhigkeit, Fihrung, Kommunikation, Konfliktbewaltigung
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Il. KONKRETE ASPEKTE DER SCHLUSSELKOMPETENZEN (SCHEMA)

PHASE 1
STUDIENBEGINN

(1. Semester)

PHASE 2

GRUNDSTUDIUM

(schwerpunktméaBig
im 2. und 3. Semester)

PHASE 3

BEGINN
HAUPTSTUDIUM

(ab 5. Semester)

PHASE 4
STUDIENABSCHLUR

(ab 7. Semester)

AKTIVE ORIENTIERUNG

AKTIVE ORIENTIERUNG

AKTIVE ORIENTIERUNG

* Vertrautwerden mit
Studienbedingungen
und -anforderungen

* Eigeninitiativer

* Konkrete Kenntnis der
Bedingungen und
Anforderungen des
Hauptstudiums

* Konkrete Kenntnis
von Anforderungen
und Organisation des
Examens

Studienstart * Soziale Integration * Aktive Einstellung
nach der gegeniber dem
* Soziale Integration 2wischenprifung Examen
ZIELKLARHEIT ZIELKLARHEIT ZIELKLARHEIT ZIELKLARHEIT
Uberpriifung der Bilanz der . Bilanz der Bilanz der
Studienentscheidung: Studienerfahrungen: Studienerfahrungen: Studienerfahrungen:

Abgleich von Studien-
erwartungen, Studien-
anforderungen und

Zukunftsperspektiven

Festigung / Korrektur
der
Studienentscheidung

Bestimmung von
Schwerpunkten im
Hauptstudium

Perspektiven und Schritte
* fiir das Examen
* fiir den Ubergang in

den Beruf

LERNEN UND LEISTEN

LERNEN UND LEISTEN

LERNEN UND LEISTEN

LERNEN UND LEISTEN

Unterschiede des Lemnstrategien, Lemnstrategien, Selbstmanagement

Lemnens an der Schule | Individueller Arbeitsstil - | Individueller Arbeitsstil in der

und an der Universitat Grundiagen - Vertiefung Examensvorbereitung
KOMMUNIKATION . KOMMUNIKATION KOMMUNIKATION KOMMUNIKATION

UND KOOPERATION

UND KOOPERATION

UND KOOPERATION

UND KOOPERATION

* Aktive Beteiligung in
Lehrveranstaltungen

* Interesse an der
Mitgestaltung von
Studienbedingungen

* Vortrag, Diskurs,
Gruppenarbeit -
Grundlagen

* Erfolgreicher
Umgang mit
Bewahrungs- und
Prifungssituationen

Vortrag, Diskurs,
Gruppenarbeit -
Vertiefung

* Mitarbeit in Gruppen
zur Examens-
vorbereitung

* Erfolgreicher Umgang
mit der Situation
mindlicher und
schriftlicher Priifungen
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IIl. BESCHREIBUNG DER SCHLUSSELKOMPETENZEN IM EINZELNEN

Die Schliisselkompetenzen aktiven und eigenverantwortlichen Studierens ent-
wickeln sich in einem kontinuierfichen ProzeRR anhand der jeweiligen speziellen
Anforderungen der Studienphasen. Eine gelungene Kompetenzentfaltung in ei-
ner Phase stellt die Voraussetzung fur die weitere Entwicklung in der n&chsten
Phase dar. So kann nach der erfolgreichen Integration im ersten Semester die
Zuwendung zu den Anforderungen des Grundstudiums erfolgen, die Kompetenz-
entfaltung wahrend des Grundstudiums erméglicht den zlgigen Ubergang zum
Hauptstudium, und die gelungene Integration zu Beginn des Hauptstudiums ist
die Voraussetzung fur einen erfolgreichen Studienabschiuf3.

Sind die entsprechenden Kompetenzen in der jeweiligen Phase nicht genigend
entwickelt, so werden sie als kumulierendes Defizit das erfoigreiche Studium in
den weiteren Phasen beeintrachtigen. In diesem Fall verringert sich die Studien-
motivation, der Anschlu an neue Herausforderungen im ProzeR des Studierens
gelingt zunehmend weniger, und der Zeithorizont fir den Studienabschluf3 ver-
schiebt sich.

Das folgende Modell beschreibt die Entfaltung von Schiusselkompetenzen wah-
rend des Studiums. Sowohl in der Studienvorbereitung wahrend der Gymnasial-
zeit als auch im Ubergang zum Beruf sind weitere Aspekte der Schlisselkompe-
tenzen 'Aktive Orientierung' und 'Zielklarheit' (bei der Studienwahl und bei der
Orientierung fur einen Beruf), sowie 'Kommunikation und Kooperation' (fur die
Bewerbung um eine Arbeitsstelle) relevant. Auf entsprechende Schnittstellen zu
den Projekten 'Zielorientiertes Studium’ an der Universitat Konstanz und 'Magi-
ster in den Beruf’ an der Universitat Heidelberg wird verwiesen.

Im folgenden werden die vier Schiusselkompetenzen aktiven und eigenverant-
wortlichen Studierens bezogen auf die einzelnen Studienphasen jeweils in ihren
konkreten Aspekten beschrieben. Die endguitige Formulierung des Modells er-
folgt nach der Entwicklung und Evaluation aller Rahmenkonzepte.
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PHASE 1 STUDIENBEGINN

SCHLUSSELKOMPETENZ AKTIVE ORIENTIERUNG

» Vertrautwerden mit den grundlegenden Bedingungen des Studiums
(sachlich-inhaltliche Ebene der Orientierung).

» Persoénliche Auseinandersetzung mit der Situation des Studienbeginns und
Entwicklung von Eigeninitiative beim Studienstart (persénliche Ebene der
Orientierung).

» soziale Integration und lebendiger Kontakt mit Studierenden und Lehrenden
(soziale Ebene der Orientierung).

SCHLUSSELKOMPETENZ ZIELKLARHEIT

» Vergewisserung uber die getroffene Studienentscheidung anhand von
Studienerwartungen, Studienanforderungen und Zukunftsperspektiven.

» Aktive Studienplanung.

SCHLUSSELKOMPETENZ LERNEN UND LEISTEN

» Uberblick tiber die Unterschiede des Lernens an der Schule und des Lernens
an der Universitat.

» Lernen als Selbstmanagement-Aufgabe: Grundlegende Kenntnis der verschie-
denen Teilaufgaben der Selbststeuerung beim Lernen (Lernmotivation, Zeit-
planung, Inhaltsplanung,Lerntechniken).

SCHLUSSELKOMPETENZ KOMMUNIKATION UND KOOPERATION

» Aktive Beteiligung an Lehrveranstaltungen.
» Interesse an der Mitgestaltung von Studienbedingungen.

ERWARTETE EFFEKTE FUR DIESE STUDIENPHASE

Durch eine aktive Handlungsorientierung von Beginn des Studiums an wird eine
entscheidende Weichenstellung fir das gesamte Studium bewirkt. Anstelle von
Zurickhaltung, mangelnder Orientierung und Anonymitét bilden sich Zielbewult-
sein, aktives Studierverhalten und lebendige soziale Beziehungen als wesentli-
che Ursachenfaktoren far einen erfolgreichen Studienstart. Gleichzeitig entsteht
neben der Motivation fiir das Fachstudium ein Interesse an der Entfaltung der
Schiisselkomptenzen aktiven und eigenverantwortlichen Studierens, an der
aktiven Mitarbeit in Lehrveranstaltungen und bei der Gestaltung von Studienbe-
dingungen.
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PHASE 2 GRUNDSTUDIUM

SCHLUSSELKOMPETENZ ZIELKLARHEIT

» Festigung von Studienentscheidung und Studienmotivation aufgrund einer
fruhzeitigen Bilanz der bisherigen Studienerfahrungen und der erbrachten
Leistungen.

SCHLUSSELKOMPETENZ LERNEN UND LEISTEN

» Erwerb von Strategien und Techniken akademischen Lernens, Entwicklung
eines individuellen Arbeits- und Lernstils. '

» Entfaltung der Kreativitat und Einsatz von Strategien beim Schreiben von Se-
minararbeiten.

» Angemessener Umgang mit den Leistungsanforderungen des Grundstudiums.

SCHLUSSELKOMPETENZ KOMMUNIKATION UND KOOPERATION

» Erwerb grundlegender Fahigkeiten und Fertigkeiten von Vortrag, Diskurs und
Gruppenarbeit: Rhetorik und Prasentation; Eingehen auf Positionen anderer
" (Nachvollzug, Prifen und Urteilen); Formulieren eines eigenen Standpunktes;
aktive Teilnahnme an Arbeitsgruppen unter Bertcksichtigung persénlicher
Reaktionen und individueller Unterschiede.

» Entwicklung der Fahigkeit zur angemessenen Selbstdarstellung im Umgang
mit Bewahrungs- und Prafungssituationen.

ERWARTETE EFFEKTE FUR DIESE STUDIENPHASE

Die Entwicklung eines Ristzeugs fir akademisches Arbeiten bleibt nicht dem
Zufall iiberlassen. Sie wird frihzeitig und systematisch auf der Grundlage der be-
reits in der Schule erworbenen Féhigkeiten geférdert. So wird eine positive Hin-
wendung zum Studium bewirkt, eine friihzeitige Erfahrung von Gelingen und Er-
folg ist verfugbar. Dies fihrt zu einer ganstigen Studienmotivation (Anstreben von -
Erfolg statt Vermeiden von MiRerfolg), zu erhShter Zufriedenheit und Lei-
stungsbereitschaft sowie zur aktiven Mitarbeit.
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PHASE 3 BEGINN HAUPTSTUDIUM

SCHLUSSELKOMPETENZ AKTIVE ORIENTIERUNG

» Konkrete Kenntnis der Bedingungen und Anforderungen des Hauptstudiums.
» Soziale Integration in der neuen Bezugsgruppe nach der Zwischenprifung.

SCHLUSSELKOMPETENZ ZIELKLARHEIT

» Bestimmung von Studienschwerpunkten anhand einer Bilanz von eigenen
Fahigkeiten, Interessen und Zielvorstellungen.

» Aktive Studienplanung.

SCHLUSSELKOMPETENZ LERNEN UND LEISTEN
» Weiterentwicklung und Festigung des eigenen Arbeits- und Lernstils.

» Entfaltung der Kreativitat und Einsatz von Strategien beim Schreiben von Se-
minararbeiten.

» Angemessener Umgang mit den Leistungsanforderungen des Hauptstudiums.

SCHLUSSELKOMPETENZ KOMMUNIKATION UND KOOPERATION
» Vertiefung der Fertigkeiten von Vortrag, Diskurs und Gruppenarbeit.
» Angemessener Umgang mit Bewahrungs- und Prifungssituationen.

ERWARTETE EFFEKTE FUR DIESE STUDIENPHASE

Die Unsicherheit beim Passieren der Schwelle zum Hauptstudium wird reduziert.
Eine Orientierung und zielgerichtete Offnung fir die neue Situation mit ihren
Anforderungen wird erméglicht. Gegendber den Aufgaben einer Vertiefung und
Spezialisierung im Hauptstudium entwickelt sich eine zugewandte und
anpackende statt einer abwartenden oder zurickweichenden Haltung. In der
aktiven Auseinandersetzung mit den erhéhten Anforderungen des Hauptstudi-
ums an die Eigenstandigkeit der Studierenden (Konzentration auf selbstgewéhite
Schwerpunkte, vertiefte Beschéftigung mit einzelnen Bereichen des Studienfa-
ches) entwickeln sich die Schiisselkompetenzen weiter.
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PHASE 4 STUDIENABSCHLUR

SCHLUSSELKOMPETENZ _AKTIVE ORIENTIERUNG

» Konkrete Kenntnis von Anforderungen und Organisation des Examens.
» Aktive Einstellung gegeniber dem Examen.

SCHLUSSELKOMPETENZ ZIELKLARHEIT

» Bilanz der Studienerfahrungen - Entwickeln von Perspektiven far das Examen,
Bestimmung von Themen und Schritten.

» Entwicklung konkreter Perspektiven und Handlungsschritte fur den Ubergang
zum Beruf.

SCHLUSSELKOMPETENZ LERNEN UND LEISTEN

» Effektives Selbstmanagement bei der Examensvorbereitung in den wesent-
lichen Aspekten: Selbststeuerung und Motivation, Zeitplanung, Inhaltsplanung,
Lerntechniken.

» Entfaltung der Kreativitat und Einsatz von Strategien beim Schreiben von Exa-
mensarbeiten.
SCHLUSSELKOMPETENZ KOMMUNIKATION UND KOOPERATION

» Bildung von und Mitarbeit in funktionierenden Gruppen zur Prafungsvorbe-
reitung.

» Angemessene Préasentation des erarbeiteten Wissens in der konkreten Pru-
fungssituation.

ERWARTETE EFFEKTE FUR DIESE STUDIENPHASE

Studienabschluf und Prifungserfolg sind nicht beeintréchtigt durch technische
und emotionale Einschrénkungen. Das eigene Leistungspotential kann ausge-
schépft werden. Da die vorhandenen Ressourcen fir einen erfolgreichen
Studienabschlu3 aktiviert sind, wird ein Abschneiden nicht ‘unter Wert', sondern
entsprechend den eigenen Féhigkeiten erreicht. Es entwickelt sich die Bereit-
schaft zur Ablésung von der Universitét sowie zur engagierten Neuorientierung
fir den Ubergang in den Beruf. Dabei besteht ein klares BewuBtsein der eigenen
Schwerpunkte, Fahigkeiten und Grenzen.
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Anlage 2:

RICHTLINIEN FUR QUALIFIKATION UND AUSWAHL VON TUTOREN
FUR KOMPETENZF('.")RDERNDE MARNAHMEN
AN DEN INSTITUTEN / FAKULTATEN

AUFGABE

Planung und Durchfiihrung von Beratungsmafinahmen in Gruppen nach den
vorliegenden Rahmenkonzepten.

Die Tutoren werden von der Projektleitung (Zentrale Beratungsstelle) in
Absprache mit der Projektgruppe nach den folgenden Kriterien ausgewahit.

ERWUNSCHTE VORAUSSETZUNGEN

» Immatrikulation im entsprechenden Studienfach.

» Interesse an der Umsetzung von Konzepten und Zielen des Projekts
Kooperative Beratung.

» Vorerfahrung in der Moderation von Gruppen.

» Interesse an Methoden der Gesprachsfiihrung und an der Didaktik des
Gruppenleitens.

» Bereitschaft zur Teilnahme an entsprechenden Schulungskursen der
Zentralen Beratungsstelle zum Erwerb der folgenden methodisch-
didaktischen Kompetenzen:

- Kenntnis des Konzepts der Schlisselkompetenzen.
- Zielorientierte Programmplanung.
- Grundiagen der Gesprachsfiihrung.

- Moderation von Gruppen im Sinn einer Anregung der Teilnehmenden
zur Eigeninitiative und zur lebendigen Interaktion.

- Techniken der Prasentation und Strukturierung von Information.

» Bereitschaft zur kontinuierlichen Mitarbeit in Tutorenteams.
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Anlage 3:

ZUSAMMENARBEIT VON ZENTRALER BERATUNGSSTELLE
UND FAKULTATEN/INSTITUTEN

|. PROJEKTSTRUKTUR

Steuerkreis
2 - 3 Sitzungen im Semester

Mitglieder: Vertreter des Ministeriums fir Wissenschaft und Forschung, einzelne Mitglie-

der des Senatsausschusses fur Lehre, Vertreter der Studienkommissionen, Dezernent fur
Studium und Lehre, Abteilungsleiter der Zentralen Beratungsstelle, Projektleitung, Vertre-

ter der Fachschaftskonferenz, Koordinatoren der Projektgruppen, weitere Mitglieder.

Aufgaben: Grundsatzfragen, begleitende Beratung des Projekts, Schnittstelle zu zentralen
und dezentralen Universitatsgremien, zur Hochschulleitung und zum Ministerium

v

Projektleitung

Mitglieder: Drei Mitarbeiter der Zentralen Beratungsstelle

Aufgaben: Gesamtkoordination, Entwicklung von Konzepten und Strukturen, Schulung,
Evaluation

ht

Koordinatorenkonferenz
monatliche Sitzungen im Semester

Mitglieder: Koordinatoren der einzelnen Projektgruppen, Projektieitung

Aufgaben: Entwicklung von Rahmenkonzepten, grundsétziiche Fragen der Organisation
und Durchfiihrung der FérdermaBnahmen, Fragen der Strukturentwicklung, Schnittstelle
von Zentraler Beratungsstelle und Fachern

ht

Projektgruppen
zur Zeit: Biologie, Geographie, Kunstgeschichte, Musikwissenschaft, Romanistik,
Theologie
mehrere Sitzungen im Semester

Mitglieder: )

- Koordinator: Organisation der Projektgruppe, Koordination der Teilprojekte des Faches,
Betreuung der Schnittstelle zwischen Institut / Fakultét und Projektleitung

- Vertreter der Studienkommission: Koordination der Férdermanahmen mit Belangen und
Angeboten der Lehre

- Fachberatung: Koordination der Férdermafnahmen mit eigenen Anliegen und Angeboten

- Fachschaft: Koordination der Férdermanahmen mit eigenen Anliegen und Angeboten

- Vertreter der Tutoren: Organisation und Durchfiihrung der Mainahmen

Aufgaben: Planung und Durchflihrung der einzeinen FérdermaRnahmen am Institut / an
der Fakultat nach den Rahmenrichtlinien des Projekts
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ll. DIE PROJEKTGRUPPE ALS WESENTLICHE SCHNITTSTELLE
DER ZUSAMMENARBEIT

FAKULTAT / INSTITUT PROJEKT

» Fakultatsrat » Steuerkreis

» Studienkommission(en) » Projektleitung

» Institutsversammliung » Koordinatorenkonferenz
PROJEKTGRUPPE

AM INSTITUT/ AN DER FAKULTAT

gleichzeitig
Teil der Instituts- / Fakultatsstruktur und der
Projektstruktur (kooperativen Beratungsstruktur)

» Koordinator

» Vertreter der Studienkommission
» Fachberatung

» Fachschaft

» Vertreter der Tutoren
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lll. FUNKTION UND AUFGABEN DER KOORDINATOREN
AN DEN EINZELNEN FACHERN

FUNKTION

Schnittstelle zwischen Fach und zentraler Beratungsstelle:
Reprasentation des Faches innerhalb des Projekts und seiner Entschei-
dungsgremien, Reprasentation des Projekts am Institut / an der Fakultét.

AUFGABEN

1. KOORDINATION AM INSTITUT/ AN DER FAKULTAT

- Einfihrung in dieser Funktion bei allen Beteiligten am Institut/ an der Fakultéat.
- Organisation der Projektgruppe und ihrer Sitzungen.

- Verantwortung fiir die Umsetzung der Rahmenkonzepte und fur die
Organisation der MaBnahmen.

- Mitarbeit bei der Evaluation von MaBRnahmen am Fach: Entwickiung des
Fragebogens, Organisation der Erhebung und des Riicklaufs.

- Koordination der Projektatkivitaten mit den Initiativen zur Studienreform am
Institut/ an der Fakultat.

2. UNTERSTUTZUNG DER PROJEKTLEITUNG
- Kontinuierlicher Ansprechpartner der Projektleitung bei allen grundséatzlichen
und organisatorischen Fragen, die diese Schnittstelle betreffen.

- Teilnahme an den Sitzungen des Steuerkreises und der Koordinatoren-
konferenz: Fragen der Projektorganisation, der Struturentwicklung, der
Erarbeitung von Rahmenkonzepten.

- Mitarbeit bei der Rekrutierung von Tutoren mit entsprechender Eignung.
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ENTWICKELTE KONZEPTE

RAHMENKONZEPT FUR FORDERMARNAHMEN IN DER STUDIENPHASE |
PROGRAMM DER TUTORENSCHULUNG FUR DIE STUDIENPHASE |

RAHMENKONZEPT FUR FORDERMARNAHMEN IN DER STUDIENPHASE IV
(ENTWURF)
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RAHMENKONZEPT FUR FORDERMARNAHMEN IN DER STUDIENPHASE |

l. Ziele und Didaktik der Studieneinfiihrung

Zielsetzung: Eigeninitiativer Studienstart

Aktive Handlungsorientierung, soziale Integration, BewuRtheit tber Studienziele,
Kenntnis der Anforderungen des akademischen Lernens.

Aktivierend-integrierende Arbeitsformen

Sachebene einzelne Person Soziale Ebene
Kenntnisse: BewuRter Studienstart: Lebendiger Kontakt/Integration:
Wesentliche Bedingungen * Auseinandersetzung mit der | * Andere Studienanfanger
des Studiums kennen personlichen Situation des * Lehrende
Studienbeginns
* Eigeninitiative
* Zielbewul3tsein
Methoden
Programm: Moderation:

Didaktik des Gruppenleitens

Zielorientierte Planung, 'Sandwichstruktur',
Kleingruppen, Ubungen.

'Themenzentrierte Interaktion’,
Gespréachsfiihrung, Prasentation.

Die Studieneinfiihrung besteht aus einer dreitdgigen Orientierungseinheit direkt vor
Studienbeginn und einem semesterbegleitenden Tutorium mit zweistiindigen Sitzungen im
Abstand von zwei Wochen.

Il. Orientierungseinheit

Mittwoch

Personliche
Standortbestimmung

Donnerstag

Auseinandersetzung
mit der Studienumwelt

Freitag

Klarung von
Zielperspektiven

10.00-13.00

1. Gegenseitiges Kennenlernen
(Ubungen)
Persénliche Situation des
Studienbeginns

(Strukturiertes Gespréch in
der Gruppe)

3. Persdnliche Begeg-
nung mit den
Lehrenden
(Vorbereitete und aus-
gewertete Interviews)

5. Studienerwartungen
und Studienrealitat
(Prasentation durch
Lehrende, vorbereitet |
und ausgewertet in
Gruppen)

15.00-18.00

2. Aktive Orientierung lber die
wesentlichen
Studienbedingungen

(Strukturierte Gruppenarbeif)

4. Kennenlernen von
Institut/Fakultat

(Institutsrallye,

Gruppenarbeit)

6. Studienziele und
Zukunftsperspektiven
(Podiumsdiskussion
und Gruppenarbeit)
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lll. Semesterbegleitendes Tutorium
1. Ziele

Auf der Grundlage der ersten Orientierung direkt vor Studienbeginn werden in den Tutorien konkrete
Fragen aufgegriffen, die sich im Semesterverlauf fir die Studienanfanger stellen:

» Einleben am Studienort
- Soziale Integration, Vertiefen von sozialen Kontakten.
- Vertrautwerden mit der Universitatsstadt Heidelberg.

» Kenntnis der Organisation und Anforderungen des akademischen Lernens
- Benutzung von Institusbibliothek und Universitatsbibliothek anhand von konkret gesteliten
Aufgaben.
- Erste Auseinandersetzung mit grundlegenden Strategien akademischen Lernens.

» Aktive Auseinandersetzung mit dem Lehrangebot
- Kennenlernen und Inanspruchnahme der Fachstudienberatung.
- Auswertung der Erfahrungen mit den grundlegenden Lehrveranstaltungen.

Eine Verbindung des semsterbegleitenden Tutoriums mit fachlichen Einfithrungen (Prop&deutikum,
Proseminar, Einfithrungsvorlesung) ist grundsétzlich zu begriiRen; dabei ist jedoch darauf zu achten, daf3
die sechs Einheiten zur Férderung der Schitisselkompetenzen in der beschriebenen didaktischen Form
durchgefiihrt werden.

2. Programm

1. Kennenlernen von Heidelberg

Ziel: Orientierung in der Stadt (allgemein und unter der Perspektive des Studienfaches)
Methode: Stadtrallye

2. Arbeiten in der Institutsbibliothek anhand einer konkreten Aufgabe
Ziel: Selbstandige Literatursuche in einem direkten Anwendungszusammenhang.
Methode: Vorbereitung und Nachbesprechung in der Gruppe, konkrete Durchfiihrung in Paaren.

3. Lernen an der Universitit

Ziel: Kenntnis der Unterschiede zwischen dem schulischen und dem universitiren Lernen;
Erkenntnis, daR Strategien akademischen Lernens systematisch lernbar sind.

Methode: Handlungsanieitende Vorgaben zu den vier Grundaufgaben der Selbststeuerung beim
Lernen und anwendungsbezogene Gruppenarbeit.

4. Inanspruchnahme der Sprechstunde der Fachstudienberatung

Ziel: Kenntnis der speziellen Aufgabe der Fachberatung, Abbau von Hemmungen, Férderung
eines lebendigen Kontakts zwischen Fachberatung und Erstsemestern.

Methode: Vorbereitung und Nachbesprechung in der Gruppe, Besuch der Sprechstunde in Klein-

gruppen.
5. Kennenlernen der Universititsbibliothek
Ziel: Aktivierung der Studierenden zur selbsténdigen Arbeit in der UB an einer konkreten
Aufgabe.
Methode: Vorbereitung und Nachbesprechung in der Gruppe, Durchfihrung in Paaren.
6. Bilanz des ersten Semesters
Ziel: Persdnliche Auseinandersetzungen mit Studienerwartungen und der konkreten Realitat

des Fachstudiums, lebendiger Kontakt mit Lehrenden bei der Gestaltung von Studien-
bedingungen.

Methode: Auswertung der Erfahrungen mit Lehrveranstaltungen in der Gruppe; Riickmeldung an die
Lehrenden im Gesprach.
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PROGRAMM DER TUTORENSCHULUNG FUR DIE STUDIENPHASE |

Planungs- Moderatoren- Planungs- Training Supervision

workshop I: training workshop II: in Schiiissel-

Orientierungs- semesterbeglei- | kompetenzen

einheit (OE) und tende Tutorien -

semester- Feinplanung

begleitende

Tutorien (SBT)

Thema: Thema: Thema: Thema: Thema:

Programmplanung | Konkretes Didaktik und inhalt- | Entfaltung eigener | Gruppenleiten

Verhalten liche Gestaltung Kompetenzen anhand konkreter
als Gruppenleiter Situationen

Inhalte: inhalte: inhalte: Inhalte: Inhalte:

* Zusammrenhang | * Grundprinzipien | * Inhaltliche Gestal- | * Akademische * Anregung der
zwischen OE und | des Gruppen tung der Kommunikation Teilnehmenden
Tutorien leitens 6 Bausteine und Kooperation zur Eigeninitiative

* Bausteine der OE | * Didaktische * Sandwichstruktur | * Selbstgesteuer- * Verantwortung

* Die 6 Einheiten Instrumente fur - | * Motivation und tes Lernen in der Rolle des
der SBT die einzelnen Kontinuitat der Gruppenleiters

Bausteine Teilnahme * Steuerung von
Struktur und
Prozef} der
Gruppe

1/2 Tag 2 Tage 3/4 Tag 2 Tage fortlaufend,

2,5 Stdn/Monat

Teilnahme: Teilnahme: Teilnahme: Teilnahme: Teilnahme:

Alle Bisher Untrainierte| Alle Bisher Untrainierte | Freiwillig;

mind. 1 Tutor
pro Fach

Von Mitarbeitern der Universitétsbibliothek wird eine eigene Schulung fur Tutoren
zur Vorbereitung auf den entsprechenden Baustein der Studieneinfiihrung angeboten.
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RAHMENKONZEPT FUR FORDERMARNAHMEN IN DER STUDIENPHASE IV - ENTWURF

Einzelne Elemente dieses Entwurfs sind bereits erprobt. Im kommenden Sommer-
semester wird das Programm als ganzes in 3-4 Féchern einer Erprobung unterzogen.

Zielsetzung

Zugiger Abschlul und Ubergang in den Beruf durch aktive Einstellung auf das Examen,
Zielklarheit, Leistungsfahigkeit und effektives Selbstmanagement. Wirkungsvolle Motivierung von
Langzeitstudierenden zum StudienabschluR.

Methode

Informations- und Diskussionsveranstaltung, Tutorium und Trainingsworkshops mit aktivierend-
integrierender Didaktik.

Veranstaltungen
1. Auftaktveranstaltung zu Semesterbeginn: 3 Stunden

Organisation: Fachberatung; Moderation und Durchfiihrung: Tutoren.

Formen: Plenum, Kleingruppen, schriftliche Unterlagen.

Ablauf: Einstimmung; Information Uber die Prifungsbedingungen durch den Vorsitzenden des
Prufungsausschusses und durch Fachberater; Kurzdarstellung der speziellen Kriterien fir
Examensarbeiten und Priifungen durch einzelne Priifer; Erfahrungsberichte von Absolventen;
Vorstellung des Semesterprogramms der FérdermaRRnahmen.

2. Semesterbegleitendes Tutorium: 7 Sitzungen a 2 1/2 Stunden

- Bestimmung von Zielen, vorhandenen Ressourcen und bestehenden Defizfiten bei den
Teilnehmern hinsichtlich der Schitisselkompetenzen fiir einen ziigigen Studienabschluf.

- Bilanz des Studiums in Bezug auf eine zielgerichtete Examensphase; Bestimmung von
individuellen Perspektiven fiir die anschlieRende Berufstatigkeit.

- Stand der individuellen Prifungsvorbereitung; Zeitplanung fir das Examen.

- Teilaufgaben des Selbstmanagements bei der Prifungsvorbereitung:
Strategien der Inhaltsplanung, Anwendung von Lerntechniken.

- Formulierung eines Themas als Fragestellung; Leitfaden fiir die Erstellung schriftlicher
Arbeiten, Entfaltung des kreativen Potentials beim Schreiben.

- Aktive Gestaltung der konkreten Prifungssituation.

- Individuelle Bilanz des Tutoriums und Bestimmung weiterer Schritte.

3. Vertiefende Trainingsworkshops

Motivation zum Arbeiten als Selbststeuerungsaufgabe.

Leitung: Psychologen/Padagogen der zentralen Beratungsstelle.
Rollenspiele zur Simulation der Priifungssituation.

Erfolgreiche Suche von Themen fiir das Examen.

4. Bewerbertraining

Vorbereitung auf die Ubergangssituation in den Beruf.
Angebot im Rahmen des Projekts 'Magister in den Beruf'.

(3]

. Informations- und Diskussionsveranstaltung zu Berufsperspektiven
Organisiert und durchgefiihrt vom Projekt 'Magister in den Beruf'.
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ANTRAGE

PROJEKTANTRAG (1993)
DES SENATSAUSSCHUSSES FUR LEHRE DER UNIVERSITAT HEIDELBERG

FORTSETZUNGSANTRAG (1996)
DES SENATSAUSSCHUSSES FUR LEHRE DER UNIVERSITAT HEIDELBERG

59






RUPRECHT-KARLS-UNIVERSITAT
HEIDELBERG

SENATSAUSSCHUS FUR LEHRE
Heidelberg, den 28. Juni 1993
Telefon-Durchwahl: 06221-543130
Abteilung: 1.2

Bearbeiter: Herr Chur
Aktenzeichen: 7003.1

Projekt des Senatsausschusses fiir Lehre

zur Verbesserung der Beratung an der Hochschule
mit dem speziellen Ziel

- einer Verkiirzung der Studienzeiten und

- einer Privention von Studienabbruch

Anlagen:

1) Empfehlungen des Senatsausschusses fiir Lehre zur Beratung an der Hochschule

2) Beschreibung des Pilotprojektes

3) Ankiindigung der Studieneinfiihrung zum Sommersemester 1993 am Romanischen Seminar
4) Ankiindigung der Fakultit fiir Physik

5) Fragebogen zur Erhebung der Beratungsangebote an den Instituten/Fakultiten

I. Konzeption

Der SenatsausschuB fiir Lehre an der Universitit Heidelberg hat in Umsetzung seiner
Empfehlungen zur Beratung an der Hochschule (Anlage 1) eine Erprobung und schrittweise
Einfilhrung von geeigneten BeratungsmaBnahmen an den Fakultiten/Instituten der Universitéit in
einer Kooperation von Zentraler Studentenberatung, Fachstudienberatung und Fachschaften
befiirwortet. ~ ‘

Als erster Schritt wurde dazu mit Bezugnahme auf Empfehlung 6 der Kommission zur Stirkung
der Lehre im Wintersemester 1992/93 und im Sommersemester 1993 unter Leitung der Zentralen
Studentenberatung ein Pilotprojekt zur Beratung an der Hochschule durchgefiihrt (Anlage 2).
Beteiligt daran sind das Romanische Seminar (Studieneinfiihrung; Anlage 3) und die Fakultit fiir
Physik und Astronomie (BeratungsmaBnahmen im Hauptstudium; Anlage 4). Eine Befragung an
allen Instituten der Universitit zu den bereits bestehenden Beratungsangeboten ist derzeit im Gang
(Anlage 5). '

Ziel der Bemiihungen ist die Entwicklung und Einfihrung von MaBnahmen zur gezielten
Forderung der Studienqualitit sowie der Aufbau einer kooperativen Beratungsstruktur an der
Universitit mit speziellem Blick auf eine Verkiirzung der Studienzeiten.
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Das Projekt basiert auf Erkenntnissen von Zentraler Studentenberatung und Fachstudienberatung

iiber Ursachenfaktoren fiir Studienabbruch und Studienzeiten in den Einstellungen zum Studium

und im konkreten Studierverhalten:

- mangelhafte Integration zu Studienbeginn

- Passiver Umgang mit bzw. Tabuisierung von Zweifeln an der Richtigkeit der
Studienentscheidung in der ersten Studienphase

- Nicht-Verfiigen iiber geeigenete Strategien akademischen Lernens

- nicht ausreichend entwickelte individuelle und soziale Verantwortlichkeit im Studium

- Riickzug vor dem Studienabschlu8.

Beratung wird als unterstiitzende und flankierende MaBnahme fiir die Bemiihungen im Bereich
der Lehre eingesetzt. Charakteristisch fiir das Projekt ist deshalb die Zusammenarbeit von
Zentraler Studentenberatung (Entwicklung von Konzepten, Koordination der MafBnahmen,
Schulung von Tutoren), Fachstudienberatung (Organisation der Mafinahmen vor Ort) und
studentischen Tutoren (Durchfiihrung, meist in kleineren Gruppen).

Geplant sind MaBnahmen zur positiven Beeinflussung der Einstellung zum Studium und des
Studierverhaltens, die in der Regel von Tutoren, in einzelnen Teilen von Mitarbeitern der
Zentralen Studentenberatung, durchgefiihrt werden:

- semsterbegleitende Studieneinfilhrungen in Kleingruppen

- Seminare zur Auswertung der Studienerfahrungen im Hinblick auf Interessen, Fihigkeiten,
Studienerwartungen und Berufsperspektiven

- Kurse zur Entwicklung geeigneter Lern- und Priifungsstrategien

- Orientierungsveranstaltungen zu Beginn des Hauptstudiums

- Beratungsveranstaltungen zum StudienabschluB (Priifungsorganisation, Strategien der
Priifungsvorbereitung und Priifungsbewiltigung, Ubergang in den Beruf).

Neu an diesem Projekt ist

- eine Konzeption von Beratung, die direkt auf eine Erhohung der Studienqualitit und eine
Verkiirzung der Studienzeiten abzielt, indem zentrale Faktoren aktiven Studierens einer
Forderung zuginglich gemacht werden.

- die gezielte Kooperation von zentraler und dezentraler Beratung und dadurch der Einbezug
mehrerer Fakultéiten in ein gemeinsames Projekt.

Durch dieses beispielhafte Projekt wird ein aktiver Beitrag an der Universitit zur Verkiirzung der
Studienzeiten geleistet.

I1. Bisherige Ergebnisse der Pilotphase

Wihrend der Pilotphase wurden dazu erste MaBnahmen am Romanischen Seminar (zur
Studieneinfiihrung) und an der Fakultit fir Physik und Astronomie (zur Orientierung im
Hauptstudium) eingefiihrt und erprobt, ein Gesprichskreis ’Beratung an der Hochschule’ ins
Leben gerufen (unter Teilnahme von Fachstudienberatern, Studierenden und Mitarbeiter der
Zentralen Studentenberatung) sowie eine FErhebung zu den bereits bestehenden
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Beratungsmafnahmen an den Instituten durchgefiihrt. Die Auswertung ist noch nicht
abgeschlossen.

Die Verteilung der Aufgaben wurde wie folgt vorgenommen:

a. Zentrale Studentenberatung

- Koordination der MaBnahmen (Betreuung des Gesprichskreises ’Beratung an der Hochschule’,
InformationsfluB zwischen den beteiligten Fakultiten)

- Entwicklung geeigneter Konzeptionen

- Schulung der Tutoren

- Mitarbeit bei der Durchfiihrung der MaBnahmen

- begleitende Beratung der Fakultiten bei der Durchfiihrung

- Auswertung der MaBnahmen

b. Die Fachstudienberater der beteiligten Institute
- Organisation der Manahmen

- Unterstiitzung der Tutoren bei der Durchfiithrung
- Verbindung zum Lehrkorper

c. Tutoren an den beteiligten Instituten ‘
- Vorbereitung und Durchfiihrung der Mafinahmen, zumeist in kleineren Gruppen.

Die Finanzierung der Pilotphase geschah bis 31.12.1992 aus Mitteln des Ministeriums fiir
Wissenschaft und Forschung (Kapitel 1423, Titelgruppe 98), dann aus den allgemeinen
Tutorenmitteln der Universitit (Kapitel 1412, Titelgruppe 98).

I11. Geplante Fortfihrung und Erweiterung

Das Projekt als ganzes (einschlieBlich der Pilotphase) hat eine mittelfristige Perspektive von 4- 5
Jahren. Es ist abgeschlossen, wenn an den meisten der Institute und Fakultiten der Universitit
jeweils spezifische Beratungsangebote zur Forderung der genmannten Faktoren im Grund- und
Hauptstudium in eigener Verantwortung der Institute/Fakultiten bestehen.

Die Pilotphase hat fiir das Projekt grundlegende Erfahrungen bei der Konzeption, Organisation
und Durchfiihrung solcher Veranstaltungen erbracht. Mit diesem Wissen konnen nun weitere
Institute dafir gewonnen werden, dhnliche auf die spezielle Situation des jeweiligen Faches
abgestimmte BeratungsmaBnahmen zu entwickeln und zu erproben. Dies soll in einer sich jetzt
anschlieBenden Phase geschehen. Die Beratungsmafnahmen werden hauptsiichlich von Tutoren
meist in kleineren Gruppen (15-25 Teilnehmer) durchgefiihrt.

Diese beinhaltet insbesondere

- die Fortfiihrung der entwickelten MaBnahmen am Romanischen Seminar und an der Fakultiit fiir
Physik mit Mitteln aus der Titelgruppe 98, Kapitel 1412

- die Erweiterung des Angebots in der Romanischen Philologiec um MaBnahmen zum
Hauptstudium sowie der Ausbau des studieneinfiihrenden Angebots in der Physik
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- den Einbezug der Theologischen Fakultit sowie der Medizinischen Fakultit in das Projekt
(studieneinfiihrende und studienbegleitende MaBnahmen)

- der Einbezug von ein bis zwei weiteren Instituten/Fakultiten, die erst nach Auswertung der
derzeit laufenden Erhebung konkret benannt werden konnen.

IV. Notwendige Mittel

Da die Zentrale Studentenberatung die Gesamtverantwortung fiir das Projekt trdgt, fallen hier
umfangreiche Tatigkeiten der Koordination, der Entwicklung von Konzepten, der Schulung, der
begleitenden Beratung sowie der ' Auswertung der Erfahrungen an. Um weitere
Fakultiten/Institute fiir das Projekt zu erreichen, ist zusitzlich ein erhebliches MaB an
Dokumentation und Information zu leisten. Dies kann nur dann gewihrleistet werden, wenn eine
weitere halbe Beraterstelle und die entsprechenden Hilfskraftmittel solange zur Verfiigung stehen,
bis die Fakultiten/Institute weitgehend aus eigener Kraft die eingefiihrten MaBnahmen selbst
tragen konnen.

Die Tutoren an den Fakultiten/Instituten leisten umfangreiche Vorbereitungsarbeiten und
betreuen die Studierenden in Kleingruppen von je 15 - 25 Teilnehmern. An jedem beteiligten
Fach sind daher etwa 4 Tutoren einzusetzen, pro Tutor ist dabei ein Arbeitsumfang von
mindestens 20 Stunden monatlich anzusetzen. ErfahrungsgemidB ist es nftig, den
Fakultiten/Instituten zur Einfiihrung von neuen MaBnahmen fiir 3 bis 4 Jahre besondere Mittel
zuzusichern, damit sich dort aufgrund der Erfahrung die Uberzeugung festigen kann, daB die
MaBnahmen sinnvoll und effektiv sind. Auf dieser Grundlage kann dann eine eigene Ubernahme
durch die Fakultiten/Institute erfolgen.

Die Hohe der hier aus Kapitel 1423 TG 71 beantragten Mittel ergibt sich wie folgt:

a) fiir 1993

- 427 71: Mittel fiir ungepriifte Hilfskrifte bei der Zentralen Studentenberatung im Umfang von
200 Stunden (Dokumentation, InformationsfluB zwischen den beteiligten Fakultiten/Instituten,
Mithilfe bei Organisation, Koordination und Auswertung).

- 429 71: 1/2 Beraterstelle BAT Ila bei der Zentralen Studentenberatung (Konzeption, Schulung,
begleitende Beratung, Evaluation) ab 15.9.1993.

- 427 71: Mittel fir Tutoren (ungepriifte Hilfskrifte) an den beteiligten Fakultiten/Instituten
(Romanisches. Seminar und Fakultiit fiir Physik jeweils 150 Stunden, Theologische Fakultit und
zwei weitere Institute jeweils 300 Stunden); insgesamt 1200 Stunden.

Am Romanischen Seminar und an der Fakultit fir Physik ist lediglich die Erweiterung, nicht
aber die Fortfilhrung des Bestehenden aus Kapitel 1423, Titelgruppe 71 zu finanzieren.

- 523 71: Wissenschaftliche Literatur zur Fortbildung der Berater und zur Schulung der Tutoren
(Handapparat): DM 1500.-
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- 812 71: Erwerb von Geriten:
1 Laserdrucker zur Erstellung guter Druckvorlagen: DM 3000.-
1 ein Fotokopiergerdt zur Vervielfiltigung von Unterlagen zur Konzeption und zur Schulung
sowie von Ankiindigungen und Informationsmaterial (mit VergroBerung/Verkleinerung): DM
5800.- (gebraucht DM 3000.-).

b) ab 1994 jahrlich

- 427 71: Mittel fiir wissenschaftliche Hilfskrifte (Aufgaben siehe oben) im Umfang von 1000
Stunden bei der Zentralen Studentenberatung. Mittel fiir Tutoren (ungepriifte Hilfskrifte) am
Romanischen Seminar und an der Fakultdt fiir Physik (Erweiterung der MaBnahmen) jeweils
500 Stunden, an der Theologischen Fakultit, der Medizinischen Fakultit und an jeder weiteren
Fakultit/ jedem Institut mittlerer Gr68e jeweils 1000 Stunden. .

- 429 71: 1/2 Beraterstelle BAT Ila (Aufgaben siche oben) bei der Zentralen Studentenberatung
fiir einen Zeitraum von etwa drei Jahren.

- 523 71: Aktualisierung der wissenschaftlichen Literatur (siehe oben) DM 300.-

- 546 71: Sonstiger Sachaufwand: DM 1000 .-

Die Vorsitzende

Professor Dr. Christine Heym
Prorektorin
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RUPRECHT - KARLS - UNIVERSITAT
HEIDELBERG

SENATSAUSSCHUB FUR LEHRE

Heidelberg, den 08.02.1996
Tel.-Durchwahl: 54-2453
An das Bearbeiter: Chur
Ministerium Aktenzeichen: 7003.1
fur Wissenschaft und Forschung
Postfach 10 34 53
70029 Stuttgart

Vergabe von Haushaltsmitteln zur Verkiirzung der Studienzeiten und zur Starkung der
Lehre (Kap. 1423 Titelgruppe 71 Erlduterungen Nr. 2 des Staatshaushaltsplanes)
Bezug: Erlal vom 21.11.1995, Az.: 111-423.17 (96) / 2

Anlagen

Die Universitat Heidelberg beantragt, die Finanzierung des Projekts Kooperative Beratung bis
zum 31.12.1999 fortzusetzen. Auf den Bericht vom 30.6.1993, Az.:7003.1 (erster Projektantrag)
wird Bezug genommen. Zur Begriindung wird zusétzlich auf den Bericht des Projektes tber das
Jahr 1995 (Anlage) hingewiesen.

|. KURZBEZEICHNUNG DES VORHABENS

Projekt "Kooperative Beratung”

Entwicklung und Erprobung einer neuen Konzeption der Studierendenberatung gemaR den
Bestimmungen des novellierten § 49 UG (vg!. EriaB vom 15.1.1996, Az.: 1-641.0/150):

» Entwicklung eines Modells facheribergreifender Schilsselkompetenzen aktiven und
eigenverantwortlichen Studierens in vier Phasen des Studienverlaufs.

» Modellhafte Entwicklung spezieller FérdermaBnahmen fiir diese Schllisselkompetenzen an
sechs Fakultaten / Instituten (bis zur Implementierungsreife als Teil des reguléren Studien-
angebots).

» Aufbau einer kooperativen Beratungsstruktur fir eine geregelte Zusammenarbeit von
zentraler Beratungsstelle und Fakultaten / Instituten.
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Il. BESCHREIBUNG DES VORHABENS

Erreichte Ergebnisse

1. Modell der Schliisselkompetenzen aktiven Studierens:

Bestimmung konkreter Kompetenzen, die in jeder der vier grundlegenden Studienphasen

erworben werden solien:

- Phase 1 (unmittelbar vor Studienbeginn und begleitend wahrend des ersten Semesters):
Eigeninitiativer Studienstart durch aktive Handlungsorientierung, soziale Integration,
Bewufitheit Uber Studienziele und Anforderungen des akademischen Lernens.

- Phase 2 (2. und 3. Semester):
Konzentriertes Grundstudium durch eine Festigung bzw. friihzeitige Korrektur der
Studienentscheidung, durch die Fahigkeit zum selbstgesteuerten Lernen und Arbeiten, zur
Prasentation von Referaten, zum akademischen Diskurs, zur Gruppenarbeit und zum
Umgang mit Prifungssituationen.

- Phase 3 (Beginn Hauptstudium):
Zielklarheit in der Durchfiihrung des Hauptstudiums durch eigeninitiative Orientierung und
soziale Integration im zweiten Studienabschnitt, durch Vertiefung der Fahigkeiten zum
selbstgesteuerten Lernen sowie zur Kommunikation und Kooperation in Seminaren und
beim Erbringen von Studienleistungen.

- Phase 4 (StudienabschluB):
Zugiger AbschluR und Ubergang in den Beruf durch aktive Einstellung auf das Examen,
Zielklarheit, Leistungsfahigkeit und effektives Selbstmanagement.

Die Bestimmung der Schlusselkompetenzen ist Grundlage fiir die jeweiligen Rahmenkonzepte fir
FérdermaRnahmen.

2. Entwicklung und Erpobung des Rahmenkonzepts fiir studieneinfiihrende FérdermalBahmen
(Phase 1); Implementierung in das reguldare Studienangebot in sechs Fachern (Biologie,
Geographie, Kunstgeschichte, Musikwissenschaft, Romanistik, Theologie) durch
Universitatsmittel der Titelgruppe 71.

3. Erarbeitung eines umfassenden Schulungskonzeptes fir Tutoren in der Phase 1, das als
Grundlage fur die Schulungskonzepte in den weiteren Studienphasen dient.

4. Erstellung einer ersten Fassung fur ein Handbuch fiir Tutoren.

5. Entwicklung und erste Erprobung verschiedener Bausteine fiir FordermaRnahmen in der Phase
4 (Studienabschiu3).

6. Entwicklung und erste Erprobung eines Bausteins fiir FérdermaBnahmen in der Phase 2
(Grundstudium).

7. Erhebungen zur Uberpriifung grundiegender Vorannahmen des Projekts (Bedarf an
FordermaRnahmen, Vorhandensein von Schilisselkompetenzen bei Studierenden).

8. Koordination der Projektaktivitdten mit den Initiativen der Fachschaften zur Betreuung und
Beratung.

9. AbschluB einer ersten Phase der Strukturentwicklung mit der Etablierung folgender Elemente:
Steuerkreis, Koordinatorenkonferenz, Projektgruppen der einzelnen beteiligten Facher (vgl.
Konzeption).
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Verbleibende Vorhaben

1. Planung eines schrittweisen Transfers des Rahmenkonzepts der Phase 1 auf weitere Facher
der Universitat.

2. Zwischenbericht des Modellversuchs:

Aufbereitung des Rahmenkonzepts fir die Phase 1, der Konzepte fiir Schulung und Evaluation
/ Qualitatssicherung sowie Beschreibung der wesentlichen Strategien und Instrumente der
Strukturentwicklung fiir eine mégliche Ubertragung auf andere Landesuniversititen (Ende 1996).

3. Fertigstellung und Evaluation eines Rahmenkonzepts fiir FérdermaBnahmen in der Phase 4/
Studienabschiuf3 (Ende 1996) und eines Schulungskonzepts fir Tutoren, Implementierung als
Teil des reguldren Studienangebots der sechs Projektfacher mit Tutorenmitteln der Universitét
(1997); Transferplan fur weitere Facher an der Universitat; Aufbereitung fir eine mégliche
Einfiihrung an anderen Universitaten des Landes.

4. Bearbeitung der weiteren Studienphasen: Phase 2 / Grundstudium (1997/98), Phase 3 / Beginn

Hauptstudium(1998/99) in jeweils sechs Schritten:

- Entwicklung, Erprobung und Evaluation von Férdermanahmen in vier Fachern

- Erstellung und Evaluation eines Rahmenkonzepts flir die Férdermafnahmen und eines
Schulungskonzepts fir Tutoren

- Gesprache mit Studiendekanen / Institutsdirektoren zur Vorbereitung der Impelemen-
tierung

- Implementierung als Teil des reguldren Studienangebots der sechs Projektfacher

- Transferplan fur weitere Facher an der Universitit; Gesprache mit Fakultiten/Instituten

- Aufbereitung flur eine mégliche Einfihrung an anderen Universititen des Landes.

5. Weitere Erhebungen zur Uberpriifung grundlegender Vorannahmen des Projekts (Auswirkung
entwickelter Schiisselkompetenzen auf Studienverlauf und Studienerfolg).

6. Fortsetzung der Strukturentwicklung:

Nachdem sich aufgrund des novellierten UG in den Studiendekanen und Studien-kommissionen
an den Fakultiten derzeit spezielle Ansprechpartner fir das Projekt etablieren, soll nun
ausgehend von der bisherigen Struktur des Projekts eine dauerhafte kooperative
Beratungsstruktur aufgebaut werden. Sie beinhaltet eine geregelte Zusammenarbeit von zentraler
Beratungsstelle und beratenden Instanzen der Fakultéten / Institute mit einander ergénzender
Aufgabenstellung:

- Zentrale Beratungsstelle:
Beratungskonzepte, begleitende Beratung, Schulung der Multiplikatoren, Evaluation und
Qualitatssicherung der FérdermafRnahmen;

- Fakultaten / Institute:
Organisation und Durchfiihrung der FérdermaRnahmen, Koordination der Férder-
mafRnahmen mit einer intensivierten Fachberatung, Abstimmung mit der Reform der
Studienpléne und Koordination mit entsprechenden Lehrveranstaltungen.

Die Strukturentwicklung im Rahmen des Projekts ist Voraussetzung fir die dauerhafte Einrich-
tung der FérdermaRnahmen. Sie volizieht sich tber das Ankoppeln an derzeit noch vereinzelte
Initiativen und durch das Biindeln der entsprechenden Krafte in den Fachern. Dies erfordert einen
hohen und qualifizierten Einsatz tiber einen langeren Zeitraum, damit sich neue Ge-wohnheiten
der Zusammenarbeit bilden und festigen konnen.
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lll. ZEITPLAN

SEMESTER STUDIENPHASE 1 STUDIENPHASE 2 STUDIENPHASE 3 STUDIENPHASE 4
(Studienbeginn) (Grundstudium) (Beginn Hauptstudium) (StudienabschiuB)
SOMMER- Regelhafte Ein- Weitere Erprobung in
SEMESTER fohrung in allen 4 Projektfachern und
1996 Projektfachern mit Entwurf des
Universitatsmitteln Rahmenkonzepts
fur die Tutoren
WINTER- Fortsetzung der Fertigstellung des
SEMESTER regelhaften Durch- Rahmenkonzepts;
1996/97 fuhrung; Anregung Durchfithrung in allen
zum Transfer auf Projektfachern; Bean-
weitere Facher tragung von Tutoren-
mitteln beim Verw.rat
fur 1997
SOMMER- Fortsetzung der Entwicklung in 4 Regelhafte
SEMESTER regelhaften Durch- Projektfachern EinfUhrung
1997 fuhrung; schrittwei- in den Projektfachern
ser Transfer auf mit Universitatsmitteln
weitere Facher fur die Tutoren
WINTER- Fortsetzung der Weitere Erprobung Entwicklung in 4 Fortsetzung der
SEMESTER regelhaften und Entwurf des Projektfachern regelhaften Durch-
1997/98 Durchftihrung und Rahmenkonepts; fuhrung und
Transfer Beantragung von Anregung zum
Tutorenmitteln beim Transfer auf
Verw.rat fir 1998 weitere Facher
SOMMER- Fortsetzung der Fertigstellung des Weitere Erprobung Fortsetzung der
SEMESTER regelhaften Rahmenkonzepts und Entwurf des regelhaften Durch-
1998 Durchfiithrung und und Durchfuhrung Rahmenkonzepts fuhrung; schrittweiser
Transfer in allen Transfer auf weitere
Projektfachern Facher
WINTER- Fortsetzung der Regelhaite Fertigstellung des Fortsetzung der
SEMESTER regelhaften Einflhrung Rahmenkonz.; Beantr. regelhaften Durch-
1998/99 Durchfihrung und in allen von Tutorenmitteln fur | fuhrung und Transfer
Transfer Projektfachern mit alle Projektfacher beim
Universitatsmitteln VR fur 1999; Durchf. in
fur die Tutoren allen Projektfachern
Sommer- Fortsetzung der Fortsetzung d. regel- | Regelh. Einfihrung in Fortsetzung der
semester regelhaften haften Durchfth- den Projektfachern u. regelhaften Durch-
1999 bis Durchfizhrung und rung; Anr. 2. Trans- Anregung z. Transfer fuhrung und Transfer
31.12.1999 | Transfer fer a. weitere Facher | auf weitere Facher

Dazu begleitend:
Aufbau einer kooperativen Beratungsstrukur (Strukturentwicklung).
Begleitende Beratung der Projektfacher, Schulung der Multiplikatoren, Evaluation und

>

>

Qualitatssicherung.
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IV. KOSTENPLAN

1. Tatigkeitsbeschreibung der Projektleitung

Die Projektleitung insgesamt besteht aus mehreren Mitarbeitern (Voll- und Teilzeit) mit den
folgenden Aufgaben und Tatigkeitsmerkmalen:

Projektleiter

1. Projektplanung und Projektsteuerung: Finanzen des Projekts, Zeit- und Arbeitsorga-
nisation, regeimaBige Zielvereinbarungen mit den Projektmitarbeitern, mit Koordi-
natoren und Tutoren.

2. Erarbeitung der Rahmenkonzepte.

3. Strukturentwicklung: Aufbau einer kooperativen Beratungsstruktur und Vorbereitung
der Implementierung in den jeweiligen Fachern.
Betreuung des Steuerkreise und der Schnittstellen zum SenatsausschuB fur Lehre, zu
Studiendekanen und Institutsdirektoren, zum Dezernat fur Studium und Lehre -
Gespréache und Verhandlungen mit den Partnern einer kooperativen Beratung.

4. Zusammenarbeit und Koordination mit anderen Projekten: Entwurf eines Gesamt-
konzeptes fiur die Studierendenberatung geman § 49 UG - Studienvorbereitung

(Zielorientiertes Studium), Studienverlauf (Kooperative Beratung) und Ubergang zum
Beruf (Magister in den Beruf).

5. Kontinuierliche Dokumentation des Projektverlaufs und der Ergebnisse; Antrage;
Berichte; Offentlichkeitsarbeit.

6. AuRenkontakte.
Derzeit ist der Projektleiter mit diesen Aufgaben auf einer ganzen Stelle voll ausgelastet. In
den Jahren 1996 und 1997 sind die Aufgaben vor allem im Bereich Strukturentwicklung noch
sehr umfangreich; nach Implementierung weiterer Rahmenkonzepte und nach Etablierung
einer geregelten Zusammenarbeit mit Studiendekanen und Institutsdirektoren wird der
Zeitaufwand in diesem Bereich in den Jahren 1998 und 1999 etwas geringer werden. Deshalb
ist zunachst eine ganze, danach eine dreiviertel Stelle fur den Projektleiter erforderlich.

Schulung

1. Entwicklung von Schulungskonzepten fur die einzelnen Phasen.
Durchfiihrung von Schulungen fir die Tutoren, Vor- und Nachbereitung.
Durchflihrung begleitender Supervision fir Tutoren.
Erstellen und Aktualisieren von didaktischem Material fiir die Tutoren (Kursunterlagen).
Erarbeitung eines Handbuchs zur Didaktik der Kompetenzférderung im Studium.

Beratung und Betreuung weiterer Interessenten (Tutoren anderer Facher, Fachberater,
Dozenten) zu didaktischen Fragestellungen auf Anfrage.

Im Projektverlauf (siehe Zeitplan) werden in zunehmend mehr Studienphasen Tutoren
eingesetzt. Der Schulungsaufwand erhoht sich dadurch kontinuierlich. Tutoren arbeiten in der
Regel 2 bis 3 Semester im Projekt mit. Dadurch besteht eine gewisse Fluktuation. Neue
Tutoren werden einflihrend geschult, bereits eingefithrte Tutoren werden in ihrer Tatigkeit
durch Supervision begleitet. Durchschnittlich betragt der woéchentliche Aufwand pro
Studienphase ca. 7 Stunden.

o0k wN
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Begleitende Beratung der Projektgruppen

1. Kontinuierliche Beratung der Koordinatoren der Fécher und der Projektgruppen bei der
Planung und Organisation.

2. Leitung, Vor- und Nachbereitung der monatlichen Sitzungen der Koordinatoren-
konferenz. '

3. Unterstltzung der Tutoren der jeweiligen Féacher bei einer einer effektiven Teamarbeit
durch Beratung und Workshops zur Teamentwicklung (auf Anfrage).

4. Koordination der Projektaktivitaten mit den Initiativen der Fachschaften durch konti-
nuierliche Konsultationen.

5. Information und Beratung zahlreicher Interessenten (Studierende, Dozenten, Fach-
berater) an FérdermaRnahmen aus nicht am Projekt beteiligten Fachern.

Die Aufgabe der Koordinatoren an den Fachern besteht in der Organisation der Sitzungen der
Projektgruppen, im kontinuierlichen Informationskontakt zu allen Projektbeteiligten im Fach,
in der Koordination der Planung und Organisation der MaRnahmen vor Ort sowie der
Koordination zwischen Projektleitung und Projektgruppe des Faches. Dies erfordert eine
kontinuierliche Unterstitzung und Beratung durch die Projektleitung. Die Projektgruppen und
die Tutoren eines Faches missen effektiv kooperieren und benétigen fiir diese Teamarbeit
immer wieder Anregungen und Unterstitzung durch die Projektleitung. Der Gesamtaufwand
fur diese Aufgaben zuziglich der Kontakte zu Fachschaften und anderen am Projekt
Interessierten betragt ca. 20 Stunden pro Woche.

Evaluation und Qualititssicherung

1. Begleitende formative Evaluation der zu erprobenden MaRnahmen (Hinweise zur
Entwicklung) fiir die einzelnen Studienphasen (entsprechend dem Zeitplan) sowie
summative Evaluation der entwickelten Rahmenkonzepte.

2. Formative und summative Evaluation der Schulungskonzepte fir Tutoren in den
einzelnen Studienphasen.

3. Qualitatssicherung durch Uberpriifung des Effekts der bereits implementierten

MalRnahmen.

Evaluation des Prozesses der Strukturentwickiung.

Erhebungen zur Studiensituation und zum Beratungsbedarf in einzelnen Fachern.

6. Entwicklung und Einsatz eines MeRinstruments zur Validierung des Modells der

Schiisselkompetenzen. Erhebungen zur Uberprifung grundlegender Vorannahmen
des Projekts.

7. Koordination der Evaluation von Férdermafnahmen mit geplanten und laufenden
Evaluationen der Lehre in den einzelnen Projektfachern.

Fur Evaluation steht derzeit eine halbe Stelle zur Verfiigung. Der aktuelle Arbeitsaufwand wird
damit bewaltigt. In den folgenden Jahren steigt der Zeitaufwand entsprechend der zusitzlichen
Aufgaben der Qualitétssicherung durch die zunehmende Zahl implementierter Férder-
mafRnahmen.

o

Sekretariat
1. Verwaltungstatigkeiten, telefonische und schriftliche Kontakte.

2. Organisatorische Zuarbeit fir die Aktivititen der Projektleitung: infrastruktur,
Terminkoordination, Einladungen, Material und Unterlagen fiir Sitzungen (Steuerkreis,
Koordinatorenkonferenz), Besprechungen und Schulungen.

3. Schreibarbeiten, Lay-out und Druck von Schriften.
4. Dateneingabe fiir die Evaluation.
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Im Rahmen des Projekts fallen umfangreiche Sekretariatstatigkeiten an: ca. 20 Telefonate
taglich, Koordination von Terminen und Veranstaltungen, Erledigung der Korrespondenz,
Schreibarbeiten fir Informationsblatter, Schulungsunterlagen und sonstige Texte,
Druckauftrége, Buchfiihrung sowie die Eingabe von Daten fir die Evaluation. Derzeit steht das
Sekretariat der Beratungsstelle dem Projekt 5 Stunden pro Woche zur Verfigung. Die
Projektmitarbeiter fuhren zuséatzlich taglich ca. 3 Stunden Sekretariatsarbeiten aus. Nach
Umzug des Projekts (Mai/Juni) in andere Raume in einer gewissen Entfernung von der
Beratungsstelle wird deren Sekretariat nicht mehr fir das Projekt arbeiten. Deswegen soll eine

ungepriifte Hilfskraft die anfallenden Tatigkeiten Ubernehmen.

2. Mittelbedarf

2.1 Projektleitung

Juli 1993 31. Dez. 1995 1996 und 1997 | 1998 und 1999
Projektleiter 1/2 x lla BAT 1/2 x Ib BAT 1/2 x Ib BAT 1/2 x1b BAT
von ZSB von ZSB von ZSB von ZSB
+1/2 x b BAT +1/2 x Ib BAT +1/4 x Ib BAT
durch Umschich- Projektmittel Projektmittel
tung zusétzlicher
Hilfskraftmittel des
Sen.auss. f. Lehre
Schulung 1/6 x lla BAT 1/4 x lla BAT 1996: 3/4 x lla BAT
Projektmittel Projektmittel 1/3 x lla BAT Projektmittel
1997:
1/2 x la BAT
Projektmittel
Begleitende 1/6 x lla BAT 1/4 x lia BAT 1/2 x lla BAT 1/2 x Ita BAT
Beratung der Projektmittel Projektmittel Projektmittel Projektmittel
Projektgruppen
Evaluation 1/6 x lla BAT 1/2 x lla BAT (zuvor | 2/3 x lla BAT 3/4 x lla BAT
Projektmittel gepr. Hilfskr.) Projektmittel Projektmittel
Sen.auss. f. Lehre
/MWF (zus. Mittel)
Sekretariat: 1/8 x VIb BAT 1/8 x VIb BAT 83 Stdn/Monat | 83 Stdn/Monat
Administration, von ZSB von ZSB Hilfskrafte Hilfskrafte
Organisation, Projektmittel Projektmittel
Dateneingabe
Summe 1 x lla BAT+ 1 x 1b BAT+ 1 x1b BAT+ 3/4 x Ib BAT+
1/8 x VIb BAT 1 x lla BAT+ 2 x lla BAT+ 2 x lla BAT+
1/8 x VIb BAT 1079 Stdn. 1079 Stdn.
ungepr. ungepr.
Hilfskrafte Hilfskréfte

Der Mehraufwand fiir Personal ab 1996 ergibt sich aus folgenden Grtinden

» Aus im Bericht tiber das Projekt (Anlage) naher dargelegten Grinden kann aufgrund der
Erfahrungen im Projektverlauf jetzt erst der tatséachliche Arbeits- und Personalaufwand des
Projekts verlaBlich abgeschatzt werden.
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» Die Tétigkeiten im Bereich der Strukturentwicklung haben sich als wesentlich umfangrei-
cher herausgestellt als urspriinglich angenommen. Sie haben durch die Einrichtung von
Studiendekanen und Studienkommissionen, die in die Absichten und kooperativen Struk-
turen des Projekts einzubinden sind, eine neue Ausrichtung erhalten. Durch die dort sich
entwickelnden neuen Strukturen, durch die Studienreform und durch die allgemeine
Stérkung der Fachberatung wird das Projekt selbst tangiert. Der Arbeitsaufwand durch
Gespréache und Verhandlungen mit Studiendekanen und Institutsdirektoren wird deshalb in
der nachsten Zeit noch erheblich steigen.

» Projektleiter und Mitarbeiter haben deshalb seit ldngerer Zeit in einem nicht unbe-
trachtlichen Ausmal freiwillige Mehrarbeit geleistet. Einzelne durchaus notwendige
Tatigkeiten konnten nicht oder nur in letzter Minute ausgefiihrt werden. Dies ist auf die
Dauer nicht zumutbar.

» Durch die Bearbeitung weiterer Studienphasen im Projektverlauf nimmt der Aufwand in den
Bereichen Schulung, begleitende Beratung, Evaluation und Sekretariat kiinftig noch zu.

2.2 Hilfskraftmittel fiir Tutoren und Koordinatoren der Ficher

In den Studienphasen, in denen Mafinahmen noch nicht implementiert sind, werden zur
Entwicklung und Erprobung die im folgenden veranschlagten Projektmittel benétigt. Sie sind
jeweils auf der Basis von 4 Fachern a 3 Tutoren je Studienphase berechnet. In den Phasen 3
und 4 (Hauptstudium) mulssen wegen der Akzeptanz bei den Teilnehmern und der
erforderlichen Prifungserfahrung gemischte Tutorenteams aus gepriiften und ungepriiften
Hilfskraften eingesetzt werden (Pase 3 im Verhiltnis 1:2, Phase 4 im Verhaltnis 2:1).

Nach Erstellung der jeweiligen Rahmenkonzepte werden fiir die Tutoren Universitatsmittel zur
dauerhaften Implementierung der Manahmen der einzelnen Phasen beim Verwaltungsrat
jeweils im Dezember fur das folgende Jahr beantragt (siehe Zeitplan).

1996:

- Studienphase 4:
8 gepr. und 4 ungepr. Hilfskrafte a 200 Stdn. pro Jahr:

1600 Stdn. gepr. DM 52.800.-

800 Stdn. ungepr. DM 12.544 -
- Koordinatoren der Projektgruppen:

6 Facher a 15 Stdn./Monat = 1080 Stdn. ungepr. DM 16.935.-

Summe DM 82.279.-
1997:

- Studienphase 2:
12 ungepr. Hilfskrafte a 200 Stdn. pro Jahr:

2400 Stdn. ungepr. DM 37.632.-

- Studienphase 3:
4 gepr. und 8 ungepr. Hilfskrafte & 100 Stdn. fur 1/2 Jahr:

400 Stdn. gepr. DM 13.200.-

800 Stdn. ungepr. DM 12.544 -
- Koordinatoren der Projektgruppen:

6 Facher a 15 Stdn./Monat = 1080 Stdn. ungepr. DM 16.935.-

Summe DM 80.311.-
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1998:

Studienphase 3:
4 gepr. und 8 ungepr. Hilfskrafte a 200 Stdn. pro Jahr:

800 Stdn. gepr. DM 26.400.-
1600 Stdn. ungepr. DM 25.088.-
- Koordinatoren der Projektgruppen:
6 Facher a 15 Stdn./Monat = 1080 Stdn. ungepr. DM 16.935.-
Summe DM 68.423 -
1999:
- Koordinatoren der Projektaruppen:
6 Facher a 15 Stdn./Monat = 1080 Stdn. ungepr. DM 16.935.-
Summe DM 16.935.-
2.3 Sachmittel
- Aktualisierung der EDV-Software jahrlich DM 500.-
- Material und Gerate zur Prasentation (Moderatorenkoffer,
Copy-board, 2 Wandtafeln) einmalig in 1996: DM 5.000.-
- Aktualisierung der Literatur janhrlich DM 750.-

Fortbildung Projektleitung (je 1 Seminar zu Aspekten des
Projektmanagements 1996 und 1997) 1996 und 1997: je DM 3.000.-

Externe Organisationsberatung fur den Steuerkreis jahrlich DM 3.000.-

Die aufgefiihrten Sachmitte! sind fur eine effektive Durchfiihrung des Projekts erforderlich:

Aktualisierte Software fiir die Erstellung von Prospekten und Schriften, von Préasentations-
folien und Unterlagen fiir die Schulungen sowie fiir die Datenverarbeitung im Rahmen der
Evaluation.

Gerate zur Prasentation wahrend der umfangreichen Schulungen.

Es handelt sich um die fur Projektleiter tibliche Fortbildung zu konkreten Fragen des
Projektmanagements (Strategien der Projektplanung und Strukturentwicklung) durch
Besuch einschlagiger Seminare.

Begleitende Organisationsberatung des Steuerkreises und der Projektmitarbeiter durch
einen externen Experten zu jeweils aktuellen Fragen des Projektverlaufs. Die Mitglieder
des Steuerkreises haben diese Mdglichkeit einer kontinuierlichen Uberprufung der Erfah-
rungen durch Einsatz eines externen Beraters im Abstand von ca. 6 Monaten bisher mit
groBem Gewinn praktiziert und halten eine Fortsetzung wahrend der Laufzeit des Projekts
fur erforderlich. Der zusétzliche Einsatz eines externen Beraters, der nicht in die zu
verandernden Strukturen eingebunden ist, ist bei innovativen Projekten mit struktur-
entwickelnder Zielsetzung uneriaRlich und tblich.
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2.4 Selbstbeteiligung der Universitit

1996 1997 1998 1999
Personalstellen 1/2xIb BAT: 1/2xlb BAT: 1/2xib BAT: 1/2xlb BAT:
durch Freistellung fur 60.100.- 60.100.- 60.100.- 60.100.-
das Projekt
Hilfskraftmittel
far Tutoren 40.000.- 138.000.- 195.000.- 272.000.-
zur Implementierung der
erprobten MalRnahmen;
vorbehaltlich der Bewilli- | (bereits bewilligt)
gung durch den Verwal-
tungsrat
Summe 100.100.- 198.100.- 255.100.- 332.100.-
2.5 Beantragter ZuschuB
1996 1997 1998 1999
Personalstelien 1/2xib BAT: 1/2xib BAT: 1/4xib BAT: 1/4xib BAT:
60.100.- 60.100.- 31.100.- 31.100.-
2xlla BAT: 2xlla BAT: 2xlla BAT: 2xlla BAT:
192.000.- 192.000.- 192.000.- 192.000.-
Summe 252.100.- 252.100.- 223.100.- 223.100.-
Hilfskraftmittel
- Projektleitung 17.000.- 17.000.- 17.000.- 17.000.-
- Tutoren/Koordinatoren 82.279.- 80.311.- 68.423.- 16.935.-
Summe 99.279.- 97.311.- 85.423.- 33.935.-
Sachmittel 12.250.- 7.250.- 4.250.- 4.250.-
Zwi-Summe 363.629.-
bereits zugewiesen 93.000.-
neu beantragt 270.629.- 356.661.- 312.773.- 261.285.-

Anmerkungen fiir die Berechnung:

|

Die Mittel fiir die Personalstellen wurden entsprechend der realen Gegebenheiten (bereits
bestehendes Personal; aufgrund der Anforderungen sind berufserfahrene und kompetente
Mitarbeiter erforderlich) berechnet (Projektleiter BAT 1b, Vergiitungslebensalter von 43
bzw. 45 Jahren; Mitarbeiter BAT 2a, VGL 33/35Jahre). Eine Kirzung der beantragten Mittel
geméR der pauschalen Richtsdtze der DFG hatte zur Folge, daR die Arbeitszeit
entsprechend reduziert werden muRte. Dies ist aufgrund des Umfangs der anfallenden
Aufgaben nicht méglich. Auch sollte eine Deckung evtl. fehlender Personalmittel durch

Hilfskraftmittel nicht vorgenommen werden mussen.
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» Fur diejenigen Hilfskréfte, die das ganze Jahr uUber beschéftigt werden (Hilfskrafte der
Projektleitung), wurde 1/12 Weihnachtszuwendung hinzugerechnet. Bei gepriiften
Hilfskréaften wurde unter Berticksichtigung der Sozialabgaben der real anfallende Satz von
DM 33.- pro Stunde zugrunde gelegt.

% ~

Prof. Dr. Norbert Greiner, Prorektor
als Vorsitzender des Senatsausschusses fir Lehre
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EMPFEHLUNGEN
DES SENATSAUSSCHUSSES FUR LEHRE
DER UNIVERSITAT HEIDELBERG

EMFPEHLUNGEN ZUR BERATUNG AN DER HOCHSCHULE

ZIELVORSTELLUNGEN ZUM PROJEKT 'KOOPERATIVE BERATUNG'
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EMPFEHLUNGEN ZUR BERATUNG AN DER HOCHSCHULE
BeschluR des Senatsausschusses fiir Lehre vom 19. Januar 1993

Der SenatsausschuR fur Lehre sieht in einer gut funktionierenden Zusammenarbeit
von Hochschullehrern, Fachstudienberatern, studentischen Beratungsinitiativen und
Zentraler Studentenberatung einen wirksamen Beitrag zur Verbesserung von Qualitat
und Dauer eines Studiums. Er regt an, eine solche Kooperation zu intensivieren und
unter Berlicksichtigung der nachstehenden Empfehlungen zur Beratung an der
Hochschule konkrete Beratungsangebote verstérkt auszubauen.

1. Stellenwert von Beratung an der Hochschule

'Beratung und Betreuung' vor dem Studium und in seinem Verlauf wird in den
Empfehlungen der Kommission zur Stirkug der Lehre neben fachlicher Didaktik
(Empfehlungen 1, 2 und 7) sowie MaRnahmen der Organisation von Lehre und
Lernen (Empfehlungen 3, 4 und 5) als ein zentraler EinfluBfaktor fur Qualitédt und
Dauer eines Studiums angesehen (Empfehlung 6).

Betreuung und Beratung stehen in einem engem Zusammenhang, haben aber
unterschiedliche Akzentsetzungen. Wahrend 'Betreuung' (etwa durch Tutoren und
Mentoren) vor allem die individuelle Vertiefung des Stoffes, also den angemessenen
Umgang mit den Fachinhalten eines Studiums zum Ziel hat, bietet "Beratung' eine
Unterstiitzung bei der Organisation des Studiums sowie bei Fragen der Einstellung
zum Studium und des persénlichen Umgangs mit seinen Anforderungen.

Beratung an der Hochschule wird von den Fakultaten/Instituten

(Fachstudienberatung) und von der Zentralen Beratungsstelle (Zentrale
Studentenberatung) angeboten.

2. Aufgabenbereiche
a. Fachstudienberatung

Aufgabe der Fachstudienberatung ist die Information Uber Aufbau, Anforderungen

und Arbeitsmethoden des Faches sowie die Anleitung zur Entwicklung fach- und

aufgabenbezogener Kompetenzen.

Dies geschieht durch das Angebot von

- orientierenden Veranstaltungen im Grund- und Hauptstudium zu Fragen der
Studien- und Prifungsorganisation

- regelméBigen Sprechstunden zur individuellen studienbegleitenden fachlichen
Beratung, wobei im allgemeinen eine Differenzierung der Zusténdigkeiten nach
allgemeinen Orientierungsaufgaben (wahrgenommen durch die
Fachstudienberater) und aufgabenspezifischer Betreuung (durch alle Mitglieder
des Lehrkérpers) vorgenommen wird.

b. Zentrale Studentenberatung

Aufgabe der Zentralen Studentenberatung ist die starker fécherlbergreifende
Information und die Unterstiitzung bei der Entwicklung personlicher Kompetenzen im
Umgang mit den Studienanforderungen.
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Zentrale Themen der Beratungsarbeit sind

- die VerlédBlichkeit einer individuell angemessenen Studienentscheidung
- die Orientierung und Integration im Lern- und Lebensfeld des Studiums
- eine hinreichende Leistungsbereitschaft und Prifungszuversicht

- eine schrittweise Selbstbestimmung im Verlauf des Studiums.

Die Tatigkeit im Rahmen der Zentralen Studentenberatung ist an den allgemeinen

professionellen Standards beratender Berufe orientiert:

- Freiwilligkeit und Vertraulichkeit der Beratung sowie Neutralitat in der Wertung
gegentiber den Ratsuchenden

- Bezugnahme auf den persénlichen Bedeutungshintergrund des Anliegens

- Fundierung in einschldgigen Theorien und Methoden.

3. Kooperationsfelder

Mit dem Ziel einer Verbesserung der Integration ins Studium sowie der Pravention
von Schwierigkeiten kooperieren Fachstudienberatung und Zentrale
Studentenberatung eng miteinander. Aufgaben dieser Kooperation sind
- die gemeinsame Organisation von BeratungsmaBnahmen an den Fakultéten /
Instituten zusammen mit Studierenden. Ein Beispiel dafir ist das Pilotprojekt des
Senatausschusses, das solche Méglichkeiten eruiert und eine
Institutionalisierung entsprechender Beratungsmalnahmen vorbereitet.

- die Mitwirkung in Gremien bei Entscheidungen der Hochschule im Bereich
des Studiums und der Lehre.
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ZIELVORSTELLUNGEN ZUM PROJEKT '"KOOPERATIVE BERATUNG'
Beschlu3 des Senatsausschusses fiir Lehre vom 15. Juli 1994

1.

In der gegenwartigen Diskussion wird ein effektiveres Studieren gefordert. Erreicht
werden kann dies unter anderem durch Erhéhung von Motivation und
Leistungsbereitschaft im Studium sowie durch Starkung der Fahigkeit der
Studierenden, Neigung und Eignung friihzeitig und auf Dauer zu klaren. Damit kénnen
Studienzeiten, Wechsel- und Abbruchquoten gesenkt werden.

2.

Ein Weg, auf dem dies zu erreichen ist, besteht in einer Verbesserung der Beratung.
Die fachspezifische Beratung wird von Professoren und Fachberatern bereits
wahrgenommen, dagegen ist die fachunspezifische Beratung erst in Ansétzen
entwickelt. Deren Aufgabe ist es, die Fahigkeiten zu fordern, die fir ein erfolgreiches
und verantwortliches Studieren in jedem Fach unerléBlich sind.

Solche forderungsbeduirftige 'Schliisselqualifikationen’ sind:

- Eigenaktivitit bei der Orientierung zu Studienbeginn und an den spateren
Wendepunkten des Studiums

- die Fahigkeit, die Studienentscheidung auf dem Hintergrund der eigenen
Erfahrungen an der Universitat zu klaren und so zu stabilisieren

- Entwicklung von Strategien akademischen Lernens und der Fahigkeit zum
wissenschaftlichen Gesprach und zur Teamarbeit.

Selbst wenn die Gymnasien ihre Aufgabe, die Studierfahigkeit zu vermittein, optimal

erfillen, bleibt die Entwicklung der Schliisselqualifikationen spezifische Aufgabe der

Universitat, die nur im Erfahrungszusammenhang des Studiums erfiillt werden kann.

Die Bedeutung der Schliisselqualifikationen tritt in vier sensiblen Phasen des

Studiums besonders zu Tage:

- Studieneingang und erstes Semester (Information, Orientierung, Gruppenbildung)

- zweites und drittes Semester (Entfaltung der Studierkompetenz,
Entscheidungssicherheit)

- Beginn des Hauptstudiums (Neuorientierung, Spezialisierung nach der
Zwischenpriifung)

- Studienabschlu (Examensvorbereitung, Ubergang in den Beruf).

3.

Im Rahmen des Projekts 'Kooperative Beratung' werden derzeit in Zusammenarbeit
von Zentraler Studentenberatung, Fachberatung, Fachschaften und studentischen
Tutoren entsprechende FérdermaRnahmen an einzelnen Instituten/Fakultaten der
Universitat entwickelt und erprobt. Ziel ist, daraus Empfehlungen fir eine
Institutionalisierung solcher MaRnahmen ab Wintersemester 1996/97 abzuleiten und
den Instituten/Fakultaten der Universitdit konkrete Handreichungen fir die
Durchfiihrung zur Verfigung zu stellen.
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In der Schriftenreihe Beratung und Kompetenzentwicklung an der Hochschule liegen
aulRerdem vor:

Band 1:

Mario Altreiter, Dietmar Chur

Der Bedarf an FordermaRnahmen fiir Schliisselkompetenzen aktiven
Studierens

Ergebnisse einer Befragung von Fachberatern und Fachschaften an der Universitét
Heidelberg im Sommersemester 1993

Oktober 1995

Band 2:
Dietmar Chur (Hrsg)

Konzeption des Projekts Kooperative Beratung

Leitlinien fur eine Zusammenarbeit von Zentraler Beratungsstelle und Fakultéten / Instituten
November 1995






