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UBERBLICK UBER DIE ERGEBNISSE 1

Die vorliegende Befragung wurde in der Pilotphase des Projekts Kooperative Beratung
durchgefuhrt, um zu Gberprifen, ob das Projekt mit seinen zentralen Zielen

- Entwicklung eines Modells der SchiUsselkompetenzen aktiven und eigenverant-
wortlichen Studierens bezogen auf die vier wesentlichen Studienphasen

- Entwickiung und Einfihrung der dafur notwendigen speziellen Férdermafinahmen

- Aufbau der Struktur einer Zusammenarbeit zwischen Zentraler Beratungsstelle und
beratenden Instanzen an den Fakultaten/Instituten (kooperative Beratungsstruktur)

aus Sicht der Fachberatung und der Fachschaften an der Universitat Heidelberg auf
einen Bedarf trifft.

Als Ausgangspunkt konkreter Projektaktivititen sollten die Erfahrungen beider
Kooperationspartner auf dezentraler Ebene - Lehrende und studentische Initiativen -
reprasentativ erfaRt werden. Aufgrund der bestehenden Strukturen der Universitét ist davon
auszugehen, dal die Fachberatung den institutionalisierten Ort darstellt, an dem die
Beratungserfahrungen der Lehrenden insgesamt sich biindeln, und daR dies fir die
Fachschaften in Bezug auf das Gesamt studentischer Intitiativen analog gilt.

Im Zentrum der Auswertung standen drei Fragestellungen:

1. Sind die Schliisselkompetenzen aktiven Studierens aus Sicht der Beratung an
den Féchern relevant fiir ein erfolgreiches und ziigiges Studieren?

Dies wurde anhand der Fragen nach dem von den Ratsuchenden tatsachlich geduferten
und nach dem von den Beratenden geschatzten Beratungsbedarf (bezogen auf die
Schliisselkompetenzen: Orientierung zu Studienbeginn und zu Beginn des Hauptstudiums,
Zielklarheit, effektiver Arbeitsstil, Examensvorbereitung) erhoben.

Wahrend je nach Schlisselkompetenz gegeniiber 25 bis 75 % der Fachberater und
Fachschaften ein Beratungsbedarf geéduRert wird, schatzen 52 bis 100 % der
Beratenden einen tatséachlich bestehenden Beratungsbedarf. Dies kann als Hinweis
auf die Relevanz der Schlisselkompetenzen fir ein erfolgreiches und zigiges
Studieren gewertet werden.

2. Besteht bereits an den Fachern ein spezielles Angebot zur Férderung von
Schliisselkompetenzen? Inwiefern wird dessen Einfiihrung bzw. Ausbau fiir
wiinschenswert und notwendig erachtet?

In etwas mehr als der Hélfte der Fécher an der Universitét Heidelberg besteht
bereits ein kompetenzférderndes Angebot fir Studierende durch Fachberater und
Fachschaften. Allerdings bezieht sich dieses Angebot fast ausschliellich auf die



Orientierung zu Studienbeginn und bezieht die dbrigen Studienphasen (Grundstu-
dium, Beginn des Hauptstudiums, Studienabschiull) nicht mit ein. Nur die Hélfte der
angebotenen MalRnahmen bedient sich einer entsprechenden Didaktik (Einsatz von
Kleingruppen und von aktivierenden Arbeitsformen).

Sowohl die Erweiterung eines bereits bestehenden Angebots an kompetenzférdern-
den MaRnahmen, als auch die Einfihrung eines solchen Angebots dort, wo es noch
nicht besteht, wird von der uberwiegenden Mehrheit sowohl der Fachberater als
auch der Fachschaften fir winschenswert und notwendig erachtet.

. Besteht beim Angebot spezieller kompetenzfordernder MaBnahmen eine
Kooperation zwischen Fachberatung und studentischen Fachschaften sowie
zwischen Fachberatung und Fachschaften einerseits und Zentraler Bera-
tungsstelle andererseits?

Die Beratungsangebote von Fachberatung und Fachschaften sind untereinander in
weniger als der Hélfte der Félle koordiniert. Eine dartuber hinausgehende konkrete
Kooperation ist am haufigsten bei der Planung von BeratungsmafRnahmen (33,3 %
der Fachberater und 22,2 % der Fachschaften sprechen hier von Kooperation),
seltener bei der Durchfihrung (Fachberater: 26,7 %, Fachschaften: 18,5 %) und bei
der Auswertung (Fachberater: 20 %, Fachschaften: 0 %). Die Prozentangaben sind
hier bezogen auf diejenigen 30 der 54 Facher und 27 der 32 Fachschaften, die
spezielle kompetenzférdernde MaBnahmen anbieten. 11,1 % der Fachberater aller
54 Facher und 21,9 % der 32 Fachschaften sprechen von einer Kooperation mit der
Zentralen Beratungsstelle.

Eine Zusammenarbeit zwischen Fachberatung, Fachschaften und Zentraler
Beratungsstelle bei kompetenzférdernden BeratungsmalBnahmen geschieht nur
teilweise. Vom Vorhandensein einer kooperativen Beratungsstruktur, deren Aufbau
das Projekt anstrebt, kann nicht ausgegangen werden.



1. KONZEPTION UND HINTERGRUNDE DER BEFRAGUNG

1.1. Vorbemerkung

Dem Senatsausschuld fiir Lehre und der Zentralen Studentenberatung war zwar
grundsatzlich bekannt, daR® an vielen Instituten der Universitat zusatzlich zur
Sprechstunde von Lehrenden Beratungsangebote bestehen, die von Fachberatern
und/oder Fachschaften durchgefiihrt werden und die auf eine Forderung von
allgemeinen Studierkompetenzen zielen. Uber Umfang und Formen dieses Angebots
sowie Uber die damit verbundenen Erfahrungen lagen allerdings kaum Informationen
vor. Durch die vorliegende Erhebung wird die Kenntnis Uber solche Initiativen
wesentlich verbessert.

Allen an der Befragung beteiligten Fachberaterinnen, Fachberatern und Fachschaften
sei fur ihre Mitarbeit gedankt. Nur durch das groRe Engagement der Befragten war es
moglich, einen Ricklauf von 100 % zu erzielen und damit einen umfassenden
Uberblick Gber die Situation in diesem Bereich zu gewinnen.

1.2. Das Projekt 'Kooperative Beratung' des Senatsausschusses fiir Lehre

Im Rahmen des Senatsausschusses fir Lehre ist auf Anregung und in Verantwortung

der Zentralen Studentenberatung mit Beginn des Wintersemesters 1992/93 ein

Pilotprojekt entstanden, das seit September 1993 mit einer dreijahrigen Laufzeit aus

Sondermitteln des Landes geférdert wird. Ziele dieses Projektes 'Kooperative

Beratung' sind:

* der Aufbau einer Struktur der Zusammenarbeit von Zentraler Studentenberatung,
Fachberatung und Fachschaften an der Universitat;

* die  Entwicklung von besonderen BeratungsmalRnahmen an  den

Instituten/Fakultaten zuséatzlich zur bereits bestehenden fachlichen Beratung durch
die Lehrenden.
Diese Beratungsmal3nahmen sollen  fachibergreifende Kompetenzen -
Schlisselqualifikationen erfolgreichen Studierens - fordern: die aktive Orientierung
zu Studienbeginn und an den spateren Wendepunkten des Studiums, die Fahigkeit
zu einer reflektierten Identifikation mit dem Studium sowie Fahigkeiten
akademischen Lernens und akademischer Kommunikation. Diese FérdermaRnahmen
in Form von Gruppenveranstaltungen (Tutorien, Trainings, Workshops) sollen an
den sensiblen Phasen im Verlauf des Studiums ansetzen: Studieneingang und erstes
Semester (Information, Orientierung, Gruppenbildung), zweites und drittes
Semester (akademisches Lernen, akademische Kommunikation, Identifikation mit
dem Studium), Beginn des Hauptstudiums (Neuorientierung, Spezialisierung),
StudienabschluR (Examensvorbereitung, Ubergang in den Beruf).

Im Rahmen des Projekts werden bis einschlieBlich Sommersemester 1996 solche
Fordermal3Rnahmen an einzelnen Instituten/Fakultiten entwickelt und erprobt. Dabei
sollen konkrete Handreichungen fir die Organisation und Durchfilhrung solcher
MaRnahmen sowie Empfehlungen fir eine Institutionalisierung entwickelt werden.



1.3. Ziel und Inhalte der vorliegenden Befragung

Wahrend der Pilotphase des Projekts flihrte die Zentrale Studentenberatung der
Universitat im Sommersemester 1993 eine schriftliche Befragung bei allen
Fachberatern und Fachschaften durch. Gegenstand der Befragung war nicht die
fachliche Beratung durch Lehrende, wie sie Uberall in regelmaRigen Sprechstunden,
zumeist einmal wochentlich, angeboten wird. Die Befragung bezog sich
ausschlieRlich auf solche BeratungsmaRnahmen, die an einigen Fachern zusétzlich zu
den Ublichen Sprechstunden von Fachberatung oder studentischen Initiativen in
speziellen (Gruppen-)veranstaltungen durchgefiihrt werden und die auf eine
Férderung der fachlbergreifenden Studierkompetenzen im Sinne des Projekts
ausgerichtet sind. Im folgenden werden solche BeratungsmaRnahmen, auf die allein
sich die Erhebung bezieht, als 'zusatzliche Beratung' bezeichnet.

Zweck der vorliegenden Erhebung war es, einen ersten Uberblick uber die
Verbreitung von solchen zusatzlichen Beratungsangeboten an den Féchern der
Universitdt zu erhalten. Bereits bestehende Erfahrungen und Winsche von
Fachberatern und Fachschaften sollten so in die Projektplanung einbezogen werden.
Auf diese Weise sollten die Bedingungen fir eine Kooperation von Fachberatung,
Fachschaften und Zentraler Studentenberatung, wie sie Ziel des Projekts 'Kooperative
Beratung' ist, erkundet werden.

Die Erhebung befragt im Sinn einer erkundenden Studie die Beratenden selbst nach
ihren Handlungen und Erfahrungen. Sie bildet die Situation der =zusétzlich zur
fachlichen Sprechstunde bestehenden Beratung an den Fachern der Universitat
Heidelberg aus der Sicht derer ab, die eine solche Beratung anbieten. Dabei werden
Daten erhoben, die nach der Konzeption des Projekts 'Kooperative Beratung' von
Bedeutung sind:

Die Befragung insgesamt ist eingegrenzt auf einen bestimmten Teil der Beratung, die
zusatzlich zur fachlichen Beratung in Sprechstunden angeboten wird. Teil A dient der
Beschreibung der einzelnen BeratungsmaRnahmen in Umfang und Form, Teil B erfragt
die Zusammenarbeit bei Planung, Durchfihrung und Auswertung der
BeratungsmaBnahmen, Teil C die Bewertung der Erfahrungen, Teil D die Schatzung
des Bedarfs und Teil E das Interesse an einer Erweiterung des Angebots. Insgesamt
enthélt der Fragebogen 50 Fragen.

1.4. Adressaten der Befragung und Auswertung

Die Befragung richtete sich an 54 Studienfacher der Universitédt (s. Anhang A). Die

Fragebégen wurden versandt an

- alle Fachberater der Universitat Heidelberg, die im Sommersemester 1993 an den
Fakultaten und Instituten offiziell mit den Aufgaben der Fachberatung betraut waren
und der Zentralen Studentenberatung fur den genannten Zeitraum bekannt waren
(dadurch ergab sich die Anzahl der Studienfacher, die dieser Befragung zugrunde
liegt).

- alle studentischen Fachschaften, die im Sommersemester 1993 dem AStA und der
'Fachschaftskonferenz' bekannt waren (s. Anhang B).



Beide Adressatengruppen erhielten einen vom Aufbau her identischen Fragebogen fs.
Anhang C und Abb. 1)

54 Fachberater und 32 Fachschaften

A.1 Zusitzliches Beratungsangebot

NEIN JA

A.2 Umfang und Form dieser
Beratungsangebote

B. Koordination und Kooperation
bei Planung, Durchfiihrung

und Auswertung

C. Bewertung der Erfahrungen

D. von Studierenden geduRerter,

von Fachberatern + Fachschaften

eingeschitzter Beratungsbedarf

E. Interesse an Einfithrung von bzw.
Erweiterung des zusiatzlichen

Beratungsangebots

Abb 1: Adressaten und Inhalte der Befragung



Durch intensive Bemiihungen konnte schlieRlich bis Ende Januar 1994 ein
vollstédndiger Ricklauf von 100 % (bei den Fachberatern bezogen auf die Anzahl der
Facher - 54 -, bei den Fachschaften auf die Anzahl der ausgegebenen Fragebdgen -
32 -) erreicht werden. Zu erwahnen ist, daR dem Antwortverhalten Hinweise zu
entnehmen sind, wonach der Begriff der Beratung von den Befragten gelegentlich
sehr weit gefalst wurde und sich dann auch auf Lehrveranstaltungen und jegliche Art
des informellen Gesprachs bezog.

1.5. Zusammenfassung der wichtigsten Ergebnisse

1.5.1. Art und Umfang des Angebots an zusitzlicher Beratung

Die Aussagen von Fachberatern und Fachschaften ergeben das folgende Bild:

- An 30 von 54 Studienfachern besteht mindestens eine zuséatzliche
BeratungsmaRnahme der Fachberatung. Wo eine Fachschaft vertreten ist, bietet
diese in der Regel (in 27 von 32 Féllen) zuséatzliche Beratung an. Durch die damit
sich ergebende Ergdnzung bestehen insgesamt gesehen an 34 F&achern der
Universitat zuséatzliche Beratungsmanahmen in irgend einer Form.

- Bei beiden Angeboten (der Fachberatung und der Fachschaften) handelt es sich
Gberwiegend um Einflihrungen fir Studienanfanger.

- Haufiger als die didaktisch anspruchsvolleren eigeninitiativen Arbeitsformen und
Kleingruppen werden Vortrage und Plena eingesetzt.

- Fir ein Viertel bis ein Drittel der Angebote stehen bezahlte Tutoren zur Verfiigung.

54 Facher der Uni Heidelberg

54 Fachberater + 32 Fachschaften
30 mit 24 ohne 27 mit 5 ohne
zusatzlicher zusidtzliche zusiatzlicher zusitzliche
Beratung Beratung Beratung* Beratung

/

INSGESAMT

34 Facher mit
zusatzl. Beratung

20 Facher ohne
zusiitzl. Beratung

*

: an 4 Fachern bieten ausschlieRlich die
Fachschaften zusatzliche Beratung an

Abb 2:  Anzahl der Ficher (bzw. Fachberater und Fachschaften)
mit bzw. ohne zusitzlichem Beratungsangebot
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1.5.2. Zusammenarbeit bei den BeratungsmaRnahmen

Aus den Aussagen Uber Koordination und Kooperation 1aRt sich der folgende
Eindruck gewinnen:

- Die Beratungsangebote von Fachberatung und Fachschaften sind zum
Uberwiegenden Teil (mehr als 75 %) mit den Lehrveranstaltungen koordiniert.

Die Beratungsangebote von Fachberatung und Fachschaften sind untereinander in
weniger als der Halfte der Falle koordiniert.

Eine Kooperation zwischen Fachberatung und Fachschaften ist nicht sehr stark
ausgepragt. Sie wird von Fachberatern haufiger angegeben als von Fachschaften.
Die angegebene Haufigkeit der Kooperation ist am hdchsten bei der Planung von
BeratungsmaRnahmen und nimmt bei der Durchfiihrung und Auswertung ab.

Eine Zusammenarbeit von Fachberatung und Fachschaften mit der Zentralen
Studentenberatung besteht selten.

1.5.3. Bewertung der Erfahrungen mit BeratungsmaRnahmen

- Die Erfahrungen mit gesonderten BeratungsmaBnahmen werden insgesamt gesehen
zumeist positiv bewertet (von 75 % der Fachberater und von 93% der
Fachschaften).

- Von den Fachberatern werden die finanziellen Aspekte eher als schwierig beurteilt,
von den Fachschaften vor allem die Gewinnung von neuen Mitarbeitern fir die
Beratung.

1.5.4. Geschatzter Bedarf an Beratung

- Sowohl Fachberater als auch Fachschaften schatzen den Bedarf an zuséatzlicher
Beratung selbst um einiges hoher ein als er von Studierenden ihnen gegeniber
jeweils gedulRert wird.

- Bei beiden Gruppen steht die Orientierung zu Studienbeginn an der Spitze der
Rangfolge, bei den Fachberatern erhalt die Vorbereitung auf das Examen einen
hoheren Stellenwert, bei den Fachschaften die Klarheit der Studienentscheidung.

1.5.5. Interesse an einer Erweiterung des Angebots.
Die EinfUhrung eines Angebots zusatziicher Beratung wird von den Fachern, die ein
solches noch nicht haben, mehrheitlich gewiinscht (63% bei den Fachberatern,

100% bei den Fachschaften), ebenso die Erweiterung des bereits bestehenden
Angebots (63% / 89%).



2. ERGEBNISSE DER BEFRAGUNG IM EINZELNEN

2.1 UMFANG DES ZUSATZLICHEN BERATUNGSANGEBOTS
(Anhang A und B: Tabellen 1-4)

2.1.1. FACHBERATER

Nach Auskunft der Fachberater bieten 30 der 54 Facher (55,6%) zusatzliche
Beratungsmalinahmen neben der Sprechstunde an, davon 29 Féacher =zu
Studienbeginn. 20 dieser 30 Facher fiihren eine einzelne MaRnahme durch. 8 Facher
geben Angebote in zwei verschiedenen Studienphasen an, ein Fach in drei, ein
weiters in vier.

Einige der Facher, die von zuséatzlicher Beratung sprechen, meinen damit allerdings
ein Proseminar zu Studienbeginn mit fachspezifischen Inhalten, also keine beratende
MalRnahme im eigentlichen Sinn.

2.1.2. FACHSCHAFTEN

Von 32 Fachschaften geben 27 (84,4 %) an, eigene Beratungsangebote
durchzufihren. Alle diese 27 Fachschaften mit eigener Beratung fihren eine
Erstsemestereinfihrung durch. 10 dieser 27 Fachschaften bieten zusétzlich in noch
mindestens einer weiteren Studienphase eine Beratungsmdéglichkeit an (davon 5
Fachschaften mit je 2 Angeboten, 3 Fachschaften mit je 3 Angeboten und 2
Fachschaften mit je 4 Angebote). Dabei handelt es sich jedoch Uberwiegend um
Sprechstunden.

2.2. FORMEN DER BERATUNG
(Anhang A und B: Tabellen 5-11)

2.2.1. FACHBERATER
- Veranstaltungsform
13 der 30 Facher (43,3 %) mit zusatzlicher Beratung setzen lediglich
Plenarveranstaltungen ein, 3 Facher (10 %) ausschlieBlich Kleingruppen, 11 Facher
(36,7 %) eine Mischung aus beidem (sonstige und keine Angaben: 3 Facher).

- Lern- und Vermittlungsformen
16 der 30 Facher (53,3 %) verwenden - im Plenum oder in kleineren Gruppen -
ausschlieBlich die rezeptive Form des Vortrags. 11 (36,7 %) setzen eine Mischung
aus Vortrag und aktivierenden Arbeitsformen ein (etwa die Diskussion in kleineren
Gruppen nach Vortragen). 2 Facher (3,3 %) arbeiten ausschlieflich mit
eigeninitiativ-entdeckenden Lernformen.

- Teilnahmeverpflichtung
Die Teilnahme an zusatzlichen Beratungsveranstaltungen ist in 23 der 30 Fé&cher
(76,7 %) freiwillig.

- Einsatz von Tutoren
Von den 30 Fachern mit zusatzlicher Beratung verfligen 9 Facher (30 %) Uber
bezahlte Tutoren.
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- Verantwortung fiir die Beratungsangebote
Bei 10 der 30 Facher mit zusétzlicher Beratung (33,3 %) besteht die alleinige
Verantwortung der Fakultat bzw. des Instituts, in 7 Fachern (23,3 %) die alleinige
Verantwortung der Fachberatung. In weiteren 10 der 30 Facher (33,3 %) liegt die
Verantwortung bei mehreren Beteiligten gleichzeitig. Davon geben 3 Facher eine

gemeinsame Verantwortung aller Beteiligten (Fakultat/Institut, Fachberatung und
Studierende) an.

2.2.2. FACHSCHAFTEN
- Veranstaltungsform

6 der 27 Fachschaften mit zusatzlichem Beratungsangebot (22,2%) arbeiten
ausschlielich im Pienum, 8 weitere (29,6 %) in Kleingruppen und ebenfalls 8 in
beiden Formen (Sonstiges oder keine Angaben: 5 Fachschaften).
- Lern- und Vermittlungsformen
11 Fachschaften (40,7 %) arbeiten ausschlieRBlich mit Vortragen, 5 (18,5%) mit der
Form des entdeckend-eigeninitiativen Lernens, 6 (22,2%) verwenden beide Formen.
- Teilnahmeverpflichtung
Es besteht in keinem Fall eine Teilnahmeverpflichtung.
- Einsatz von Tutoren
7 der 27 Fachschaften (25,9 %) verfligen Uber bezahlte Tutoren.
- Verantwortung fiir die Beratungsangebote
Bei 21 der 27 Fachschaften mit eigener Beratung (77,8%) tragen die Studierenden

alleine die Verantwortung. In 4 der 27 Facher (14,8%) teilen sich mehrere Beteiligte
die Verantwortung.

Veranstaltungsform

Prozent

FB FS FB FS FB FS FB FS
Plenum Kleingruppe Beides Keine Angabe

Abb 3: Veranstaltungsformen der zusatzlichen Beratungsangebote aus Sicht der
Fachberater (FB) und der Fachschaften (FS)
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Vermittiungsform

100+

Prozent

FB FS FB FS FB FS FB FS
Vortrag Eigenaktiv Beides Keine Angabe

Abb 4: Lern- und Vermittlungsformen der zusitzlichen Beratungsangebote aus Sicht der
Fachberater (FB) und der Fachschaften (FS)

2.3. ART DER ZUSAMMENARBEIT

(Anhang A und B: Tabelle 12-16)

Wéhrend 'Koordination’ eine formale Abstimmung meint, wurde unter dem Stichwort
'Kooperation' nach einer (ber diese Abstimmung hinausgehenden inhaltlichen
Zusammenarbeit gefragt. Die Aussagen der Fachberater und der Fachschaften sind
nicht deckungsgleich, weil nicht unbedingt nach gemeinsamen MalSnahmen gefragt

wurde, sondern nach der Kooperation mit dem jeweiligen Partner bei der eigenen
MalBnahme.

2.3.1. FACHBERATER

- Koordination mit dem Lehrangebot
25 der 30 Facher mit zuséatzlichem Beratungsangebot (83,3%) achten auf eine
zeitliche Abstimmung mit dem bestehenden Lehrangebot.

- Koordination zwischen Fachberatung und Fachschaften

In 14 der 30 Facher (46,6 %) koordinieren ihre zusatzlichen Beratungsmaflnahmen
mit den Fachschaften.

- Kooperation zwischen Fachberatung und Fachschaften
In 10 der 30 Facher mit dem Angebot zusétzlicher Beratung (33,3%) kooperiert die
Fachberatung bei der Planung, in 8 Fachern (26,7%) bei der Durchfiihrung und in 6
Fachern (20 %) bei der Auswertung ihrer MaBnahmen mit den Fachschaften.

- Kooperation mit der Zentralen Studentenberatung

In 6 aller 54 Facher (11,1) kooperiert die Fachberatung mit der Zentralen
Studentenberatung.
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2.3.2. FACHSCHAFTEN
- Koordination mit dem Lehrangebot

20 von 27 Fachschaften (74,1%) mit zuséatzlichem Beratungsangebot koordinieren
dies mit dem Lehrangebot.

- Koordination zwischen Fachberatung und Fachschaften

8 der 27 Fachschaften (29,6%) koordinieren ihre Beratungsangebote mit der
Fachberatung.

- Kooperation zwischen Fachberatung und Fachschaften
6 der 27 Fachschaften (22,2%) kooperieren bei der Planung, 5 (18,5%) bei der

Durchfihrung und keine bei der Auswertung der BeratungsmaBnahmen mit der
Fachberatung.

- Kooperation mit der Zentralen Studentenberatung

7 aller 32 Fachschaften (21,9%) arbeiten mit der Zentralen Studentenberatung
zusammen.

Kooperation zwischen FB und FS

100+
S
=
N
e
a
Planung Durchfiihrung Auswertung
Abb 5: Kooperation zwischen Fachberatung und Fachschaften bei der

Planung, Durchfiihrung und Auswertung der zusitzlichen

Beratungsangebote aus Sicht der Fachberater (FB) und
Fachschaften (FS)
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2.4. BEWERTUNG DER ERFAHRUNGEN

(Anhang A und B: Tabelle 17-19)

Gemessen wurden diese Bewertungen auf einer Skala von 1 bis 4 (positiv, eher
positiv, eher negativ, negativ).

2.4.1. FACHBERATER

- Gesamtbewertung
23 der 30 Facher mit zuséatzlicher Beratung (76,7%) geben positive Erfahrungen an
(15 'positiv', 8 'eher positiv'). 3 Facher (10%) sprechen von eher negativen
Erfahrungen. Kein einziges Fach gibt eine rundherum negative Bewertung an (4
Facher: keine Angaben).

- Bewertung einzelner Aspekte .
Von den aufgezahlten Einzelaspekten (Organisation und Planung, Finanzierung,
Beschaffung von Raumen, Gewinnung von Kollegen, Werbung fur die
Veranstaltung, Motivierung zur Teilnahme, Engagement der Teilnehmenden, Ablauf
der Veranstaltung) werden alle auRer einem von der Mehrheit der Fachberater als
eher gut eingestuft (zwischen 16 und 23 der 30 Facher = 53,3 - 76,7%). Allein
die Finanzierung wird von weniger als der Halfte der 30 Facher (7 = 23,3%)
positiv bewertet.

- Plane zur Modifikation
19 der 30 Facher mit dem Angebot zusatzlicher Beratung (63,3%) denken nicht an
eine Veranderung ihres derzeitigen Angebots. Bei den 9 Fachern (30%), die lber
Veranderungen nachdenken, reichen die Modifikationsplane von der Absicht, die
zusétzliche Beratung wieder ganz einzustellen, (iber Veranderungen innerhalb des
Angebots bis hin zu einer Ausweitung des bestehenden Angebots (2 Facher: keine
Angaben).

2.4.2. FACHSCHAFTEN

- Gesamtbewertung
25 der 27 Fachschaften mit zusatzlicher Beratung (92,6%) geben positive
Erfahrungen an (15 'positiv', 10 'eher positiv'). Eine Fachschaft spricht von 'eher
negativen' Erfahrungen, kein Fach gibt eine ausschlieRlich 'negative' Bewertung an
(1 Fach: keine Angaben).

- Bewertung einzelner Aspekte
Von den aufgezahiten Einzelaspekten (Organisation und Planung, Finanzierung,
Beschaffung von R&umen, Gewinnung von Kollegen, Werbung fiir die
Veranstaltung, Motivierung zur Teilnahme, Engagement der Teilnehmenden, Ablauf
der Veranstaltung) werden alle auRer einem mehrheitlich als eher gut eingestuft
(zwischen 14 und 24 der 27 Facher = 51,9 - 88,9%). Nur die Gewinnung von
Mitstudierenden als Kollegen fur die Vorbereitung und Durchflihrung von
Beratungsveranstaltungen wird von einer Mehrheit (14 Facher = 51,9%) als
schwierig angesehen. Fir 37% der Fachschaften mit eigener Beratung ist die
Finanzierung schwierig, fir 29,6% die Beschaffung von Raumen.
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- Plane zur Modifikation
11 der 27 Fachschaften mit zusatzlichem Beratungsangebot (40,7%) sind an
Anderungen interessiert. Wo Uiber Verianderungen gesprochen wird, geht es um
eine Erweiterung eigener Beratungsleistungen und um den Wunsch nach mehr
Kooperation sowie nach besserer Ressourcenausstattung.

2.5. BEDARF AN ZUSATZLICHER BERATUNG

(Anhang A: Tabelle 20 und 21)

Die Bedarfsschdtzung wurde auf zwei Wegen ermittelt. Zum einen wurden
Fachberater und Fachschaften gefragt, wie stark Studierende ihnen gegeniber
bestimmte Beratungsanliegen é&ul8ern. Zum anderen wurden Fachberater und
Fachschaften um ihre eigene Einschdtzung gebeten. Gemessen wurde die
Bedarfseinschédtzung auf einer Skala von 1 (sehr) bis 4 (gar nicht). In der folgenden
Auswertung wird die Nennung der Kategorien 1 und 2 (sehr, etwas) als
'‘Beratungsbedarf' zusammengefalt.

Die Prozentangaben beziehen sich auf diejenigen der 54 Facher bzw. 32
Fachschaften, bei denen die entsprechende Kategorie mit 1 oder mit 2 bewertet ist.

Bei Gleichrangigkeit gibt die Héufigkeit der Kategorie 1 den Ausschlag.

2.5.1. FACHBERATER
- Von Studierenden geduBerter Bedarf
1. Orientierung finden zu Studienbeginn
2. Vorbereitung auf Examen
3. Orientierung zu Beginn des Hauptstudiums
4. Klarheit der Studienentscheidung
5. Effektiver Arbeitsstil

- Selbst geschéatzter Bedarf
1. Orientierung finden zu Studienbeginn
2. Vorbereitung auf Examen
3. Orientierung zu Beginn des Hauptstudiums
4. Effektiver Arbeitsstil
5. Klarheit der Studienentscheidung

2.5.2. FACHSCHAFTEN

- Von Studierenden geduRBerter Bedarf
Orientierung finden zu Studienbeginn
Klarheit der Studienentscheidung
Vorbereitung auf Examen

Orientierung zu Beginn des Hauptstudiums
Effektiver Arbeitsstil

o=
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72,2 % (39 F.)
57,4 % (31 F.)
46,3 % (25 F.)
31,5 % (17 F.)
39,7 % (16 F.)

90,7 % (49 F.)
70,4 % (38 F.)
61,1 % (33 F.)
51,9 % (28 F.)
51,9 % (28 F.)

75,0 % (24 F.)
43,8 % (14 F.)
43,8 % (14 F.)
34,4 % (11 F.)
25,0 % (8 F.)



- Selbst geschéatzter Bedarf

1. Orientierung finden zu Studienbeginn 100 % (32 F.)
2. Klarheit der Studienentscheidung 71,9 % (23 F.)
3. Vorbereitung auf Examen 65,6 % (21 F.)
4. Effektiver Arbeitsstil 65,6 % (21 F.)
5. Orientierung zu Beginn des Hauptstudiums 53,1 % (17 F.)

Auffallend ist, da nach den Angaben der Erhebung ‘'Klarheit der
Studienentscheidung' Studierenden gegeniiber haufiger als Anliegen ge&uRert wird
als der Fachberatung gegeniber, 'Vorbereitung auf das Examen' und 'Orientierung zu
Beginn des Hauptstudiums' jedoch weniger haufig. Dieser Tendenz entsprechen auch
die jeweiligen eigenen Einschatzungen des Beratungsbedarfs.

Von Studierenden geduBerter Bedarf

100+

Prozent

FBE FS FB FS FB FS FB FS FB FS
Beginn Examen Hauptstud. Stud.entsch. Arbeitsstil

Abb 6: Von Studierenden der Fachberatung (FB) und den Fachschaften (FS) gegeniiber
geduberter Beratungsbedarf zu Studienbeginn, zur Examensvorbereitung, Orien-
tierung im Hauptstudium, Klarheit der Studienentscheidung und zum Arbeitsstil
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Von FB und FS eingeschitzer Bedarf

Prozent

FB FS FB FS FB FS FB FS FB FS
Beginn Examen Hauptstud. Stud.entsch. Arbeitsstil

Abb 7: Von der Fachberatung (FB) und den Fachschaften (FS) selbst eingeschatzter
Beratungsbedarf zu Studienbeginn, zur Examensvorbereitung, Orientierung
im Hauptstudium, Klarheit der Studienentscheidung und zum Arbeitsstil

2.6. EINFUHRUNG ODER ERWEITERUNG VON ZUSATZLICHER BERATUNG
(Anhang A und B: Tabelle 22 und 23)

2.6.1. FACHBERATER

Von den 24 Fachern ohne zusétzliche Beratungsangebote sprechen sich 15 (62,5%)
fir eine EinflUhrung solcher MaBBnahmen aus. Eine Einfihrung zuséatzlicher
BeratungsmaRBnahmen wird ausschlieBlich von ‘'kleinen' Fachern mit wenigen
Studierenden nicht fir notwendig erachtet.

Von den 30 Fachern mit zusatzlicher Beratung halten 19 (63,3%) eine Erweiterung
fur wianschenswert und notwendig. Angesichts der Tatsache, daRR sich gesonderte
Beratung im wesentlichen auf ein Angebot zur Studieneinflihrung von Anféangern
konzentriert, wird darin moglicherweise ein Wunsch nach Ausdehnung dieser
Beratungsform auf andere Studienphasen erkennbar.

2.6.2. FACHSCHAFTEN

Alle finf Fachschaften, die bisher keine BeratungsmaRnahmen anbieten, halten die
Einflihrung zusatzlicher BeratungsmaBnahmen fir wiinschenswert und notwendig. 24
der 27 Fachschaften (88,9%), die eine eigene Beratung anbieten, halten eine
Erweiterung ihres Beratungsangebots fiir winschenswert und notwendig. Nur eine
Fachschaft halt ihr Angebot fir ausreichend und nicht erweiterungsbedirftig (2
Fachschaften: keine Angaben).
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Erweiterung / Einfithrung zusétzlicher Beratung

Prozent

Bisher ohne Bisher mit

Abb 8: Von Fachberatung (FB) und Fachschaften (FS) geduBertes
Interesse an Erweiterung des bisherigen zusitzlichen Beratungsan-
gebots (Bisher mit) und an einer Neueinfithrung zusitzlicher
Beratungsangebote (Bisher ohne)

3. INTERPRETATION DER ERGEBNISSE UND SCHLURFOLGERUNGEN

3.1. Reichweite der Aussagen

Die gewonnenen Daten basieren auf Selbstauskiinften und geben insofern die
'subjektive’ Sicht der Beratenden, ihre Wahrnehmungen und Einschatzungen wieder.
Die Ergebnisse sind unter dieser Einschrankung nicht als objektive Beschreibung der
Situation zu interpretieren, sondern als Aussagen aus der jeweiligen Perspektive.

3.2. Wiirdigung der bestehenden Angebote zuséatzlicher Beratung

Angesichts der Tatsache, dal®R es sich bei den erfragten Aktivitaiten um ein
zuséatzliches Angebot an Beratung handelt, ist zunachst das groRe Engagement der
Fachberater und der Fachschaften hervorzuheben, mit dem neben den ublichen
Belastungen in Studium, Lehre und fachlicher Beratung besondere MaRnahmen
entwickelt und angeboten werden.

In 30 von 54 Studienfachern bietet die Fachberatung zuséatzliche Veranstaltungen zur
Forderung von allgemeinen Studierkompetenzen - vordringlich der aktiven
Orientierung zu Studienbeginn - an. Die 24 Facher ohne ein zuséatzliches
Beratungsangebot sind Uberwiegend 'kleine' Facher mit einer geringen Anonymitéat
und einer glinstigen Betreuungsrelation, in denen ein gewisser Teil des
Beratungsbedarfs durch die moglichen personlichen Beziehungen unter den
Studierenden und zwischen Studierenden und Lehrenden befriedigt wird.
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Bei der Halfte aller 54 Studienfdcher unterhalten Studierende seit Jahren in
freiwiligem Engagement eigenstandige Beratungsmafinahmen fir Studierende.
Dadurch tragen Fachschaften in nicht unerheblichem Ausmal® zu einer Steigerung der
Qualitat des Studiums bei.

3.3. Hinweise fiir eine Weiterentwicklung zuséatzlicher Beratung

3.3.1. Angebot und Bedarf

Der Bedarf an zusatzlicher Beratung zur Forderung von allgemeinen
Studierkompetenzen an den Fachern der Universitdt scheint nach Schéatzungen der
Fachberatung und der Fachschaften relativ hoch zu sein. Obwohi bei Fachberatern
wie bei Fachschaften die zusatzliche Beratung fir Studienanfanger eindeutig im
Vordergrund stehen, erstreckt sich der Bedarf nach Angaben der Befragten (ber alle
Phasen des Studiums und bezieht sich auf grundlegende Anforderungen des
Studierens: Orientierung zu Studienbeginn, Klarheit der Studienentscheidung,
Entwicklung eines akademischen Lernstils, Orientierung zu Beginn des
Hauptstudiums, Vorbereitung auf das Examen. ‘

Insgesamt stellt sich vor diesem Hintergrund die Frage nach einer Erweiterung des
Angebots an  zuséatzlicher Beratung zur Foérderung der  allgemeinen
Studierkompetenzen. Daflir spricht auch das geauf’erten groRe Interesse nach
Einflhrung bzw. Erweiterung eines entsprechenden Beratungsangebots.

Die Befragten schatzen den Bedarf an zusétzlicher Beratung fir deutlich héher ein,
als er ihnen gegeniber von Studierenden geduRert wird. Moglicherweise bleiben
tatsachlich bestehende und erkennbare Beratungsanliegen gegeniiber Lehrenden und
Studierenden oftmals unausgesprochen. Dann kdnnte dies bedeuten, dal3 bestehende
Schwierigkeiten, die den Studienerfolg direkt beeintrachtigen kénnen, zu einem
gewissen Teil nicht dem Gesprach im Studium zuganglich, sondern tabuisiert sind.
Hier kénnte eine aullerst sinnvolle Aufgabe einer praventiv ausgerichteten Beratung
an der Hochschule liegen: durch geeignete Angebote an Tutorien und Gruppen zum
Gesprach Uber tabuisierte studienbezogene Fragen anzuregen.

Ein solches 'Tabu-Thema' kénnten Zweifel an der Richtigkeit der Studienwahl im
Verlauf des Studiums sein. Sie sind wahrscheinlich verbreiteter als den Diskussionen
im Studium zu entnehmen ist. Auffallend haufiger als gegenliber Fachberatern (und
damit Lehrenden) wird dieses - im direkten Zusammenhang mit Studienabbruch und
Studienfachwechsel stehende - Thema offensichtlich Studierenden gegeniber
geduRert. Es wird auch von Studierenden starker als von Fachberatern als
Beratungsanliegen angenommen.

3.3.2. Beratungsformen

Bei den bestehenden Angeboten zusatzlicher Beratung werden offensichtlich haufig
instruktive und rezeptive Arbeitsformen (Plenarveranstaltungen und Vortrage)
verwendet. Didaktisch anspruchsvollere Formen der Aktivierung in Gruppen, die
gerade auch praventive Funktion haben und das Gesprach (unter Studierenden und
mit den Lehrenden) Uber Studienerfahrungen férdern konnten, sind weniger
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verbreitet. Hier kénnen durch Entwicklung von Konzepten und durch Training von
Multiplikatoren noch Verbesserungen erreicht werden.

3.3.3. Kooperation

Die Kooperation zwischen den verschiedenen beratenden Instanzen an der Universitéat
(etwa zwischen Fachberatern, Fachschaften und der Zentralen Beratungsstelle) ist
nur in Ansdtzen entwickelt. Mdgliche Synergien, die letztlich den Studierenden
zugute kamen, werden nur wenig genutzt.

Vordringliche Aufgabe ware hier die Férderung eines konstruktiven Dialogs zwischen
den an der Beratung Beteiligten Gber Fragen der Beratung.

3.3.4. Infrastruktur

Einem hohen Engagement der Beteiligten, einer weitgehend positiven Bewertung ihrer
Erfahrungen sowie der Annahme eines hohen Bedarfes an zuséatzlicher Beratung
stehen gewisse infrastrukturelle Beschrankungen gegeniiber.

Als Bedingungen flar die gewilnschte Einfihrung oder Erweiterung des
Beratungsangebots werden sowohl von den Fachberatern als auch von den
Fachschaften eine Verbesserung struktureller und materieller Ressourcen genannt
(Finanzen, anderweitige Entlastung, raumliche Bedingungen). Diese Faktoren werden
auch von der Mehrzahl der 24 Studienfacher ohne zusatzliche Beratung als
entscheidende Barriere angefiihrt.
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ANHANG A: DATEN AUS DER BEFRAGUNG DER FACHBERATER

I. LISTE DER BEFRAGTEN STUDIENFACHER

Theologische Fakultat
1. Evangelische Theologie

Juristische Fakultat
2. Rechtswissenschaft

Medizinische Gesamtfakultat
3. Medizin
4. Zahnmedizin

Philosophisch-Historische Fakultat
5. Philosophie

6. Mittlere und neuere Geschichte
7. Osteuropaische Geschichte

8. Geschichte Siidasiens

9. Politische Wissenschaft

10. Européische Kunstgeschichte
11. Kunstgeschichte Ostasiens
12. Musikwissenschaft

Fakultat fir Orientalistik und Altertumswissenschaften
13. Agyptologie

14. Alte Geschichte

15. Christliche Archéaologie

16. Klassische Archaologie

17. Vorderasiatische Archéologie

18. Assyriologie

19. Indologie

20. Iranistik

21. Islamwissenschaft

22. Japanologie

23. Klassische Philologie

24. Politische Wissenschaft Siidasiens
25. Semitistik

26. Klassische Sinologie

27. Moderne Sinologie

28. Ur- und Frihgeschichte
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Neuphilologische Fakultat

29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.

Germanistik

Computerlinguistik

Anglistik

Romanische Philologie

Lateinische Philologie des Mittelalters und der Neuzeit
Slavische Philologie

Allgemeine Sprachwissenschaft

Indogermanistik

Ubersetzungs- und Dolmetschwissenschaft

Deutsch als Fremdsprachenphilologie

Wirtschaftswissenschaftliche Fakultat

39.

Volkswirtschaftslehre

Fakultat fir Sozial- und Verhaltenswissenschaften

40.
. Soziologie
42.
43.
44.
45,

41

Psychologie

Erziehungswissenschaft
Sport

Gerontologie

Ethnologie

Fakultat fiir Mathematik

46.

Mathematik

Fakultat fur Chemie

47.

Chemie

Fakultat fir Pharmazie

48.

Pharmazie

Fakultat fiir Physik und Astronomie

49,

Physik

50. Astronomie

Fakultat fiir Biologie

51.

Biologie

Fakultat fir Geowissenschaften
52. Geologie

53. Mineralogie

54. Geographie

A2



Il. TABELLEN
(kA = keine Antwort)

Tabelle 1: Zuséatzliche Beratung

JA 55,6 % (30 Facher)

NEIN 44,4 % (24 Facher)

Tabelle 2: Angebote in den einzelnen Studienphasen

Studienbeginn 96,7 % (29 der 30 Anbieter)
Grundstudium 13,3 % (4 Facher)
Hauptstudium 20,0 % (6 Facher)
Studienabschiuf} 13,3 % (4 Facher)

(Als Summe ergibt sich 43: Wenn ein Fach in mehr als einer Studienphase Angebote
unterhélt, wurde es mehrfach gezéahit.)

Tabelle 3: Anzahl an Angeboten

Ein Angebot 66,6 % (20 von 30 Fachern)
Mehrere Angebote 33,3 % (10 Facher)

Tabelle 4: Wieviele Facher haben wieviele Angebote?

1 Angebot 66,6 % (20 der 30 Facher)
2 Angebote 26,6 % 8 Facher

3 Angebote 3,3 % 1 Fach

4 Angebote 3,3 % 1 Fach

Tabelle 5: Lern- und Vermittlungsformen

Vortrage 53,3 % (16 von 30 Fachern)
Eigenaktiv 3.3 % (1 Fach)

Beides 36,7 % (11 Facher)

kA 6,7 % (2 Facher)

Tabelle 6: Veranstaltungsformen

Plenarveranstaltung 43,3 % (13 von 30 Fachern)
Kleingruppe 10,0 % (3 Facher)

Beides 36,7 % (11 Facher)
Sonstige 3.3% (1 Fach)

kA 6,7 % (2 Facher)

Tabelle 7: Teilnahmeverpflichtung

JA 20,0% (6 von 30 Fachern)
NEIN 76,7 % (23 Facher)
kA 3,3% (1 Fach)

Tabelle 8: Tutoren
JA 30 % (9 von 30 Fachern)
NEIN 70 % (21 Facher)

A3



Tabelle 9: Art der Verantwortung
Beteiligte: FIN = Fakultét/Institut, FB = Fachberatung, Stud =

Studierende/Fachschaften

Alleinige 60,0 % (18 von 30 Fachern)
Gemeinsame 33,3 % (10 Facher)

kA 6,7 % (2 Facher)

Tabelle 10: Alleinige Verantwortung (18 Facher)

FIN 33,3 % (10 von 30 Fachern)
FB 23,3 % (7 Facher)

Stud 3.3 % (1 Fach)

Tabelle 11: Gemeinsame Verantwortung (10 Fécher)

FIN/FB 13,3 % (4 von 30 Fachern)
FIN/Stud 3,3 % (1 Fach)

FB/Stud 6.7 % (2 Facher)
FIN/FB/Stud 10,0 % (3 Facher)

Tabelle 12: Koordination mit Lehrangebot

JA 83,3 % (25 von 30 Fachern)
NEIN 16,6 % (5 Facher)

Tabelle 13: Eigene Beratungsangebote der Studierenden

JA 48,1 % (26 von 54 Fachern)
NEIN 27,4 % (4 Facher)

kA 44.4 % (24 Facher)

Tabelle 14: Koordination studentischer Beratung

JA 46,6 % (14 von 30 Fachern)
NEIN 39,9 % (12 Facher)

kA 13,3 % (4 Facher)

Tabelle 15: Kooperation mit Fachschaften:
a. gemeinsame Planung/Vorbereitung

JA 33,3 % (10 von 30 Fachern)
NEIN 53,3 % (16 Facher)

kA 13,3 % (4 Facher)

b. gemeinsame Durchfiihrung

JA 26,7 % (8 von 30 Fachern)
NEIN 60,0 % (18 Facher)

kA 13,3 % (4 Facher)
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c. gemeinsame Auswertung
JA

NEIN

kA -

Tabelle 16: Kooperation mit ZSB
JA

NEIN

Entfallt

Tabelle 17: Gesamtbewertung gesonderter Beratung

Positiv

Eher Positiv
Eher Negativ
Negativ

kA

20,0 %
66,6 %
13,3 %

11,1 %
44,4 %
44,4 %

50,0 %
26,7 %
10,0 %

0,0 %
13,3 %

Tabelle 18: Einzelbewertung der Beratung

a. Organisation und Planung
Eher gut

Eher schwierig

kA

b. Finanzierung
Eher gut

Eher schwierig
kA

c. Beschaffung von Raumen
Eher gut

Eher schwierig

kA

d. Gewinnung von Kollegen
Eher gut

Eher schwierig

kA

e. Werbung fiir die Veranstaltung
Eher gut

Eher schwierig

kA

f. Motivierung zur Teilnahme
Eher gut

Eher schwierig

kA

76,7 %
3,3%
20,0 %

23,3 %
36,7 %
40,0 %

70,0 %
13,3 %
16,7 %

53,3 %
16,7 %
30,0 %

70,0 %
10,0 %
20,0 %

70,0 %
13,3 %
16,7 %

Ab

(6 von 30 Fachern)
(20 Facher)
(4 Facher)

(6 von 54 Fachern)
(24 Facher)
(24 Facher)

{15 von 30 Fachern)
(8 Facher)
(3 Facher)

(4 Facher)

(23 von 30 Fachern)
(1 Fach)
(6 Facher)

(7 von 30 Fachern)
(11 Facher)
(12 Facher)

(21 von 30 Fachern)
(4 Facher)
(5 Facher)

(16 von 30 Fachern)
(5 Facher)
(9 Facher)

(21 von 30 Fachern)
(3 Facher)
(6 Facher)

(21 von 30 Fachern)
(4 Facher)
(b Facher)



g. Engagement der Teilnehmenden
Eher gut

Eher schwierig

kA

h. Ablauf der Veranstaltung
Eher gut

Eher schwierig

kA

Tabelle 19: Modifikationspldne
JA

NEIN
kA

Tabelle 20:Studierende duRern Bedarf
a. Orientierung finden zu Studienbeginn
Sehr

Etwas

Wenig

Gar nicht

kA

b. zu Beginn des Hauptstudiums
Sehr

Etwas

Wenig

Gar nicht

kA

c. Klarheit der Studienentscheidung
Sehr

Etwas

Wenig

Gar nicht

kA

d. Effektiver Arbeitsstil
Sehr

Etwas

Wenig

Gar nicht

kA

66,7 %
13,3 %
20,0 %

76,7 %
3,3 %
20,0 %

30,0 %
63,3 %
6,7 %

38,9 %
33,3 %
18,5 %
7,4 %
1,9 %

16,7 %
29,6 %
33,3 %
11,1 %

9,3 %

3,7 %
27,8 %
55,6 %
11,1 %

1,9 %

13,0 %
16,7 %
48,1 %
20,4 %

1,9 %

A6

(20 von 30 Fachern)
(4 Facher)
(6 Facher)

(23 von 30 Fachern)
(1 Fach)
(6 Facher)

(9 von 30 Fachern)
(19 Facher)
(2 Facher)

(21 von 54 Fachern)
(18 Facher)

(10 Facher)

(4 Facher)

(1 Fach)

(9 von 54 Fachern)
(16 Facher)

(18 Facher)

(6 Facher)

(5 Facher)

(2 von 54 Fachern)
(15 Facher)

(30 Facher)

(6 Facher)

(1 Fach)

(7 von 54 Fachern
(9 Facher)

(26 Facher)

(11 Facher)

(1 Fach)



e. Vorbereitung auf Examen
Sehr

Etwas

Wenig

Gar nicht

kA

Tabelle 21: Fachberater schiatzen Bedarf
a. Orientierung finden zu Studienbeginn
Sehr

Etwas

Wenig

Gar nicht

kA

b. zu Beginn des Hauptstudiums
Sehr

Etwas

Wenig

Gar nicht

kA

c. Klarheit der Studienentscheidung
Sehr

Etwas

Wenig

Gar nicht

kA

d. Effektiver Arbeitsstil
Sehr

Etwas

Wenig

Gar nicht

kA

e. Vorbereitung auf Examen
Sehr

Etwas

Wenig

Gar nicht

kA

Tabelle 22: Einfiihrung von MaRBnahmen wiinschenswert?

JA
NEIN
kA

35,2 %
22,2 %
27,8 %
13,0 %

1,9 %

64,8 %
25,9 %
1,9 %
3,7 %
3,7 %

20,4 %
40,7 %
25,9 %
3,7 %
9,3 %

18,5 %
33,3 %
40,7 %
3,7 %
3,7 %

20,4 %
31,56 %
40,7 %
5,6 %
1,9 %

51,9 %
18,5 %
22,2 %
5,6 %
1,9 %

62,5 %
29,2 %
8,3 %

A7

(19 von 54 Fachern)
(12 Facher)

(15 Facher)

(7 Facher)

(1 Fach)

(35 von 54 Fachern)
(14 Facher)

(1 Fach)

(2 Facher)

(2 Facher)

(11 von 54 Fachern)
(22 Facher)

(14 Facher)

(2 Facher)

(5 Facher)

(10 von 54 Fachern)
(18 Facher)

(22 Facher)

(2 Facher)

(2 Facher)

(11 von 54 Fachern)
(17 Facher)

(22 Facher)

(3 Facher)

(1 Fach)

(28 von 54 Fachern)
(10 Facher)

(12 Facher)

(3 Facher)

(1 Fach)

(15 von 24 Fachern)
(7 Facher)
(2 Facher)



Tabelle 23: Erweiterung von MaBRnahmen wiinschenswert?

JA 63,3 % (19 von 30 Fachern)
NEIN 30,0 % (9 Facher)
kA 6,7 % (2 Facher)

ANHANG B: DATEN AUS DER BEFRAGUNG DER FACHSCHAFTEN

l. LISTE DER FACHSCHAFTEN

Theologie Romanistik

Jura Slavistik

Medizin Ubersetzen und Dolmetschen
(Medizinische Informatik) Volkswirtschaftslehre
Zahnmedizin Psychologie

Philosophie Soziologie

Geschichte Erziehungswissenschaft
Politische Wissenschaft Sport

Kunstgeschichte Ethnologie
Musikwissenschaft Mathematik
Archaologie Chemie
Islamwissenschaft Pharmazie

Japanologie Physik

Sinologie Biologie

Germanistik Geologie

Anglistik Geographie

Il. TABELLEN

(kA = keine Antwort)

Tabelle 1: Beratung

JA 84,4 % (27 Facher)

NEIN 15,6 % (5 Facher)

Tabelle 2: Angebote in den einzelnen Studienphasen

Studienbeginn 100,0 % (27 der 27 Anbieter)
Grundstudium 18,5 % (5 Facher)
Hauptstudium 29,6 % (8 Facher)
Studienabschiuf’ 14,8 % (4 Facher)

(Als Summe ergibt sich 44: Wenn eine Fachschaft in mehr als einer Studienphase
Angebote unterhélt, wurde sie mehrfach gezahit.)
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Tabelle 3: Anzahl an Angeboten
Ein Angebot 63,0 %
Mehrere Angebote 37,0 %

Tabelle 4: Wieviele Facher haben wieviele Angebote?

1 Angebot 63,0 %
2 Angebote 18,5 %
3 Angebote 11,1 %
4 Angebote 7.4 %

Tabelle 5: Lern- und Vermittlungsformen

Vortrage 40,7 %
Eigenaktiv 18,5 %
Beides 22,2 %
kA 18,5 %
Tabelle 6: Veranstaltungsform

Plenarveranstaltung 22,2 %
Kleingruppe 29,6 %
Beides 29,6 %
Sonstige 11,1 %
kA 7.4 %

Tabelle 7: Teilnahmeverpflichtung

JA
NEIN 96,3 %
KA 3,1 %

Tabelle 8: Tutor

JA 25,9 %
NEIN 66,7 %
kA 7.4 %

Tabelle 9: Art der Verantwortung

(17 von 27 Fachern)
(10 Facher)

(17 von 27 Fachern)
(5 Facher)
(3 Facher)
(2 Facher)

(11 von 27 Fachern)
(5 Facher)
(6 Facher)
(5 Facher)

(6 von 27 Fachern)
(8 Facher)
(8 Facher)
(3 Facher)
(2 Facher)

(26 von 27 Fachern)
(1 Fach)

(7 von 27 Fachern)
(18 Facher)
(2 Facher)

Beteiligte: FIN = Fakultdt/Institut, FB = Fachberatung, Stud =

Studierende/Fachschaften

Alleinige 77,8 %
Gemeinsame 14,8 %
kA 7.4 %

Tabelle 10: Alleinige Verantwortung (21 Facher

FIN --
FB -
Stud 77.8 %
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(21 von 27 Fachern)
(4 Facher)
(2 Facher)

(21 von 27 Fachern)



Tabelle 11: Gemeinsame Verantwortung (6 Ficher)
FIN/FB v -

FIN/Stud 7.4 %
FB/Stud 3,7 %
FIN/FB/Stud 3,7 %
kA 7,4 %

Tabelle 12 Koordination mit Lehrangebot

JA 74,1 %
NEIN 18,5 %
kA 7,4 %

Tabelle 13: entfallt

Tabelle 14: Koordination mit der Fachberatung

JA 29,6 %
NEIN 66,7 %
kA 3,7 %

Tabelle 15 Kooperation mit der Fachberatung
a. gemeinsame Planung/Vorbereitung

JA 22,2 %
NEIN 66,7 %
kA 11,1 %

b. gemeinsame Durchfiihrung

JA 18,5 %
NEIN 70,4 %
kA 11,1 %
c. gemeinsame Auswertung

JA -.-
NEIN 85,2 %
kA 14,8 %
Tabelle 16: Kooperation mit der ZSB

JA 21,9 %
NEIN 59,4 %
kA 18,8 %
Tabelle 17: Gesamtbewertung der Beratung

Positiv 55,6 %
Eher Positiv 37,0 %
Eher Negativ 3,7 %
Negativ 0,0 %
kA 3.7 %
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(2 von 27 Fachern)
(1 Fach)

(1 Fach)

(2 Facher)

(20 von 27 Fachern)
(5 Facher)
(2 Facher)

(8 von 27 Fachern)
(18 Facher)
(1 Fach)

(6 von 27 Fachern)
(18 Facher)
(3 Facher)

(5 von 27 Fachern)
(19 Facher)
(3 Facher)

(23 von 27 Facher)
(4 Facher)

(7 von 32 Fachern)
(19 Facher)
(6 Facher)

(15 von 27 Fachern)
(10 Facher)
(1 Fach)

(1 Fach)



Tabelle 18: Einzelbewertung der Beratung

a. Organisation und Planung
Eher gut

Eher schwierig

kA

b. Finanzierung
Eher gut

Eher schwierig
kA

c. Beschaffung von Raumen
Eher gut

Eher schwierig

kA

d. Gewinnung von Kollegen
Eher gut

Eher schwierig

kA

e. Werbung fiir die Veranstaltung
Eher gut

Eher schwierig

kA

f. Motivierung zur Teilnahme
Eher gut

Eher schwierig

kA

g. Engagement der Teilnehmenden
Eher gut

Eher schwierig

kA

h. Ablauf der Veranstaltung
Eher gut

Eher schwierig

kA

Tabelle 19: Modifikationsplédne
JA

NEIN
kA

66,7 %
22,2 %
11,1 %

51,9 %
37,0 %
11,1 %

63,0 %
29,6 %
7,4 %

40,7 %
51,9 %
1.1 %

70,4 %
22,2 %
7.4 %

70,4 %
18,5 %
11,1 %

70,4 %
18,56 %
11,1 %

88,9 %

11,1 %

40,7 %
48,1 %
11,1 %

(18 von 27 Fachern)
(6 Facher)
(3 Facher)

(14 von 27 Fachern)
(10 Facher)
(3 Facher)

(17 von 27 Fachern)
(8 Facher)
(2 Facher)

(11 von 27 Fachern)
(14 Facher)
(3 Facher)

(19 von 27 Fachern)
(6 Facher)
(2 Facher)

(19 von 27 Fachern)
(5 Facher)
(3 Facher)

(19 von 27 Fachern)
(5 Facher)
(3 Facher)

(24 von 27 Fachern)
(3 Facher)
(11 von 27 Fachern)

(13 Facher)
(3 Facher)



Tabelle 20: Studierende duBern Bedarf
a. Orientierung finden zu Studienbeginn

Sehr 37,5 %
Etwas 37,5 %
Wenig 12,5 %
Gar nicht 9,4 %
kA 1,3 %

b. zu Beginn des Hauptstudiums

Sehr 12,5 %
Etwas 21,9 %
Wenig 28,1 %
Gar nicht 28,1 %
kA 9,4 %

c. Klarheit der Studienentscheidung

Sehr 9.4 %
Etwas 34,4 %
Wenig 34,4 %
Gar nicht 15,6 %
kA 6,2 %
d. Effektiver Arbeitsstil

Sehr 12,5 %
Etwas 12,5 %
Wenig 25,0 %
Gar nicht 43,8 %
kA 6,2 %
e. Vorbereitung auf Examen

Sehr 12,5 %
Etwas 31,3 %
Wenig 18,8 %
Gar nicht 31,3 %
kA 6,2 %

Tabelle 21: Studentische Berater schitzen Bedarf
a. Orientierung finden zu Studienbeginn

Sehr 87.5 %
Etwas 12,5 %
Wenig -.-
Gar nicht
kA -.-
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(12 von 32 Fachern)
(12 Facher)

(4 Facher)

(3 Facher)

(1 Fach)

(4 von 32 Fachern)
(7 Facher)
(9 Facher)
(9 Facher)
(3 Facher)

(3 von 32 Fachern)
(11 Facher)

(11 Facher)

(5 Facher)

(2 Facher)

(4 von 32 Fachern)
(4 Facher)

(8 Facher)

(14 Facher)

(2 Facher)

(4 von 32 Fachern)
(10 Facher)

(6 Facher)

(10 Facher)

(2 Facher)

(28 von 32 Fachern)
(4 Facher)



b. zu Beginn des Hauptstudiums
Sehr

Etwas

Wenig

Gar nicht

kA

c. Klarheit der Studienentscheidung
Sehr

Etwas

Wenig

Gar nicht

kA

d. Effektiver Arbeitsstil
Sehr

Etwas

Wenig

Gar nicht

kA

e. Vorbereitung auf Examen
Sehr

Etwas

Wenig

Gar nicht

kA

Tabelle 22: Einfiihrung von MaRnahmen wiinschenswert?

JA
NEIN

Tabelle 23: Erweiterung von MaRnahmen wﬁnschensWen?

JA
NEIN
kA

25,0 %
28,1 %
37.5 %
3,1 %
6,2 %

31,3 %
40,6 %
21,9 %
3,1 %
3,1 %

25,0 %
40,6 %
28,1 %
3,1 %
3,1 %

40,6 %
25,0 %
18,8 %
12,5 %

3,1 %

100,0 %

88,9 %
3,7 %
7,4 %
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(8 von 32 Fachern)
(9 Facher)

(12 Facher)

(1 Fach)

(2 Facher)

(10 von 32 Fachern)
(13 Facher)

(7 Facher)

(1 Fach)

(1 Fach)

(8 von 32 Fachern)
(13 Facher)

(9 Facher)

(1 Fach)

(1 Fach)

(13 von 32 Fachern)
(8 Facher)

(6 Facher)

(4 Facher)

(1 Fach)

(5 von 5 Fachern)

(24 von 27 Fachern)
(1 Fach)
(2 Facher)






ANHANG C: FRAGEBOGEN FUR DIE FACHBERATER

BERATUNGSMABNAHMEN AN DEN INSTITUTEN/FAKULTATEN
DER UNIVERSITAT HEIDELBERG

EINE BEFRAGUNG VON FACHSTUDIENBERATERN
UND STUDENTISCHEN INITIATIVEN

Durchgefihrt von der Zentralen Studentenberatung
im Rahmen eines Pilotprojekts des Senatsausschusses fur Lehre

Verantwortlich:

Dietmar Chur und Mario Altreiter, Zentrale Studentenberatung

Heidelberg, im Sommersemester 1993
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Sehr geehrte Damen und Herren,

dieser Fragebogen dient der Erhebung der Beratungsangebote, die an
den Fakultédten/Instituten der Universitdt Heidelberg sowohl =zu
Studienbeginn als auch im weiteren Verlauf des Studiums
durchgefiihrt werden. Uns ist bekannt, daB an vielen Instituten der
Universitdt bereits seit einiger Zeit Fachstudienberater und
Fachschaften/studentische Initiativen Beratungsangebote mit hohem
Einsatz durchfithren. Uber Xkonkrete Formen und Erfahrungen wissen
wir jedoch nur wenig.

Innerhalb des Senatsausschusses fir Lehre ist wahrend der
vergangenen beiden Semester ein Pilotprojekt entstanden, das sich
mit den Moglichkeiten und Perspektiven einer Kooperation von
Fachstudienberatung, studentischen 1Initiativen und Zentraler
Studentenberatung befaB8t. Aus unserer Sicht kann Beratung, wenn
sie sich auf 2zentrale Themen des Studierens bezieht, einen
wichtigen Beitrag 2zu einem erfolgreichen Studium und 2zu einer
Integration der Studierenden leisten.

Gerade die Angebote an den Instituten/Fakultédten selbst sind neben
den MaBnahmen der Zentralen Studentenberatung dafir ein
wesentlicher Faktor. Deshalb sind wir an den Erfahrungen und
Bewertungen derjenigen, die vor Ort die té&dgliche Beratungsarbeit
leisten, sehr interessiert und bitten Sie deshalb um Ihre
Mitarbeit.

Ziel dieser Erhebung ist es, einen Uberblick tiiber vorhandene
Angebote der Beratung 2zu gewinnen. Aufgrund Ihrer Erfahrungen
erhoffen wir uns wertvolle Ideen und Anregungen zur
Weiterentwicklung der Beratung an der Hochschule. Auch kénnten wir
Studierende besser tUber das bestehende Beratungsangebot an den
Instituten/Fakultédten informieren.

Gegenstand der Erhebung sind all diejenigen BeratungsmaBSnahmen,
die Uber die Sprechstunde der Professoren und Fachstudienberater .
sowie lber das reguldre Lehrangebot hinausgehen.
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Unsere Fragen gliedern sich in funf verschiedene Bereiche.

Teil A dient der Beschreibung der einzelnen Beratungsmafnahmen,
die es beli Thnen bereits gibt.

Teil B beinhaltet Fragen ilber die Koordination der Angebote und
die Kooperation zwischen den Beteiligten.

Teil C fragt nach den Erfahrungen und Bewertungen, die Sie mit den
verschiedenen Beratungsmafnahmen verbinden.

Teil D enth&lt Fragen iiber den bestehenden Bedarf an Beratung.

Teil E beschéaftigt sich mit méglichen Perspektiven beziiglich der
Beratung an Ihrem Institut/Ihrer Fakultéat.

Da wir die Ergebnisse der Befragung noch im Sommersemester
auswerten méchten, bitten wir Sie, uns den Fragebogen ausgefiillt
innerhalb von drei Wochen zurickzusenden. Herr Altreiter
(wissenschaftliche Hilfskraft bei der Zentralen Studentenberatung)
wird Sie im Verlauf dieses Zeitraums anrufen, um eventuell
bestehende Fragen 2zu besprechen.

Da wir von der hohen Beanspruchung der Lehrenden und Beratenden an
den Instituten wissen, bedanken wir uns besonders herzlich fiur
Ihre Miihe

Thre

Zentrale Studentenberatung

Dietmar Chur
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Beratungsmafinahmen

1.Gibt es in Ihrem Fachbereich gesonderte Beratungsangebote,
die ilber die reine Sprechstunde der Fachstudienberater und
Lehrenden hinausgehen?

ja: O nein: [O

Wenn es keine Beratungsmafnahmen bei TIhnen gibt, die {ber die
Sprechstunden hinausgehen, dann bitten wir Sie, den Fragebogen
mit Abschnitt D und E fortzusetzen.

2. In welchen der nachfolgend aufgezdhlten Studienphasen
gibt es bei Ihnen solche Beratungsangebote, die lber die
Sprechstunde hinausgehen?

a. Studienbeginn............cuuuuunn... O
b. Verlauf des Grundstudiums............ O
c. Beginn des Hauptstudiums............. O
d. Phase des Studienabschlusses......... O

3. Wer ist an den -bei Ihnen stattfindenden- Beratungsmaf-
nahmen beteiligt und wie sieht diese Beteiligung aus?

(FSB = Fachstudienberater, Stud = Studierende, Lehr =
lehrende Dozenten und Professoren)

FSB Stud Lehr
a. Organisation und Planung..... O...... O....... O
b. Werbung..............c.u..... O...... O....... O
c. Inhaltliche Konzeption....... O...... O....... O
d. Didaktische Konzeption....... O...... O....... O
e. Durchfthrung................. O....... O........ O
f. AUSWEIrtuUng.......coueeuuuunn.. O....... O....... O
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4. Wer tragt letztlich die Verantwortung fiir die Orga-
nisation der Beratungs-Veranstaltungen?

a. Fakultdt/Institut............c0iuiiinnneennnn. O
b. Fachstudienberatung..................couuunnn O
C. Studierende........ ..t iuiiiiiinnenennnnnnnn 0

5. Welche Lern- und Vermittlungsformen setzen Sie in Ihren
Beratungsveranstaltungen ein?

a. Vortrage in GroR- oder Kleingruppen.......... d

b. entdeckend-eigeninitiatives Lernen
und Gruppengesprache..........c.oeiiieeeennn. O

6. Setzen Sie bei Beratungsmafnahmen bezahlte studentische
Hilfskrdfte als Tutoren ein?

ja: O nein: O

In der nachsten Frage geht es um die einzelnen BeratungsmafR-
nahmen, die Sie in den jeweiligen Studienphasen anbieten. Zu
jeder Veranstaltung méchten wir Thnen eine Reihe von Frage stel-
len, die dazu dienen, einen Einblick in Themen, Ziele, Gestal-
tung, Durchfihrung und Teilnehmerzahl zu gewinnen.

Bitte beschreiben Sie Ihre BeratungsmaRnahmen einzeln, Veran-
staltung flr Veranstaltung, nach dem auf der ndchsten Seite
abgedruckten Schema. Wir bitten Sie dabei, jede einzelne der
dort aufgefihrten Fragen zu beantworten. Am einfachsten wire es
dabei, wenn Sie einfach flr jede Beratungsmafnahme, die Sie
anbieten, das vorliegende Schema einmal kopieren und auf dieser
Kopie je eine Beratungsmafnahme gesondert beschreiben.

7. Welche einzelnen Beratungsmafnahmen bieten Sie in den
jeweiligen Studienphasen an?
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Titel der Veranstaltung:

2. Um welche Themen geht es in dieser Veranstaltung?

3. Welche Ziele werden dabei verfolgt?

4. In welcher Form fiihren Sie diese Veranstaltung durch?

a. Plenarveranstaltung...........eeueeeeeenn... O

b. Kleingruppe (bis ca.20 Teilnehmende)....... O

c. sonstige (bitte mit kurzer Erlduterung)....[]
(ggf. Programme beifligen)

5. Welchen zeitlichen Rahmen umfaRt die Beratungsmafnahme ?
(wann, wie oft, wie lange, semesterbegleitend oder ein-
malig, vor oder wdhrend des Semesters, als Blockveran-
staltung,...)

6. Welche Studierende wollen Sie mit dieser Beratungsmag-
nahme erreichen? (welches Semester: Anfinger oder Hoher-
semestrige; welche Gruppe: jeweils alle oder eine bestim-

mte Teilgruppe?)

7. Besteht fir die Adressaten eine verbindliche Teilnahme-
Verpflichtung?

ja: 0O nein: O
8. Wie groff ist der Adressatenkreis durchschnittlich?
9. Wieviele Teilnehmer besuchen davon die Veranstaltung?
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Zusammenarbeit

Im folgenden mdéchten wir Ihnen einige Fragen stellen, die sich
auf die Koordination und Kooperation bei den bei Ihnen statt-
findenden BeratungsmaRnahmen beziehen.

Roordination

meint die gegenseitige organisatorische Abstimmung verschiedener
Gruppen/Personen, die BeratungsmaRnahmen durchfiithren.

Kooperation

meint 'die Verstdndigung Uber gemeinsame Ziele und Methoden sowie
eine gegenseitig sich ergdnzende Arbeitsteilung zwischen den
Gruppen/Personen, die Beratungsmafnahmen durchfiithren.

8. Koordination

8.1. Sind die Beratungs-Mafnahmen mit den Lehrangeboten an
Ihrem Fachbereich zeitlich abgestimmt?

ja: 0O nein: O

8.2. Gibt es eigenstandige Beratungsmafnahmen von
Studierenden fiir Studierende an Ihrem Fachbereich?

ja: O nein: O

A 20



8.4. Sind die studentischen Mafnahmen mit dem Beratungs-
angebot der Fachstudienberatung koordiniert?

ja: O und zwar wie?

........................................................

........................................................

9. Rooperation

9.1. Besteht zwischen Studierenden und Fachstudiemnberatung

eine iiber die Koordination (bzw. Abstimmung) hinaus-
gehende Kooperation (bzw. Zusammenarbeit) bei den Be-

ratungsmaffnahmen?

a. gemeinsame Planung/Vorbereitung....... O
b. gemeinsame Durchflhrung............... O
C. gemeinsame AUSWErtUNG. ... ..veeenneenn.. O

9.2. Wie unterstiitzen Sie in Ihrem Fachbereich studentische
Beratungsinitiativen?

a. Uberhaupt nicht........ci it nnnn.. O
b. Raume zur Verfiigung stellen............... O
c. Auslagen und Kosten erstatten............. O
d. durch Tutorenmittel...............cuoveo... O
e. beli der Werbung.......cuoiiiiinueennnnn. O
f. bel der Konzeption........uoeeeieueennn... O
g. bei der Durchfllhrung............couvuun... O
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9.3. Kooperation mit der Zentralen Studentenberatung (ZSB)

Neben den Beratungsleistungen der einzelnen Fachbereiche und
Institute gibt es auch eine Zentrale Studentenberatung an
der Universitdt Heidelberg.

9.3.1. Besteht zwischen Ihrem Institut und der ZSB eine
Kooperation?

ja: 0O nein: [

9.3.2. Wenn ja, in Bezug worauf gibt es mit der ZSB eine

Kooperation?

a. Organisation........cuiiiininnnnneennnn O
b. Konzeption........i it ennnnnnn. |
c. Durchflhrung. .........iuiiineiiunnnnn.. 0
d. Schulung. .....ciuiiiiinitnnininennnennn O
e. Methodik-/Didaktikberatung.............. O
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-C-

Bewertung der Erfahrungen

10. Wie wiirden Sie Ihre Erfahrungen mit Beratungsmaf-
nahmen insgesamt bewerten?

positiv negativ

1l. Wie bewerten Sie Ihre Erfahrungen mit den Beratungsange-
boten unter folgenden Gesichtspunkten:

eher eher
gut schwierig
a. Organisation und Planung ........... I O
c. Finanzierung..........coiouuiiennnn.. P O
d. Beschaffung von Rdumen.............. I O
e. Gewinnung von Kollegen,
Mitarbeitern oder Tutoren........... I O
g. Werbung fir die Veranstaltung....... A O
h. Motivierung der Adressaten
zur Teilnahme.............uuviunnnn. 0 O
i. Engagement der Teilnehmenden
wdhrend der Veranstaltungen......... I O
j. Ablauf der Veranstaltung............ O ... ... O
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12. Wenn Sie sich Ihre Erfahrungen mit Beratung anschauen,
welche Annahmen haben Sie dabei iliber Ursachen fiir Erfolg
aber auch fir Schwierigkeiten?

a. mogliche Ursachen flr Erfolg

........................................................
........................................................

........................................................

........................................................
........................................................

........................................................

13. Gibt es Plédne zur Modifikation Ihres Beratungsangebotes?

ja: O nein: 0O

14. Wenn ja, welche Modifikationen planen Sie?

........................................................
........................................................

........................................................
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-D-

Schitzung des Bedarfs an Beratung

Wie stark dufern Studierende Ihnen gegeniiber einen
Bedarf nach Beratung im Hinblick auf folgende In-

halte?

15.1. Orientierung finden zu Studienbeginn in der
neuen Lern- und Lebens-Situation

Wie stark wird dieser Punkt von Studierenden

explizit geduRert?

sehr

gar nicht

15.2. Orientierung finden zu Beginn des Hauptstudiums
(Neu-Orientierung und neuer Anschluf)

Wie stark wird dieser Punkt von Studierenden

explizit geduBert?

sehr

gar nicht
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15.3. Unklar bleibende Studienentscheidung im Verlauf

des Studiums (Studiere ich wirklich das flir mich
richtige?)

Wie stark wird dieser Punkt von Studierenden
explizit geduRert?

sehr gar nicht

15.4. Entwickeln eines eigenen, individuell angemessenen
und effektiven Arbeitsstils

Wie stark wird dieser Punkt von Studierenden
explizit geduRert?

sehr gar nicht

15.5. Aktive Vorbereitung auf das Examen

Wie stark wird dieser Punkt von Studierenden
explizit geduRert?

sehr gar nicht
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Wie schitzen Sie selbst den Bedarf nach Beratung an
Ihrem Institut im Hinblick auf folgende Punkte ein?

16.1. Orientierung finden zu Studienbeginn in der
neuen Lern- und Lebens-Situation

Bewegt dieser Punkt die Studierenden Ihrer
Einschatzung zufolge

sehr gar nicht

16.2. Orientierung finden zu Beginn des Hauptstudiums
(Neu-Orientierung und neuer Anschluf)

Bewegt dieser Punkt die Studierenden Ihrer
Einschatzung zufolge

sehr gar nicht

16.3. Unklar bleibende Studienentscheidung im Verlauf

des Studiums (Studiere ich wirklich das fiir mich
richtige?)

Bewegt dieser Punkt die Studierenden Ihrer
Einschiatzung zufolge

sehr gar nicht
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16.4. Entwickeln eines eigenen, individuell angemessenen
und effektiven Arbeitsstils

Bewegt dieser Punkt die Studierenden Ihrer
Einschdatzung zufolge

sehr gar nicht

16.5. Aktive Vorbereitung auf das Examen

Bewegt dieser Punkt die Studierenden Ihrer
Einschdtzung zufolge

sehr gar nicht
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Die ndchsten beiden Fragen 17 und 18 sind nur flr diejenigen
bei denen es keine gesonderten
die Uber die Sprechstunden der Fach-

Institute und Facher gedacht,
BeratungsmafBnahmen gibt,

-F -

Erweiterung des Beratungsangebots

studienberatung und der Lehrenden hinausgehen.

Alle diejenigen, die bereits lber gesonderte BeratungsmaRnahmen
verfigen, bitten wir, mit der Uberndchsten Frage 19 fortzufah-

remn.

17. Halten Sie die Einfiihrung von studienbegleitenden
Beratungsmafnahmen prinzipiell fir wilinschenswert
und notwendig?

ja: 0O nein: [

a

O

18. Zu welchen Inhalten halten Sie die Einfiihrung von
BeratungsmaBnahmen fir notwendig?

Orientierung finden zu Studienbeginn in der neuen
Lern- und Lebens-Situation

Orientierung finden zu Beginn des Hauptstudiums
(Neuorientierung und neuer AnschluR)

Unklar bleibende Studienentscheidung im Verlauf des
Studiums (Studiere ich wirklich das fUr mich rich-
tige?)

Entwickeln eines eigenen, individuell angemessenen
und effektiven Arbeitsstils

Aktive Vorbereitung auf das Examen

sonstige

.................................................
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19. Halten Sie eine Erweiterung Ihres Angebotes an studien-
begleitenden Beratungsmafnahmen prinzipiell fiir wiinsch-
enswert und notwendig?

ja: O nein: O

20. Zu welchen Inhalten halten Sie die Erweiterung von Bera-
tungsmafnahmen fir notwendig?

O orientierung finden zu Studienbeginn in der neuen
Lern- und Lebens-Situation

O oOrientierung finden zu Beginn des Hauptstudiums
(Neuorientierung und neuer AnschluR)

[0 Unklar bleibende Studienentscheidung im Verlauf des
Studiums (Studiere ich wirklich das flir mich rich-
tige?)

[0 Entwickeln eines eigenen, individuell angemessenen
und effektiven Arbeitsstils

O Aktive Vorbereitung auf das Examen

O sonstige

..................................................

21. Welche Beratungsmafinahmen hielten Sie in den verschiede-
nen Studienphasen dabei im einzelnen fiir wiinschenswert ?
Welche Vorstellungen hidtten Sie iiber die konkrete Ge-
staltung winschenswerter Mafnahmen ?

Bitte benutzen Sie zur Beschreibung geplanter oder wlnschens-
werter BeratungsmaBnahmen das nachfolgend beigelegte Schema.
Falls Ihnen mehrere mogliche Veranstaltungen vorschweben, kopie-
ren Sie es bitte mehrfach und verwenden flir jede einzelne MafR-
nahme eine gesonderte Kopie.
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Studienphase:

_ e

1. Themen einer Beratungsmafinahme

2. Adressaten

3. zeitlicher Umfang

4. Didaktische Form

5. Beteiligte an Konzeption und Durchfiihrung
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22. Welche Bedingungen miiften erfiillt sein, damit solche
Veranstaltungen in Ihrem Fach durchgefiihrt werden kdénnten?

......................................................
......................................................
......................................................
......................................................
......................................................
......................................................

......................................................

23. Gibt es konkrete lberlegungen, solche Mafnahmen an Ihrem
Institut einzufihren?

ja: O nein: ]

24. Wenn ja, welche Uberlegungen gibt es dazu?

....................................................
....................................................
....................................................
....................................................

....................................................
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ANHANG D: SENATSAUSSCHUR FUR LEHRE

Empfehlungen zur Beratung an der Hochschule
BeschluB vom 19. Januar 1993

Der SenatsausschuB3 flur Lehre sieht in einer gut funktionierenden Zusammenarbeit
von Hochschullehrern, Fachstudienberatern, studentischen Beratungsinitiativen und
Zentraler Studentenberatung einen wirksamen Beitrag zur Verbesserung von Qualitat
und Dauer eines Studiums. Er regt an, eine solche Kooperation zu intensivieren und
unter Berlicksichtigung der nachstehenden Empfehlungen zur Beratung an der
Hochschule konkrete Beratungsangebote verstarkt auszubauen.

1. Stellenwert von Beratung an der Hochschule

'Beratung und Betreuung' vor dem Studium und in seinem Verlauf wird in den
Empfehlungen der Kommission zur Starkug der Lehre neben fachlicher Didaktik
(Empfehlungen 1, 2 und 7) sowie MaRnahmen der Organisation von Lehre und
Lernen (Empfehlungen 3, 4 und 5) als ein zentraler EinfluRfaktor fir Qualitadt und
Dauer eines Studiums angesehen (Empfehlung 6).

Betreuung und Beratung stehen in einem engem Zusammenhang, haben aber
unterschiedliche Akzentsetzungen. Wahrend 'Betreuung’ (etwa durch Tutoren und
Mentoren) vor allem die individuelle Vertiefung des Stoffes, also den angemessenen
Umgang mit den Fachinhalten eines Studiums zum Ziel hat, bietet ~Beratung' eine
Unterstiitzung bei der Organisation des Studiums sowie bei Fragen der Einstellung
zum Studium und des pers6nlichen Umgangs mit seinen Anforderungen.

Beratung an der Hochschule wird von den Fakultaten/Instituten
(Fachstudienberatung) und von der Zentralen Beratungsstelle (Zentrale
Studentenberatung) angeboten.

2. Aufgabenbereiche

a. Fachstudienberatung

Aufgabe der Fachstudienberatung ist die Information tber Aufbau, Anforderungen

und Arbeitsmethoden des Faches sowie die Anleitung zur Entwicklung fach- und

aufgabenbezogener Kompetenzen.

Dies geschieht durch das Angebot von

- orientierenden Veranstaltungen im Grund- und Hauptstudium zu Fragen der
Studien- und Prifungsorganisation

- regelméBigen Sprechstunden zur individuellen studienbegleitenden fachlichen
Beratung, wobei im allgemeinen eine Differenzierung der Zusténdigkeiten nach
allgemeinen Orientierungsaufgaben (wahrgenommen durch die
Fachstudienberater) und aufgabenspezifischer Betreuung (durch alle Mitglieder
des Lehrkorpers) vorgenommen wird.

b. Zentrale Studentenberatung

Aufgabe der Zentralen Studentenberatung ist die starker facherlbergreifende
Information und die Unterstiitzung bei der Entwicklung personlicher Kompetenzen im
Umgang mit den Studienanforderungen.
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Zentrale Themen der Beratungsarbeit sind

- die VerlaRlichkeit einer individuell angemessenen Studienentscheidung
- die Orientierung und Integration im Lern- und Lebensfeld des Studiums
- eine hinreichende Leistungsbereitschaft und Priifungszuversicht

- eine schrittweise Selbstbestimmung im Verlauf des Studiums.

Die Tétigkeit im Rahmen der Zentralen Studentenberatung ist an den allgemeinen

professionellen Standards beratender Berufe orientiert:

- Freiwilligkeit und Vertraulichkeit der Beratung sowie Neutralitit in der Wertung
gegeniber den Ratsuchenden

- Bezugnahme auf den personlichen Bedeutungshintergrund des Anliegens

- Fundierung in einschlagigen Theorien und Methoden.

3. Kooperationsfelder
Mit dem Ziel einer Verbesserung der Integration ins Studium sowie der Pravention
von Schwierigkeiten kooperieren Fachstudienberatung und Zentrale
Studentenberatung eng miteinander. Aufgaben dieser Kooperation sind
- die gemeinsame Organisation von BeratungsmaRnahmen an den Fakultéten /
Instituten zusammen mit Studierenden. Ein Beispiel daftir ist das Pilotprojekt des
Senatausschusses, das solche Mdéglichkeiten eruiert und eine
Institutionalisierung entsprechender BeratungsmaRnahmen vorbereitet.
- die Mitwirkung in Gremien bei Entscheidungen der Hochschule im Bereich
des Studiums und der Lehre.
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Zielvorstellungen zum Projekt 'Kooperative Beratung'
BeschluB vom 15. Juli 1994

1.

In der gegenwartigen Diskussion wird ein effektiveres Studieren gefordert. Erreicht
werden kann dies unter anderem durch Erhéhung von Motivation und
Leistungsbereitschaft im Studium sowie durch Starkung der Fahigkeit der
Studierenden, Neigung und Eignung frihzeitig und auf Dauer zu kléren. Damit kénnen
Studienzeiten, Wechsel- und Abbruchquoten gesenkt werden.

2.

Ein Weg, auf dem dies zu erreichen ist, besteht in einer Verbesserung der Beratung.
Die fachspezifische Beratung wird von Professoren und Fachberatern bereits
wahrgenommen, dagegen ist die fachunspezifische Beratung erst in Anséatzen
entwickelt. Deren Aufgabe ist es, die Fahigkeiten zu férdern, die fir ein erfolgreiches
und verantwortliches Studieren in jedem Fach unerlaBlich sind.

Solche férderungsbediirftige 'Schiisselqualifikationen’ sind:

- Eigenaktivitat bei der Orientierung zu Studienbeginn und an den spateren
Wendepunkten des Studiums

- die Fahigkeit, die Studienentscheidung auf dem Hintergrund der eigenen
Erfahrungen an der Universitdt zu klaren und so zu stabilisieren

- Entwicklung von Strategien akademischen Lernens und der Fahigkeit zum
wissenschaftlichen Gesprach und zur Teamarbeit.

Selbst wenn die Gymnasien ihre Aufgabe, die Studierfahigkeit zu vermitteln, optimal

erfillen, bleibt die Entwicklung der Schlusselqualifikationen spezifische Aufgabe der

Universitat, die nur im Erfahrungszusammenhang des Studiums erfillt werden kann.

Die Bedeutung der Schiiisselqualifikationen tritt in vier sensiblen Phasen des

Studiums besonders zu Tage:

- Studieneingang und erstes Semester (Information, Orientierung, Gruppenbildung)

- zweites und drittes Semester (Entfaltung der Studierkompetenz,
Entscheidungssicherheit)

- Beginn des Hauptstudiums (Neuorientierung, Spezialisierung nach der
Zwischenprifung)

- StudienabschluR (Examensvorbereitung, Ubergang in den Beruf).

3.

Im Rahmen des Projekts 'Kooperative Beratung' werden derzeit in Zusammenarbeit
von Zentraler Studentenberatung, Fachberatung, Fachschaften und studentischen
Tutoren entsprechende FodrdermaRnahmen an einzelnen Instituten/Fakultaten der
Universitat entwickelt und erprobt. Ziel ist, daraus Empfehiungen fir eine
Institutionalisierung solcher MaRBnahmen ab Wintersemester 1996/97 abzuleiten und
den Instituten/Fakultdten der Universitat konkrete Handreichungen fir die
Durchflihrung zur Verfiigung zu stellen.
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