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Soziale Innovationen in Europa

EU-Projekt zu Theorie, Empirie und Politik sozialer Innovationen

in Europa abgeschlossen
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Das Thema ,Soziale Innovationen” hat
in den vergangenen Jahren enorme Auf-
merksamkeit von verschiedenster Seite auf
sich gezogen. Daran mitgewirkt hat nicht
zuletzt das CSI-Projekt TEPSIE (The The-
oretical, Empirical and Policy Foundations
for Building Social Innovation in Europe),
das im letzten Dezember erfolgreich abge-
schlossen wurde.

Drei Jahre lang hat das CSI im Rahmen des
Projekts an der Strategie fiir die gesamte
Europdische Union mitgearbeitet, innovative
L6sungen zu sozialen Problemen zu beférdern:
Umweltverschmutzung, Klimawandel, der
zunehmende Bedarf an Altenpflege, Jugendar-
beitslosigkeit oder Integration von Migranten
- all dies sind Problemlagen, derer sich euro-
paische Gesellschaften ausgesetzt sehen und
fiir die in den kommenden Jahrzehnten immer
dringender innovative Losungen entwickelt
und in die Breite getragen werden miissen.

In sozialen Innovationen - also neuen Pro-
dukten, Dienstleistungen, Praktiken oder auch
Organisationsmodellen, die soziale Probleme
besser I6sen als bisherige Ansdtze - sahen
maBgebliche Akteure zuvor schon seit einiger
Zeit enormes Potenzial. Die Europdische
Kommission zdhlt seit jeher zu denjenigen,
die bereits friih zu den Unterstiitzern sozialer
Innovationen gezéhlt haben. Sie hat deswegen
schon eine Reihe von Projekten zu sozialen
Innovationen geférdert, bei denen das CSI oft
beteiligt war; so auch im TEPSIE-Projekt, in
dem wir bei zwei von acht Work Packages die
inhaltliche Federfiihrung innehatten.

Das internationale Konsortium, in dem wir

mit dem Danish Technological Institute, der

britischen Young Foundation, der katholischen

Universitat Porto, Atlantis Consulting in Grie-

chenland und dem Wroclaw Research Centre in

Polen zusammengearbeitet haben, hat wichtige

Beitrdge zur Forschung und zur Politik in der

EU geleistet. So konnten wir unter anderem

aufzeigen:

® wie man Instrumente zur Messung sozi-
aler Innovationen und zur Bestimmung
ihrer Wirksamkeit auf gesamtgesell-
schaftlicher Ebene entwickeln kann

® wie sich soziale Innovationen effektiver
finanzieren lassen

® wie die Wirkung sozialer Innovationen
in die Breite getragen und/oder repliziert
werden kann

® wie besonders auch Informations- und
Kommunikationstechnologie genutzt wer-
den kann, um soziale Probleme zu l6sen

e wie unterschiedlich und vielschichtig
soziale Innovationen, wie heterogen die
beteiligten Akteure sein kdnnen und wie
mit den daraus entstehenden Komple-
xitaten produktiv umgegangen werden
kann.

Lesen Sie weiter auf Seite 2.

Aus dem Inhalt:

B Masterarbeit: Kunst als Motor fiir Innova-
tion Seite 2

W, Ziviz"-Studie zur Finanzierung von Orga-
nisationen veroffentlicht Seite 3
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Editorial

Liebe Leserinnen und Leser,

das CSI wandelt sich. Unsere Arbeit kon-
zentriert sich immer mehr auf das Thema
sozialer Innovationen. Wir werden euro-
paischer. Und wir erschlieBen mit dieser
zunehmend europdischen Arbeit neue
Wege der Kooperation und neue Quellen
der Forschungsférderung. Damit erfiillen
wir auf immer wieder neue Weise unsere
eigenen strategischen Ziele: Erkenntnis
gewinnen, Kompetenz vermitteln, die
Umsetzung der sozialen Innovation in die
Praxis begleiten.

Zugleich starken wir unsere Kooperation
anderen Universitdten und Kompetenz-
zentren, die an Fragen der Zivilgesellschaft,
der sozialen Investitionen und der sozialen
Innovation in Europa und dariiber hinaus
arbeiten. Wir leben, was wir erforschen:
Die Bewaltigung komplexer werdender
gesellschaftlicher Anforderungen ver-
langt nach Grenziiberschreitungen - im
umfassenden Sinne des Wortes: Zwischen
Mitgliedsstaaten der européischen Union,
zwischen Disziplinen der Wissenschaft,
zwischen den Sektoren und zwischen
Wissenschaft und Praxis. Der Leitbegriff
dieser Erfahrung lautet nicht mehr nur
Transfer von Forschungsergebnissen,
sondern Transdisziplinaritdt — das Zusam-
menwirken mit reflektierenden Praktikern
und Biirgerinnen im Erkenntnisprozess.

Wir legen im CSI nach neun Jahren Arbeit
in der Zivilgesellschaft und mit ihrer For-
derung die Grundlagen fiir die nachhaltige
Fortsetzung unserer Arbeit. Gesprache mit
der Leitung unserer Universitat verspre-
chen zu einem erfolgreichen Abschluss zu
kommen: der nachhaltigen Sicherung des
CSI als einer forschungsstarken, Kompe-
tenz vermittelnden und Praxis begleiten-
den Einrichtung dieser Universitat.

Dr. Volker Then
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Kunst als Motor fir Innovation

Masterarbeit vergleicht kiinstlerische Arbeit mit ,Sozialen Innovationen”

Kann man die Entstehung von sozialen
Innovationen férdern und wenn ja, wie?
Welche Rolle iibernimmt die Kunst da-
bei, sofern sie in diesem Zusammenhang
tiberhaupt eine Rolle spielt? Unter welchen
Umstdnden wird die Kreativitdt menschli-
chen Handelns begiinstigt und tragt diese
eventuell zur vermehrten Entstehung von
sozialen Innovationen bei? Wieder einmal
stellen wir ein spannendes Forschungs-
projekt einer Studentin des Masterstudi-
engangs vor.

Haben Sie jemals dariiber nachgedacht, was wir
Menschen
alles dafiir
tun missten,
um eine bes-
sere Welt zu
erschaffen?
Sicher ha-
ben Sie das
in der einen
oder anderen
Form getan.
Aber konnen
Sie sich vor-

stellen, dass die

Losung aller Probleme etwas mit der psyche-

delischen Plakatkunst zu tun haben kdnnte?

Aniko Hanke, Absolventin des Masterstudien-

gangs Nonprofit Management & Governance

aus der 4. Kohorte des CSI arbeitet bei einem

Weltkonzern im IT-Sektor, ist ehrenamtliche

Mitarbeiterin der Bewegung www.ageofartists.

org und schatzt komplexe - um nicht zu sagen

Master-Absolventin Aniko Hanke

komplizierte - Situationen und Herausforde-
rungen, z.B. ihre eigene Masterarbeit.

Wie sonst ware sie auf die ldee gekommen,
gleich drei groBe Forschungsfelder - Innova-
tionen, Kreativitdt, Handlungstheorie - auf 70
Seiten unter die Lupe zu nehmen?

In ihrer Arbeit ,Kreatives Handeln zur Lésung
gesellschaftlicher Probleme - Die Rolle der
Kunst bei der Entstehung von sozialen In-
novationen” untersuchte sie, unter welchen
Umstanden kreatives Handeln als Handlungs-
option haufiger vorkommen kann und von den
Menschen ausgewahlt wird. Die individuelle
Entscheidung, kreativ zu handeln, begiinstigt
die Entstehung einer groBeren Anzahl von
Ideen, die moglicherweise zu einer gréBeren
Anzahl an sozialen Innovationen zur Lésung
von Problemen der Welt fiihren kénnte. Aber
was hat das alles mit Kunst zu tun?

Die Autorin konnte zeigen, dass aus dem
Bereich der Kunst durchaus soziale Innova-
tionen hervorgehen kdnnen. Hierbei griff sie
insbesondere das Phanomen der Kunstvereine,
die Arbeit von Hans Prinzhorn zum Thema Au-
Benseiterkunst (Art Brut/Outsider Art) und die
bereits erwdhnte psychedelische Plakatkunst
als Beispiele sozialer Innovationen auf.

Aniké Hanke schaffte es, das selbstgewahlte
Themenpotpourri mit durchaus mutigen Fragen
und Hypothesen in eine gelungene Arbeit um-
zuwandeln und gleichzeitig die gelebte Inter-
disziplinaritat des Instituts zu demonstrieren.
Eine interessante und nicht zuletzt kreative
Perspektive auf den Forschungsschwerpunkt
.Soziale Innovationen” am CSI.

Soziale Innovationen in Europa

Fortsetzung von Seite 1

Die Ergebnisse unserer Arbeit sind im Laufe
der vergangenen Jahre und dariiber hinaus bei
zahlreichen Gelegenheiten einem breiten Pu-
blikum vorgestellt worden. Das Netzwerk, das
im Rahmen des Projekts auf- und ausgebaut
wurde, listet mehrere Hundert Akteure aus
der Praxis, der Politik, der Zivilgesellschaft, der
Wirtschaft und natiirlich auch der Forschung.
Mit ihnen werden wir den Austausch weiter
pflegen, um das Feld weiter voranzubringen.
Das CSI hat durch das TEPSIE-Projekt nicht nur
seine Position im immer wichtiger werdenden
Forschungs- und Politikfeld sozialer Innovati-
onen gefestigt und deutlich ausgebaut, sondern
dariiber hinaus auch in benachbarten Gebieten
wie dem von der G7 und der OECD jiingst stark

geforderten Social Impact Investing oder beim
Thema Sozialunternehmertum.

Kiinftige Forschung wird sich verstarkt Fragen
danach zuzuwenden haben, welche Arten von
Unterstiitzung verschiedene Typen sozialer
Innovationen aufweisen, wie (noch) effektivere
Kollaborationen zwischen unterschiedlichen
Akteuren zuwege gebracht werden kdnnen,
oder auch, wie soziale Bewegungen und ihre
Vorldufer Innovationen und dadurch letztlich
langfristigen sozialen Wandel hervorbringen.
Einige dieser Strange haben wir bereits wieder
aufgegriffen, denn im CSl ist der Staffelstab der
sozialen Innovationen direkt an die Projekte
ITSSOIN und CrESSI libergeben worden.

Gunnar.Glaenzel@csi.uni-heidelberg.de

News aus der Lehre

EUFORI Studie abgeschlossen

Die internationale Studie zur Europa-
ischen Landschaft forschungsfordernder
Stiftungen (EUFORI) wurde Anfang des
Jahres abgeschlossen und soll in Kiirze
von der Europaischen Kommission verdf-
fentlicht werden. Das CSI hat gemeinsam
mit dem ZEW Mannheim den Lander-
bericht fiir Deutschland beigesteuert.
Hierzu haben wir eine eigene Umfrage
durchgefiihrt und diese durch Erkennt-
nisse aus qualitativen Interviews erganzt.
Hierdurch wurde die zentrale Rolle von
Stiftungen fiir die Modernisierung und
die Einflihrung von Innovationen in der
deutschen Forschungslandschaft deutlich.

Praxisbuch SROI verdffentlicht

Das Praxishandbuch ,Social Return on
Investment - Wirkung sozialer Investi-
tionen messen” liefert Antworten auf
die Frage, wie sich der gesellschaftliche
Mehrwert von sozialen Projekten messen
|asst. Das Praxishandbuch eines Autoren-
teams der WU Wien sowie des CSI unter
der Federfiihrung von
Christian Schober und
Volker Then basiert
auf wissenschaftli-
chen Erkenntnissen,
die fiir Fiihrungskrafte
und deren Entschei-
dungssituationen un-
mittelbar umsetzbar
aufbereitet wurden.
Neben einer Einfiihrung in die Wir-
kungsanalyse mit dem Social Return on
Investment (SROI) liefert das Fachbuch
praktische Tipps fir die konkrete Durch-
fiihrung und zahlreiche Beispiele. Das
Handbuch ist im Verlag Schéffer-Poeschel
erschienen.

ISBN 978-3-7910-3396-9

Social Return

on Investment

Executive Training

Social Investment & Impact:

19.-21. November 2015
Foundation Strategies for Impact:

26.-28. November 2015
Wenn Sie Fragen zu unseren Trainings
oder zu einem maBgeschneiderten Fort-
bildungsprogramm haben, wenden Sie
sich bitte an

Tine.Hassert@csi.uni-heidelberg.de
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Wer hat, dem wird gegeben?
ZiviZ beantwortet reprdsentativ wie sich zivilgesellschaftliche Organisationen in Deutschland finanzieren.

Die Studie der Geschéftsstelle ZiviZ - Zivil-
gesellschaft in Zahlen - im Stifterverband
fiir die Deutsche Wissenschaft, der eine
erste Projektphase unter Beteiligung des
CSI vorausging, bietet Aufschliisse liber
die Zusammenarbeit mit Mitgliedern und
Forderern.

Die Diskussion iiber die Finanzierung der or-
ganisierten Zivilgesellschaft wird permanent
gefiihrt. Doch wird das Thema meist nur als
Beiwerk anderer Fragestellungen zur Diskussion
gestellt. Daher halten sich liber die Fragen,
wie zivilgesellschaftliche Organisationen
ihre Arbeit finanzieren und was die groBten
Finanzierungsquellen der organisierten Zivil-
gesellschaft sind, hartnickig Vorurteile: die
Zivilgesellschaft hdnge am Tropf des Staates;
zivilgesellschaftliche Organisationen miissten
sich zu groBeren Teilen am Markt finanzieren,
also marktfiahige Dienstleistungen anbieten,
womit unterstellt wird, dass sie das nicht langst
taten. Und liberhaupt seien die meisten Organi-
sationen standig klamm, was dazu fiihre, dass
zivilgesellschaftliches Handeln mdglicherweise
von sozialer und politischer, mit Sicherheit aber
nicht von 6konomischer Relevanz sei. Zudem
steht die Quantitat guter Ratschldge, wie Fi-
nanzierungsprobleme der Zivilgesellschaft zu
|6sen seien, in einem unglicklichen Verhaltnis
zu empirisch gehaltvollen Untersuchungen,
wie es um die Finanzierung der Organisationen
und die unterstellten Finanzierungsprobleme
bestellt ist.

Die nun vorliegende Sonderauswertung des
ZiviZ-Survey im Auftrag der Kdrber-Stiftung
andert dies. Die neue Datenauswertung ermdg-
licht, dass politische Diskussionen empirisch
fundierter gefiihrt werden. Die Autoren, zu
denen neben Jana Priemer und dem Leiter der
Geschaftsstelle ZiviZ im Stifterverband, Dr. Hol-
ger Krimmer, auch der regelmaBige CSI-Dozent
Dr. Anaél Labigne gehort, geben folgenden
Uberblick iiber einige ausgewahlte Ergebnisse:

e Engagiert mit wenig Geld: Die Halfte aller
Organisationen verfiigt liber maximal
10.000 Euro Jahreseinnahmen. Im Durch-
schnitt haben diese Organisationen 100
Mitglieder und 20 Engagierte. Sie binden
also biirgerschaftliches Engagement in
erheblichem Umfang und organisieren
breite Bevdlkerungsgruppen mitglied-
schaftlich.

e Geld und Profession: Es gibt zwar auch fi-
nanzstarke Organisationen mit jahrlichen
Einnahmen im sechsstelligen Bereich,

doch sie sind mit 4 Prozent die Aushah-
me. Sie sind vor allem aus 6konomischer
und arbeitsmarktpolitischer Sicht von
hoher Bedeutung, da sich in ihnen der
GroBteil der 2,3 Millionen sozialversiche-
rungspflichtig Beschaftigten des Dritten
Sektors konzentriert.

e Zivilgesellschaftliche Autarkie: Mitglieds-
beitrdge sind mit Abstand die wichtigste
Einnahmequelle. 84 Prozent der Organi-
sationen erheben Mitgliedsbeitrage, fiir
jede Dritte sind sie die Haupteinnahme-
quelle. Im Bereich Sport und Freizeit gilt
das sogar fiir jeden zweiten Verein.

GEMEINSCHAFTLICHE
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mix eine geringe Rolle. Der liberwiegende
Teil der Organisationen, rund zwei Drittel,
bekommt keine dffentlichen Mittel. Eine
Ausnahme sind die Erbringer sozialer
Dienstleistungen, die 6ffentliche Mittel
im groBen Stil beziehen: Im Bereich der
sozialen Dienste etwa finanzieren sich 20
Prozent der Organisationen liberwiegend
tiber 6ffentliche Mittel.

® Zwei Gesichter: Generell lassen sich zwei
gegensatzliche Organisationstypen iden-
tifizieren: Moderne groBe Dienstleister in
sozialstaatsnahen Bereichen mit einem
Finanzierungsschwerpunkt durch Staat

VERSORGUNGSAUFGABEN 52

SOZIALE DIENSTE 17
INTERNATIONALE SOLIDARITAT 13
WISSENSCHAFT/FORSCHUNG 7
GESUNDHEITSWESEN 1
BILDUNG/ERZIEHUNG 7
SPORT 1
WIRTSCHAFTS-/BERUFSVERBANDE 8
GESAMT 53 13 4
KIRCHEN/RELIGIOSE VEREINIGUNGEN

UMWELT-/NATURSCHUTZ 65 6 1
SONSTIGES 61 13 3
KULTUR/MEDIEN 60 15 1

BURGER-/VERBRAUCHERINTERESSEN 73

BEVOLKERUNGS-/
KATASTROPHENSCHUTZ

64

FREIZEIT/GESELLIGKEIT 76

M BIS10.000 M 10.001BIS 20.000

20.001BIS 100.000

12 1

100.001BIS TMILLION MEHR ALS 1MILLION

|
Abbildung: Jihrliche Einnahmen in Euro nach Tatigkeitsfeld (in Prozent).

e Nahe zum Markt: Zwei Drittel der
Organisationen speisen ihre Einnahmen
auch aus Marktertragen, zu denen etwa
Eintrittsgelder flir Veranstaltungen oder
Gebiihren fiir Dienstleistungen zdhlen. Ein
Viertel finanziert sich liberwiegend darii-
ber - Tendenz steigend. Bei einem Drittel
haben sich die Einnahmen aus Markter-
tragen in den letzten Jahren erhoht.

o »Staatsknete« fiir wenige: Offentliche
Mittel spielen im Gesamtfinanzierungs-

und/oder Markt auf der einen Seite und
das selbstorganisierte Assoziationswesen
mit sehr kleinen Organisationen, welche
sich insbesondere tber Mitgliedsbeitrage
und Spenden finanzieren.

Link zur Kurz- und Langfassung der Studie auf
http://www.ziviz.info/

Anael.Labigne @stifterverband.de

Nr. 19/ Juli 2015 B 7. Jahrgang B www.csi.uni-heidelberg.de/report

- 3



UNIVERSITAT
HEIDELBERG
ZUKUNFT
SEIT 1386

CSl

Institutsreport.

Betroffen, aber nicht aktiv

Das Phdanomen der Nicht-Beteiligung in Deutschland

Deutschland, ein Land der Wutbiirger, so
hallte es in den vergangenen Jahren quer
durch Deutschland. Rabea HaB, Hanna
Hielscher und Dennis Klink erforschten
in ihrer Studie ,Deutschland - Eine Be-
wegungsgesellschaft?” des Thema Nicht-
Beteiligung.

Warum engagieren sich so viele Menschen
nicht, wenn sie von einem Infrastrukturvor-
haben im nahen Umfeld betroffen sind? Die
Forscherinnen und Forscher kamen zu dem
Ergebnis, dass es nicht am mangelnden Be-
wusstsein der Betroffenen flir das Projekt liegt.
Stattdessen schaffen es die Befragten nicht,
ihre zwar intrinsisch empfundene Verpflich-
tung zur Beteiligung in konkrete Aktivitaten

Personalia

Konstantin Kehl ist seit Januar 2015
Leiter der Abteilung
Transfer & Beratung
des Centrums fiir
soziale Investitionen
und Innovationen.

Im Dezember 2014
wurde er mit einer
Arbeit lUber ,Sozi-
alinvestive Pflege-
politik in Deutschland” an der Fakul-
tat fiir Wirtschafts- und Sozialwissen-
schaften der Uni Heidelberg promoviert.

Nach dem Studium der Politikwissenschaft
und Soziologie arbeitete Konstantin Kehl
am CSI zundchst im Forschungsprojekt
«Sozio6konomische Mehrwertanalyse
gemeinschaftlicher Wohnprojekte/ SONG*
(2007 bis 2009) und leitet seit 2009 das
Forschungsprojekt ,Biirger unternehmen
Zukunft - Biirgerschaftliches Engagement
von und fiir dltere Menschen”. Bereits
neben seiner Forschung war er in die
Transfer-, Beratungs- und Kommunikati-
onsaktivitdten des Instituts eingebunden.

Impressum

umzusetzen, unter anderem weil ihnen die
Informationen liber Beteiligungsoptionen
fehlen. So bleibt ein GroBteil der Befragten ein
JAktivist im Geiste”. Das daraus entstehende
schlechte Gewissen kompensieren die Biirger
teilweise lber eine Verantwortungsdelega-
tion an bereits aktive zivilgesellschaftliche
Akteure. Diese sollen politische Entschei-
dungen beeinflussen und die Interessen der
inaktiven Biirger mitvertreten. Damit findet
eine Reprdsentation durch Delegation bereits
vor den Toren der Parlamente statt. Dabei ist
den Delegierenden nicht immer klar, dass ihre
Ziele zum Teil nicht im Einklang mit denen der
Biirgerinitiativen zu bringen sind. Fazit: Es be-
darf einer besseren Informationskultur fiir von
Infrastrukturprojekten betroffene Biirger. Wer

dafiir die Verantwortung tibernehmen muss, ist
bei jedem Vorhaben neu zu priifen. Biirgerbe-
teiligung ist komplex und muss es bleiben, um
den verschiedenen Projektrealitdten gerecht
werden zu kénnen.

Zum Weiterlesen:

Hielscher, Hanna; Klink, Dennis; HaB3, Rabea
(2014): Betroffen, aber nicht aktiv: Das Phi-
nomen der Nicht-Beteiligung in Deutschland.
Hg. v. Centrum fiir soziale Investitionen und
Innovationen (CSI) und Hertie School of Go-
vernance GmbH. Heidelberg.

Abrufbar unter: www.csi.uni-heidelberg.de/
downloads/CSI_Policy_Paper_Betroffen_aber_
nicht_aktiv.pdf

Hanna.Hielscher@csi.uni-heidelberg.de

Spielraume fiir Innovation schaffen
CrESSI stellt Zwischenergebnisse vor. Policy Seminar in London

Erste Ergebnisse aus dem EU-Projekt
CrESSI (Creating Economic Space for So-
cial Innovation) liegen vor. Nach einem
Jahr Forschungsarbeit wurden erste
Ergebnisse im neu erscheinenden CrESSI-
Newsletter vorgestellt.

Die vorgestellten Ergebnisse der Arbeiten sind
aus dem Workpackage ,.Economics, Institutions
and Social Innovation: Theory and Practice in
Terms of the Vulnerable and Marginalised"”
hervorgegangen.
AuBerdem fin-
den sich in den
Newslettern In-
formationen zu
internationalen
Social-Innovati-
on-Konferenzen
und zum ,Big
Jump Challenge”
als Beispiel fiir die
Erreichbarkeit jun-
ger Menschen fir
und durch soziale Innovationen.

In London fand mittlerweile das erste ,CrESSI
Social Innovation Policy Seminar" statt. Hier
wurden erste Politikempfehlungen gegeben,
damit europédische und nationale Politiker
intellektuellen, institutionellen und wirtschaft-

Das internationale CrESSI-Team. Projektmeeting in der TU Delft

lichen Spielraum fiir soziale Innovationen
schaffen und Vorannahmen (iber ,rationale”
Entscheidungen hinterfragen. Uber das
Feedback der Teilnehmenden berichtet der
Newsletter.

Interessierte finden die Newsletter hier:
http://www.sbs.ox.ac.uk/ideas-impact/cressi/
cressi-newsletter

Wer regelm3Big informiert werden will, kann
den Newsletter auch abonnieren.

Wesentliche Forschungsergebnisse wurden
zusatzlich auf der CrESSI-Homepage publiziert:
http://www.sbs.ox.ac.uk/ideas-impact/cressi/
publications-0

Gudrun.Schimpf@csi.uni-heidelberg.de
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