Vorwort der Herausgeber

Die hier vorliegende 45. Ausgabe des -DANibuchs erscheint im mittlerweile bewahrten
digitalen Format und soll so mdglickstfach vien Lesern zur Verfugung stehen und
anregendEginblicke in die Diakoniewissenschaft in Forschung undhiietee

In diesem Jahrbuch erwarten Sie wieder unterschidiliohi@ewissenschaftliche Begr
zu einem Dbreiten Themenspektrum. Einen zweiten Schwernidkin aktuelle
Forschungsergebnisse, welche in Kurzzusammenfassungen verschiedener diakoniewiss
schaflicher Dissertationen sowie in zahlreichen Abschlussarbeiten aus den Jahren 2016 ur
2017 sichtbar werderDaneben informieren wir (ber aktuelle Studienangebote des
Diakonewissenschaftlichen Instituted weiseaufeinige neuere Veroffentlichungen hin.

Unser Dank gilt allen Autorinnen und Autoren fir ihre interessanten und vielfaltigen
Beitrdge. FUr das Design des Covers danken wir ganz herzlich Thomas Renkert, @er schon «
Cover der letzten Ausgalgestaltete.

Allen Leserinnen und Lesern wiinschen wir eine anregende Lektire!

Heidelberg, infrebrua2018
Johannes Eurich/Dorothea Schweizer



Inhalt

JOHANNES EURICH/D OROTHEA SCHWEIZER

VOrwort der HEraUSQEIEL. ... ... i eeeeeee e e e e e e e e e e e e eeesea e 1...
DOROTHEA SCHWEIZER
Einleitung zum DWDahrbuch 2016/2017.......covviiiiiiiiiiieeeeee e G....

1. Diakoniewissenschaftliche Beitrage

WALTER GOGGELMANN

Diakonische Existenz zwischen Rettungshaus und Gro3ind&stree Familie in Gustav
Werners (1809887) BruderNaus...............eeiiiieeeeiieiiiiiiiiiiiiiesssseseeeeeeeeeeerenennnseneean e Q.
JOHANNES EURICH

Gemeindediakoni&heologische Anmerkungen zu einem weichen Begriff................. 4Q..

DIAKONIE -REFERAT DEREVANGELISCHEN LANDESKIRCHE IN BADEN

Kirche und DiakonieEin theologischer Basistext.............cooooiiicciiiii e, 57
JOHANNES EURICH

Interreligiositat als Herausforderung der DiakQnie.............ccooeeeeeeeriiiiniiiiiiiiiiieeeeeeee, 65
TOBIASSTAIB

Das Selbstverstandnis der Brak im Kontext ihres unternehmerischen Handelns.....82

DANIELA KRAUSEWACK
Auf der Suche nach einer Diakonischen Unternehmendkalismudien............cc........... 92.

WERNER SCHWARTZ
Altenheimseelsorgerwartungen aus der Sicht einer Einrichtung................vueeeeeee.... 108



Inhalt 3

STEFANIE WILOTH/JOHANNES EURICH

Die Entwicklung einer sozialen Infrastruktur &liere Menschen am Beispiel der Bahnstadt
HeidelbergE i n e explorative Untersuchung idn Ral
Nachhaltige Stadtent wi ckl.ung..i.n..der.. M9 sser

HEINZ SCHMIDT

Das Mehrgenerationenhaus als diakonischer Akteur im Gemeinwesen................. 125
JOHANNES EURICH

Teilhabeorientierungthische und gesellschaftliche Perspektiven................ccceee..... 134
KLAUSMULLER

Predigt Gber Markus 7;3Z, die Heilung des Taubstummen..............ccooeceeeeeeeeennn. 143

2. Diakoniewissenschatftliche Dissertationen (2016)

BIRGIT SUSANNE DINZINGER
aWenn der Ander e EinemBsgeghund Zwischen Béakonietvissénscbaft
und dem Werk Emmanuel LEVINAS...........coi it eeeree e e e eeees 149

DIETMAR KAUDERER
Corporate Governance in der Diakonie zwischen Effiziemd Legitimitdt Eine
NeoiNStitUtioNaliStISCHE ANAIYSE.......uuiiiii e eeeeeee e e e e e e e e 151

TERESAA. K. KAYA
Diakonie auf amerikanischGeschichteund Profil des lutherischensociaministryin den

KEE-YONG KIM

Soziale Hilfeleistungen fur ein menschenwirdiges Leben von Kindern in Sudkorea
Theologische und politische Reflexionen zur Bekdmpfung der Kinderarmut unter Einbezug de
BildUNGSPEISPEKIIVE ...t e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 162



4 Inhalt

3. Diakoniewissenschaftliche Abschlussarbeiten (2012017)

DOROTHEA SCHWEIZER

aAusl auf model | Moglicha kbidernde und haemmanede? Faktoren flr deren
Zukunfto von..Cl.audi.a..Grl.Q0.5.5 €. . iieaaeaannnens 167
DOROTHEA SCHWEIZER

aGel ebt es . Wanter umd Parspektiven von Generationenbezéshimgeiner
alternden Gesel l.s.c.ha.f.t.o....v.0.n.....J.a.n.a..Ha.r.lee
DOROTHEA SCHWEIZER

aTechni k als Beitrag hzuhrerlennk | Aulstieorndo wddshn Mevr

DOROTHEA SCHWEIZER

a Das P-AgemModet antd dessen Erweiterungen als organisasioretieche Basis flr
Mitarbeiterf¢ghrung i n..der. .. . Pr.ax.i.s.o..v.olr0 Mar t
DOROTHEA SCHWEIZER

aDer s ozi aDieEnt®iakiurgreinds &dnzepts fur seelisch behinderte Jugendliche
in der Heimnachbetreuungsphasach dem Ansatz des Design T h i n k von Paniel

[T 0] Y U PPPTRPPPRN 171
BARBARASTUWE

aFremd geblieben und .am..End.e...nac.h. . frl&d3nder
DOROTHEA SCHWEIZER

aSoziale Anwaltschafdeiim Mkdelvli efemdeéine SDi
O] 0 SR 176
DOROTHEA SCHWEIZER

aStrategisches Fundrai sing i am Beigpieh gimet | s c
Konzeptentwicklung fir die Evangelisclker zi ehungssti ftung Ge f
AT To [T 0] o1 (=] o] o =] TSP PPPRPPPRTRI 177
DOROTHEA SCHWEIZER

abDas Fr i eicenVantegahgelischen Bchilerheim zur kompetenten Einrichtung der
Kinderund Jugendhil feo von..Al.ex.and.e.r..Ralusl Ba:



Inhalt 5

Weitere Diakoniewissenschaftliche Abschlussarbeiter2QA0)6...............cooeevveeeneen.... 179

4. Studium der Diakoniewissaschaft

JOHANNES EURICH

Beruf sbegleitender Studiengang aM@reage mdrot
Neuer Studienschwerpunkt bietet umfangreiche Weiterbildung fur Flhrungskdidte

SOZIAIWITTSCRALL ... ..o e e e e e e e e eeens 181
DOROTHEA SCHWEIZER

Zertifikat  Diakoniewissenschaft Schwerpunkt (nicht nur) im Rahmen des
TheologIeStUIUMIS. ... eaaeaaa e 183

5. Neuerscheinungen

ROSEMARIE SCHLIERMANN

Ein altersgerechtes Zuhaus&andel in der Altenpflege als Herausforderung des Frankfurter
Diakonissenhauses (VDWI 80).........cccuuiiiiiimeiiiiiiiiie e eeee e e e ee e 186
ROBERTBACHERT

Diakonischer Corporate Governance KodeE wertebasiertes Fuhrungsinstrument in
unternehmensethischer Reflexion (VDWILEB)...........uuuiiieeiireeiieeeeeieii e eee e 187
JURGEN ALBERT

Paul Philippi: Begriff und Gestalt GrundSatzen der Diakonie (VDWI 57)............... 188

TERESAA. K. KAYA
Diakonie auf amerikanisdBeschichte und Profil des lutherischen »social ministry« in den
USA (VDWIB8).....cc i et mmmene ettt e e e e e e e e e e eeeeaaaaaeeaeeasesesaannaannn 189

JOHANNES EURICH/M ARKUSGLATZ-SCHMALLEGGER
Soziale Dienste entwickelnnovative Ansatze in Diakonie und Caritas. Ein Studiewl

Arbeitsbuch (WVDWI 59)......iiiiii et eee e e e 190

ZU den AULONNNEN UNA AULO N .. e et e e ettt e e et e e e e e e e e e e e en e e nmaan 191



Einleitung zum DWI-Jahrbuch2016/2017

Dorothea Schweizer

Im ersten Teil des \vorliegenden DWahhrbuchs finden sich vielfaltige
diakoniewissenschaftliche Beitrdtye,zum Teil ganz unterschiedliche Spannungsfelder der
Diakoniewissenschaft beleuchten und diskutieren.

Einen spannendemeschichtlichen Beitrag lief#WalterGogelmanmer umfangreich zu
Gustav Werneforscht. Im hier erscheinenden Beitrag seighhand der Familie Ferdinand
und Sophie Fenchéleine Familie in der zweiten Reihe naclgr@en Grindégur Gustav
Wernerd welche Starken, aber auch Schwachemn d a Sy st em Wer ner 0 ha
konkret aufhre Biografien ausgewirkt feddasses schlief3lich zum Bruch der Hignkienchel
mit dem aHkams Werner o

Vor welcheraktuella Herausforderungeiakonie in Kirche und Gesellschafigesichts
des smialen Wandel der sich vielschichtig duRérsteht,wird in den folgenden Betragen
naherdiskutiert

Johannes Eurmdigt anhand desThema Gemeindediakonie, wie gegenwartige Veran
derungen in der Zusammenarbeit zwischen Kirchengemeinden und diakonischen
Einrichtungenals Antworten aufdie Begleiterscheinungen dawialen Wandelneue
Mdglichkeiteraufzeigelkdnnen.

Das DiakoniReferader Evangé&chen Landeskirche in Baderhdmdelt in einem
theologischen Basistext das Verhaltnis von Kirche und Diakdrdeskutiert dabei besonders
Mt 25 alg auch interreligié®anschlussfahigdext der Diakonie

Bedingt durch rucklaufige Mitgliederzahlen der Evangelischen und KathKistiean
sowie @& zunehmendPluralisierungvird die interreligiose Offnung der Diakodisowohl
hinsichtlich des Kundenkontakts nach auf3en, alsbamtglichder Mitarbeiterschaft nach
innen d zunehmend eine Notwendigkditavon ausgehend ftagphanné&urichnach der
Identitéat der Diakonie als christlicher Einrichtung.

Dem weiten Thema der aunternehmeri schen
Betrage:

Tobias Stailmtersucht, wie sich die institutionalisierte Diakonie mit ihrem spezifischen
Sdbstverstandnis im Wettbewerb auf dem Sozialmarkt bewegt und wie sich dabei die
Wettbewerbsorientierung und die Wertegrundlage der Unternehmen zueinander verhalter
dabei bewertet er auch die Auswirkungen der von der Europaischen Kommission geplante
Initiativen flr die deutsche Diakonie.
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Daniela Kravsack untersucht die Diakonische Unternehmenskultur anhand von
Fallstudien und vergleicht hierfur diakonische unddiatdnische Unternehmen anhand von
empirischen Befunden.

Das Themenfeld aAlter(n)o wd mid jeweil® sehr d e n
unterschiedlichen zugrundeliegenden Perspektiveimandelt:

Werner Schwadeigt, welche Erwartungen an die Altenheimseelsorge seitens der
(diakonischen) Trager aktuell wudkiinftig herangetragen werden und wie das Miteinander
von Seelsorge, Einrichtungsleitung und Altenhilfetrager ausgebaut und verbessert werden kar

Den neu entstehenden Stadtteil Bahnstadt in Heideldergucherstephanie Wilatd
Johannes EurmhBlick auf seine soziale Infrastrukind zeign auf welche Potarale aber
auch Schwierigkeitarerfiirbei derGestaltungles sozialen Wohnumfefis altere Menschen
bestehen.

Heinz Schmidbeleuchtet das Mehrgenerationenhaus als diakonischen M&teur
Gemeinwesennd diskutiert das Konzept des Community Organizing als zukunftsweisende
Strategie fir Mehrgenerationenhauser.

Die abschlielenden beiden diakoniewissenschatftlichen Beitrdge thematisieren die grol
Bedeutung von aTeil habeo:

Johannes Eulbetiont in seinenBeitrag dass Teilhabe ein Menschenrecht ist, das jedem
Menschen vorausseimslos zukommtiber diese theoretische Zuschreibung hinaus muss sie
sich aber in Alltagserfahrungen manifestieren, um Wirklichkeit zu werden.

In der Predigt Ubedie Heilung des Taubstummen (Mk-BB)lzeigKlaus MullewieJesu
Worte von den Taubheiten und Sprachlosigkeiten diesdreWéeltund uns fiir Gottes Wort
offnen kdnnen.



1. Diakoniewissenschaftliche Beitrage



Diakonische Existenz zwischen Rettungshaus und Grol3industrie
Eine Familie in Gustav Werners (18887) Bruderhaus

Walter G6ggelmann

. Einletung

Der Armut Hoffnung entgegenzusetzen, bei den Armsten der Armen anzufangen und ihner
Brot und Heimat zu geben; verbindliches Christentum zur Tat werden zu lassen und daft
Frauen und Manner zu gewinriemm den richtigen Weg zu solchen Zielen miusgen di
GrunderVater und-Mutter der Diakonie im 19. Jahrhundert in Deutschland ringen. Es qilt,
Grundentscheidungen zu treffen um Hoffnung und soziale Formen, um Zielgruppen und
Mitarbeitende, um Standorte und um Mittel zum Leben und Uberleben.

Gustav Werner (18a$87) und sein im schwabischen Reutlingen aufgebautes
Diakoniewerk knupfen mit ihrer Motivationsgrundlage an bei der Hoffnung auf das Reich
Gottes in einem im Jetzt und Hier zu realisierenden Modell. Liebe, Gerechtigkeit und
Haushaltechaft 8 der pfegliche Umgang mit Ressourégnaus Gottes Liebe flieRende
Tugenden, sollen dieser Hoffnung im Zusammenleben mit den Armsten Gestalt geben. Eir
Lebensbereich nach dem anderen der Familie bis zur GroRindustsi@l so fir das Reich
Gottes gewonnen werden. Die Keimzelle dieser eschatologischen wie sozialen Entwicklun
sol |l en das aHaus Wer ner o und seine aH
GroCfamilienmodell des aganzen HausesoOo nz
personellesTragg er ¢ st eines mit Waisenkindérn ab

Die damit verbundenen Grundsatzentscheidungen aber mtssen nicht nur von den Grinder
Vatern und-M¢t t ern aim ersten Gliedo getroffen
zweiten Reihe m$sn sie mittragen, umsetzen, weiter entwickeln und schliel3lich vor Gott und
Menschen mit verantworten. Denn die Uberlegungen, Entscheidungen und Leistungen dies
Frauen und Manner bestimmen die diakonische Entwicklung ebenso nachhaltig wie die de
Grunderund Grunderinnen mit den grofl3en Namen.

1 Vgl . zu aHoffnungodo und daganzem Hauso Gerhard K.
Reformation, in: Diakonisches Werk der Evangelischen Kirche in WurttéHdgrg Der Rede wert.
Beitrdge zur Arbeit der Diakonie, Stuttgart 204®. SValter Goggelmann: Dem Reich Gottes Raum
schaffen, VDWI 31, Heidelberg 2007. Ders.: Ein Haus dem Reich Gottes bauen, VDWI 32, Heidelberg 2007
Zur Rettungshausbewegung vgl.s.demd Annette Noller: Hausgenossenschaft, Industrieschule und
Maschinenfabrik. Diakonische Konkretionen einer Theologie des Reiches Gottes bei Gustav Werner (180¢
1887), in: Dietmar Kauderer (Hg.): Forschungswerkstatt Diakonidab\ich Bd. 42, Heilleftg 2011,

104131.
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Im Mittelpunkt der folgenden Uberlegungen soll ein solches Ehepaar stehen: Ferdinanc
(18231911) und Sophie Fenchel (283043, eine aus dem Handwerkend Kaufmanns
burgertum Heilboronns stammende KaufmannsfarmieSsommer 1856 in das von Gustav
Werner 1840 gegr¢ndete Diakoniewerk und di
eingetteten, verkorpern und verbindeeide groéf3te Loyalitat zum Griander mit einem Stick
Aul3ensicht auf sein Werk mit seinen Stawkenseinen Schwaalnd Bruchstellen. lhre im
Fol genden zu bel eucht en ddemNarBei desgWeekd sSeiel@1i m
versprechen erweiterte Einblicke in theologiszialethische wie strukturelle Probleme des
Werks:

Ferdinand Fenchel ist e r einzige Hausgenosse, dem a
Verstandnis fur seine RefGbttesHoffnung und deren Realisation im Bruderhaus attestiert
Entsprechend hoch sind seine Anteile auch an der geistlichen Entwicklung der
Hausgenossenschaft, abechaan der Rettung des 1861ff von der Insolvenz bedrohten
Gesamtwerks.

Beide Partner vertrauen ihren geheimen Tagebuchern ihre Nahe zur Gustav Wesners Reic
GottesHoffnung wie die damit verbundenen Schmerzen und Anfechtungen an.

Ferdinand Fenchel ist giofiliertester und verdientesteHa us genosseo0o dem
wie dem Industriefliigel des Bruderhauses gleich eng verbunden. Und ausgerechnet er und se
Frau steigen nach zwei Jahrzehnten aus dem Werk aus. Und Ferdinand macht dazu noch
der Grol3indstrie Karriere!

Auf ganz unterschiedliche Weise mischen und brechen sich bei den beiden Ehepartnern d
Loyalitatd schon fast Horigketz u aVater Werner o mit Zmwei fe
beanspruchten prophetischen Sendung, an der letztiioedieStatik seines Werks hangt.

Ihr Ausscheiden aus dem Werk setzt nicht nur flr ihre eigenen Biografien einen
entscheidenden Meilenstein, sondern auch einen Markierungspunkt fur Gustav Werner un
sein ganzes Werk. Warum aber wird diese Entwicklurmjz der darin enthaltenen
theologiscHrommigkeitlichen und struktlien kritischen Punkté von allen Beteiligten
totgeschwiegeh2Varum schliel3t die von den Hausgenossinnen Nanel8882&ind Lotte
Merkh (18391925) voran getriebene Traditionsbildung dieses verdiente Ehepaar aus del
Geschichte des Bruderhausessausd war um sind bei den Eh:

2 Zur Biografie beider Ehepartner vgl. unten Abschnitt Il. Zur Kurzbiografie vgl. Gerhard K. Schafer: Dem
Reich Gottes Bahn brechen. Gustav Werner {l88® Briefe, Predigten, Schriften in Auswahl, Stuttgart
1999, Nr. 210, 529, Anm.3.

3 Vgl. u. Abschnitt 111,

4 Vgl. u. Abschnitt V.

5 Vgl. dazu Goggelmann, Ein Haus 268ff. Ders.: Frauen in Gustav Werners Bruderhaus gestalten Diakoni
VDWI 54, Leipzig 2015, 81ff.
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keineswegs mit Gustav Werner und seiner Frommigkeit brechen, die in der Bruderhausze
erkanpften Bewaltigungsmuster nicht mehr zu firkden?

Al s Quellen sind neben Ferdinand Fenchel
sein aGedenkbucho und seine aBetrachtunge
Tagebuch der Sophie Fenchel zugdmgldazu ein wichtiger Brief Gustav Werners an
Ferdinand Fench&l.Der gesamte erhaltene Nachlass von Ferdinand und Sophie Fenchel
befindet sich im Stadtarchiv Reutlidggen

In den nun folgenden Abschnitten sollen biografistdteorgn (1), die Adaptiomon
Gustav Werners Hoffnungshorizont durch Ferdinand und Sophie Fenchel (lIl), das Verhaltnis
beider zu aVater Wernero (IV) wund die Kon
skizziert werden. Ein Schlussabschnitt (VII) greift ausgewdahlte FradenZiikunft des
Werks auf.

lIl.  Bausteine zu einer diakonischen Familienbiografie

Die Familienbiografie der Fenchels hat ihre Schwerpunkte zweifellos im Bruderhaus Gusta
Werners. Die darauf hin fihrenden Pragungen sowie die Bewahrung des dortelararbeitet
der GroR3industrie finden in dieser Skizze Berticksichtigung im stadndigen Bezug auf den beid
Partnern gemeinsamen diakonischen Lebenszweck. Beide Partner, burgerlichen Familien
schwabischen Heilbronn entstammend, erhalten sich stets einen Res€ vomi nf a mi |
ordnen aber in jedem Fall die Erfordernisse ihrer privaten Existenz den Belangen der Reicl
GottesHo f f nung, des aHauses Wernero und der
entstehenden Abhangigkeiten, und Bewaltigungsmuster als Riieid @yalitat zu Gustav
Werner und seinen Zielen werden als Bedingungen akzeptiert, Konflikte allenfalls der
Geheimtageblchern beider anvertfaut.

Die folgende Daten sind zum grof3ten Teil aus autobiografischen Rickblicken beider
Partner gewonné&h

6 Vgl. u. Abschnitt I11.

7 Sophie Fenchel: Tagebuch 1861/62, (hs/transskrdsch.), Stadtarchiv Reutlingen (StART) Nachlass
Fenchel, Bestand 010/33+34; Archiv der Bruderhausdiakonie (ABD) A 010/023. Ferdinand Fenchel:
Gedenkbuch 1858367. Betrachtungen zu Bibeltexten zur Erinnerung an meine Schwiegermutter Pauline
Borst, gebRathfelder, und zur Ehre meiner seligen Eltern, ABD A 010/025

8 Vqgl. Schéafer, Reich Gottes Nr. 210, 529f.

9 StA Reutlingen Bestand 010. Die Briefe von Sophie Fenchel aus den Lazarettziigen aus dem Frihjahr 1871
die Familie sind abgedruckt bei Walter getigann: Gerechtigkeit und Frieden schaffen, VDWI 38,
Heidelberg 2009, Nr. 20, 1D98.

10 vgl. 0. Anm. 7.

11 Vgl. auch u. Abschn. VI.
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Als $hn des Nagelschmiedes Johann Gottlieb Fenchel und der Juliane Sibylle, geb. Belse
am 23.2.1823 in Vaihingen/Enz geboren, wachst Ferdinand Fenchel in einem Handwerkerhat
auf. An den Besuch eines Lehrer sermnmchtau s 0 (
denkenAls er eine funf Jahre dauernde kaufmé&nnische Lehre abschliel3t, ist der Vater scho
drei Monate tot. Funf weitere Jahre arbeitet Ferdinand Fenchel in einem Handelshaus i
Heilbronriz In dem allem erkennt er selbst sein ganzes Lebédboldes) spezielle Fihrung.

Die Mitgliedschatft in der Heilboronner Turnerschatft, die Teilnahme an der badischen Erhebunc
1848, die Gefechte bei Hirschhorn, Wagh&usel und Rastatt einschlief3lich der darauf folgend
Kerkerhaft, im Ruckblick eher randstandigilemy bilden fir Ferdinand Fenchel davon keine
Ausnahmg,

Zwei Entscheidungen der Jahre 1851 verandern sein Leben flr immer: Die Eheschlief3un
mit Wilhelmine Sophie Schopf am 11. November 1851 in Heiloronn und der 1851/52
beginnende Kontakt zu dem Reisgigesr Gustav Werner aus Reutlingen.

Sophie Schopf wird am 11. November 1832 in Heilbronn geboren als zweites von dreizeht
Kindern des Johann Jakob Konrad Schopf, Posamentier in Heilbronn, und der Johanne
Christine, geb. Roth. Sieben der dreizehn Gesclstgsbe=n im Kindesalter.

Bereits mit 15 Jahren muss sie den Verantwortungsbereich der verstorbenen Mutter an
unversorgten Geschwistern und im Ladengeschaft GbernéremenPragung, die bléfbt
Aus der mit dem Kaufmann Ferdinand Fenchel geschlog&dengehen vier Kinder hervor.

Eine Tochter stirbt im Kindesalter, ein Sohn wahrend seiner Studéhtenzeit

Wahrend der Tatigkeit im Schopfschen Posamentiergeschéft in HéNtardniRrerdinand
von der Botschaft des Reisepredigers Gustav Werner vom Rashu@Gotdessen Realisation
i n der Liebe zu den rmsten getroffen. Ge
neue Stuf e gef ¢hrto. Nach hartem Ringen
Verantwortung f ¢r asSc ho @inne Gusthv Weenerg begohnéne a u
Arbeit mit Kindern an Ferdinands Schwester weiter, ziehen mit den Kindern Gustav und
Gotthilf nach Reutlingen und werden aHaus
bisher von Nane Merkh (182896) geleitete Strickwamsahaft in der Reutlinger
EinkaufsstralRe, die einzige einigermal3en zuverlassige Einkommensquelle des Werks. Soy

12 Diese Daten finden sich in: Ferdinand Fenchel: Ein Wort von FF, im engeren Kreis seiner Vaterstadt
gesprochen, Vaihingén April 1855, gedruckt u. als Broschire verkauft zur Rettung des Geschéfts einer
Witwe mit vier Kindern, StA RT 010/1074

BEin Portr&t zeigt i hn ca. 1846 als Mitglied des
00515090. Vgl. weiter StART 010/8, 8 +10. Am 21. Juni 1849 missen sich die badischen Freischérler den
preul3ischen Truppen geschlagen geben.

14 Vgl. Erinnerungen von Sophie Fenchel, StA RT 010/34 (tr./masch.), 21, 36, 54, 62, 64f. Grabrede vom
5.3.1904 in Scheer, StA R0/39, 5, 11f.

15 Vgl. StART 010/39, 12.

16 \Vgl. StART 010/ 8, 1; 3.
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tritt eine Hausmutterstelle in der aMutte
Vertrauten vdn aVater Wernero

Zwischen 1861 uh1864 leitet Ferdinand die Handwerkad Ausbildungskommunitat in
Freudenstadt, den sensibelsten Aul3enposten des Bruderhauses. Nach dessen Aufgabe mus
wochentlich zwischen Freudenstadt und Reutlingen pendeln, um die dort anstehends

ager i chrtnm® gcehnes uViea er suchungo des i n |l nsol v
vorzubereited. Nochfiunf Jahred bis Februar 187®fuhrt die Familie Fenchel den Rest der
aAnstalto als aFactorey zdm Bruderhauso ir
Nach dem Umzug der Familie Heglmach Reutlingen am 10. Februar 18Ferndinand
Fenchel kauf mnni scher Direktor der2 l&dmMas c|

selben Jahr trifft die Nachricht vom todlichen Unfall von Carl Lutz, Sophie Fenchels
Schwage® ein. Im Novemberdilt Fahnrich August Eisenlohr, der Verlobte der Tochter Elise
(* 1852) im deutsdinanzosischen Kriég Sophie Fenchel tut ab August 1870 ihren Dienst im
Reutlinger Lazaréit Na c h der aKaiserausrufungo am
Tage und Néhte ununterbrochen auf der Doppelfahrt eines Lazarettzuges zur Rickholung
verwundeter deutscher und franzdsischer Soldaten aus Frankreich. Dafur erhalt sie umfanglic
Ehrunge®. Bereits im September 1871 erliegt die noch nicht achtjgahrige Tochter Amalie
einem von franzésischen Waisenkindern ins Bruderhaus eingeschlepgten Infekt

Was sich nun nach sechs weiteren Jahren Téatigkeit von Ferdinand Fenchel im Bruderha
wie ein Stellenwechsel ausnimmt, wird fir ihn und seine Familie zum zweiten Wendepunk
aldhi ese Zei't hi nein senkte sdecRickliekrmausdame f s
Jahr 1906, der ja auch den Tod von zwei Kindern einschlief3t, nimmt sich da eher unterkiih

17 Vgl. Ferdinand Fenchel: Ein Wort an die Brider, StA RT 010/10, 9f, 12f; 010, Vgl. weiter StA RT 010/30
(ohne Seitenzahlen).Vgl. weiter Nane Merkh, Einige Zuge aus der Geschichte dassBs,d&zutlingen
1881, 96f. Der Handelsverein Heilbronn verzeichnet 1856 das Erloschen defeSdmethen
Strickwarengeschafts (StAHN D B0R0), 1853 den Kauf des Feierabendschen Gartens samt Gartenhaus
durch Ferdinand Fenchel (StA HN A @845). und am 16.5.1854 die Erdffnung einer Kleinkinderschule
nach Frobelschen Grundsatzen (StAHN &8702) und am 2.1.1862 den Verkauf des Anwesen an
aStadtsch?fer Ko&9584m¥gt 2u weitéréhtbidgrafisbhenD8tails Paul Krauss: Ferdinand
Fenchel, In: Das Bruderhaus Nr. 47 Reutlingen Dez. 1960, S.8ff.

18 Zum Freudenstadter Experiment und zur drohenden Vermdgensuntersuchung vgl. Goggelmann, Ein Hau:s
S. 113116.

19 Vgl. Ferdinand Fenchel an Nichte Elise, 1./3. 2. 1906, StART 010/23 (tryrbgséh.11f. Ferdinand
Fenchel, Gedenkbuch ABD A 010/019, 64; 68; 74.

20 Vgl. Tagebuch der Tochter Elise Fenchel, ABD A 010/028, 19.

21 Vgl. ABD A 019/019, 17. Vgl. weiter StART 010/23, 2f.

22 \gl. ABD A 010/022, 8f.

23 So Tagebuch der Tochter Elise ABD1A8/028, 12.

24 \V/gl. StART 010/23 10 u. Beil. zu ABD A 010/024. vgl. zum Gesamtzusammenhang Gdggelmann,
Gerechtigkeit und Frieden schaffen,-1@3 dort auch weitere Fundstellen sowie die Briefe von Sophie
Fenchel aus Frankreich (Dokumentation Nr. 20198)

25 Vgl. ABD A 010/024 (ohne S.).
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aus: Zum 1. April 1877 kindigt Ferdinand Fenchel nach schweren innerem Kamefe
Direktorenstelle in der Maschinenfabrik. Bereits zudulil.tritt er die kaufm&nnische
Direktorenstelle in der aMaschinenbaugesel
0 b e .. Nochofur zwei Jahrzehni@ bis zu seinem 75. Lebensjadritragt er die
wirtschaftliche Verantwortung fur die Produktion von Lokomotiven, Strafenwalzen und
landwirtschaftlichen Geraten.

Auch nach dem atiefsten Ri Co f¢ghlen sich
und seiner Sache eng verbunden. Dochrdgelieidung von 1877 ist endgultig, und das bleibt
sie, auch nach dessen Angebot einer Direktorenstelle 1879 im Gesamtwerk. In dasselbe J
fallt der Suizid des Sohnes Gothilf

Am 4. August 1897 tritt Fenchel zusammen mit seiner Frau in Scheer &eiidaulg
schwabischen Oberland nahe bei der Familie seiner Tochter Edile sBtten tatigen
Ruhestand &. Nach der Goldenen Hochzeit im Jahr 1901 bleiben Sophie noch drei
Lebensjahre. Am 2. Marz 1904 verstirbt sie in Scheer. In den folgenden Jahren finde
Ferdinands bilanzierendes Nachdenken seinen Niederschlag in Briefen an seine Nichte Elis
Am 18. Mai 1911 verstirbt er in Schger

. &a. .. dass i n unserer Sache all es en

schreibt Ferdinand Fenchel dreieinlalbhr e v or seinem Eintritt
Wer ner 0. Dem aBer g, von welchem Hilfe kol
a u s g e h3ewverglechtled irbalttestamentlichen Bildern die groRe Hoffnung auf das Reich
Gottes jetzt uanuds hWeerrnerdasi ni nei aler hel fen
Armen seine soziale Form findet. Dieser umfassende Hoffnungshorizont macht ihn gewiss
Jetztist die grof3e Zeit, Entscheidungszeit im eschatolbgitsipeschichtlichen Sinn. Von

di esem T a tWarnenaudufseinah emesuen dHimmel und eine neue Erde, in welchen

Ger ec ht i giklassen siclw auchnFerdinand und Sophie Fenchel durch Gustav Werner
in besonderer Weise ansteékddoch so profilierte Hausgenossen Ubersetzen wahrend eines

26 Vgl. Ferdinand Fenchel an Nichte Elise 1./3. 2. 1906, StART 010/23, 10ff.

27 Vgl. zu den einzelnen Stationen ebd. S. 12. Zur Beschaffung von Cyankali durch Sohn Gotthilf vgl. den Brie
der Burschenschaft Alemanni&peyer aus dem Jahr 1879 (ohne Datum) Beil. Zu ABD A 010/024.

28 Vqgl. ebd. S.12.

29 Vgl. ABD A 010/039 und StART 010/26.

30 Zu den Zitaten und weiteren Fundstellen vgl. Goggelmann, Ein Haus 146; 291. Zu den biblischen
Assoziationen vgl. Psalm 121,1; 3es 2,

31 Vgl. 2. Petrus 3,13 Zu Einzelheiten und Auswirkungen dieser Erwartung vgl. Géggelmann, Reich Gottes
93ff.

32 Vgl. die Reflexe der Briefwechsel zwischen Gustav Werner und Ferdinand Fenchel vom 18.11.1852 und vo
22.12.1852 in: Erinnerungen an Vaten®veaus Briefen von Ferdinand Fenchel, ABD A 010/020, 1ff (tr.).
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Vierteljahrhundrts Néhe zu Gustav Werner eine solche Hoffnung auf ihre ganz eigene Weise
I n I hr ei genes averbindliches Christent
empfindlichen Gewissen missen das alles im Angesicht der Not wie der unklaren Strukture
des Bruddrauses verarbeitnDabei treten die Starken, besonders aber die Schwéachen des
aSystems Wernero offen zu Tage. Den beso
beiden Biografien soll im Folgenden nachgegangen werden.

1. Das Reich Gottes kommt nMiacht

aSein Wille ist, dass Er das Reich wieder
geraubt worden. .. Er ni mmt Sein Reich ein
christologische gui val é&4n Ferdivaondntrenahkl fofgt bgs ind e r
die Diktion hinein seinem Lehrer Gustav Werner.

Bei der daraus folgenden diakonischen Aufgabenbeschreibung bedient sich Fenche
bi bli scher aEnt sprechungeno: Seine GeEmein
Besonders inde&kr bei t swel t der al ndustrieo m¢gsse
von der ascUbsvimupnsollibredurth die Krafte der Liebe und der Gerechtigkeit,
der age°ttlichen Tugendeno, all e Bereiche
dur ch Rec ht 3 Mit Hilfe der DenkéigurdvenrEtanation und Remanation, dem
Fluss der Liebe Gottes durch die Welt und deren Umgestaltung zum ReiéghgEweited er
0 ganz wie sein Lehr@seine diakonischen Handlungsimpulse

Wo in Bezug audie diakonischen Impulse und deren Realisationsbedurftigkeit im Jetzt und
Hier breite Ubereinstimmung besteht, fallt die Grunddifferenz umso mehr ins Auge: Wahreno
Werner bei allen Realisationen dieser Hoffnung im Werk weitgehend ohne schriftlich fixierte
Ordnungselemente und Statuten auskommen will, erkennt der Kaufmann Fenchel schmerzlic
die Struktwr und Ordnungsdefizite auch als theologgsamlethisches Grundproblem.
Vollends im Zusammenhang mér dJmwandlung des Werks in eiddaienverein im Jah
1866 hat er unter der diesbez¢glichen Ber
einem pers°nlichen Gebet formuliert er di

3 Dieser Name f¢gr das aHaus Werner o be¢grgert sich a

34 Ein Wort von Ferdinand Fenchel (1.4.1855), StART 010/10, 43.

35 So in: Zur Erinnerung an meine Schwiegermutter Pauling dédrsRathfelder (Okt. 1865Juni 1867)
ABD A 010/025, 9f. (tr.). Gedenkbuch 2.10.1861, ABD A 010/019, 74.

36 Vgl. Zur Erinnerung an meine Schwiegermutter ABD A 010/025, 79. Gedenkbuch ABD A 010/019, 46.
Goggelmann, Reich Gottes 193.

37 Zit. aus Jes 2. Vgl. Gedenkbuch 9.5.1861, ABD A 010/019, 45. Gdggelmann, Reich Gottes 208.

38 So: Erinnerungen an die Schwiegermutter ABD 010/025, 40; 54.

39 Zur Denkfigur vgl. Goggelmann, Reich Gottes 31ff.



16 Walter Géggelmann

wir das Reich Gottes, wenn es auch die auf3eren Verhaltnisse umfadseusdlagern und
Grundpfeilern 4@ufzurichten habeno

Der in dieser mit den@Grudiifletere vedborgeiSpréngstoffl i s k
lasst sich ahnen.

2. Das aHaus Werner o und die Heil sgeschich

Der aHausgenossenschafriwiz Fekdmamdch Fenchef die RGlle slar a v
zentralen eschatologidwtilsgeschichtlichen Mustergemeinde flr das Industriezeitalter zu.
Gott hat di eser Gemeinde i hren Platz ang:
ver bunden mi t d er z@& seingr dNmkrheit, sethér dieb& und rseiner® t
Gerechtigkeit i n Wort und Leben zu verkge¢gn
Reiches Gottda diesem geplagten Jahrhundert.

Und wieder hat Fenchel differenziertere soziale Realisationsforntemn im I8 aDem (
Jesu...freien Spi-edmdul? dhasstseemloi, e baeu- siak@a tnt
heil3t fur ihn: den einzelnen Personen in der Hausgenossenschaft volle Entscheidungsfreihe
lasserd ganzlich ohne jede moralische Nétigung. Wennu@gsstrukturen nétig sind, soll
gelten: aNur die Gemeinde i m GanZ%ZIndiesesi n n
Gemeinde als dem Leib Christi hat das Doppelgebot der Liebe Vorrang, notigt dann aber auc
zu angemessenen eigenen Ordnungen. Wweb&erechtigkeit traut er die Tauglichkeit als

Mal3stdbe zDas haben alle zu beherzigen, di e a:
sindo. Ferdinand Fenchel s%48eigene Akzente
3. Frommigkeitsmfil und diakonische Motivation

InderGewi ssheit, dass sie von Gott aberuf en:t
Jahrhunderts einmaligen Platz, wollen Ferc

aden Zwecken seiner Liebe di eneealiebedsachar Go
Art, dass sie gar nicht, auch nicht im geringsten, an sich selbst denkt... Nur wenn wir so sin
haben wir t eil an Christus, d4a Das vekbmdeindie Go t

40 So in: Erinnerungen an die Schwiegermutter, ABD A @&L&GB2vgl. 79.

41 So ebd. 8; 81; 101; 104.

42 So in: Erinnerungen an die Schwiegermutter, ABD A 010/025, 104.

43 Vgl. ebd. 102f. Gedenkbuch 31.10 1855, ABD A 010/019, 3 (tr.). Vgl. zum Problem bei Gustav Werner:
Goggelmann Reich Gottes 119ff; 153ff.

44 Gedekbuch 13.1.1861, ABD A 010/019, 8.
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Ehepartner mit einandeDi aamslit mdcdVéozdHhamme Gt cu d e
sonst diese seine Gemeinde daaus dem Nicht
adurch uns seih Peiecke a&awBferiudhutngmo konkr et
jeweil s avon Got k us g $t*‘bh-ziem Beiapelrl86t e tder ierwahlis r
kommunitat in Freudenstadt. Doch bereits hier schleicht sich mit der Angst, an dieser
heil sgeschichtlichen Aufgabe zu versagen,
dem Werk, das Er uns anvertraat, soweit |&R3t Er es uns gelingen; Er will nichts als eine
vel Il ige ' bergabe all er unserer Kra2fte an
aHaushaltertreue. aWwWenn Du treue Knechte
wenn nichtd nichtt¥8 Das ganze heilsgeschichtliche Schwergewicht dieser Entscheidungszei
| astet auf diesen Schultern! Il n der -Haus
Gotteszeichen, besonders in hervorgehobenen Situationen, durch die Er seine dirgkte Leitur
zu erkennen gibt! Als Hilfe bei der Entscheidungsfindung in Krisensituationen offenbart die
Praxis ihre ganze Problematik. Was hilft da zu der Gewissheit, dass man wirklich auf det
richtigen Weg ist? Die Einzelheiten der Lospraxis sind vorausgegetnis rerlautert, die
Uberschneidungen mit der Praxis der Herrnhuter erschlieBen sich dabei ebefsbiavenig
Lose werden von dem/der Betroffenen fiir sich selbst oder auch fir andere gezogen, auch zu
Beweis der geschwisterlichen Firsorge. Wer die Sprigctmisammenstellt, bleibt im
Dunkel n. Ein Beispiel fer die Handhabung:
des hoch verschuldeten Bruderhauses plotzlich eine Deckung findet, kann Ferdinand Fench
nach der Ziehung eines Bibelloses erleidthte f r a g e n: aHat der Her
Beweis gegeben?0 Die Rolle des I nterpreti:e
mehr werfen natirlich die Fragen nach der Instrumentalisierung von Bibeltexten, nach dere
magischem Verstandnis wie n&ottesbildern auf und bringen die Grenzen zu Qrakel
techniken ins FlieRBen. Doch Vaters Autoritat birgt auch fir Fenchels fur die Verlasslichkeit
dieser PraxpS. Das feste Vertrauen, durch dieses Instrumentarium selbst ein direktes
Werkzeug der Liebe Gottes zu werden, ist bei ihnen nie offen erschittexheDaen dieser

a k ur z e rd Gdttesiodee Gustav Wernes®ird mit der gleichen Selbstverstandlichkei

4 So ebd. 1.8.1856, ABD A 010/019, 70.

46 So ebd. 12.3.1861, ABD A 010/019, 27.

47 So ebd. 10.2.1861, ABD A 010/019, 19.

48 Ebd. 11.6.1869, ABD 010/019,55; 4.7.1861, 5. Vgl. Goggelmann, Ein Haus 293

49 Zu Entstehungund Praxis der Herrnhuter Losungen vgl. Erich Beyreuther: Lostheorie und Lospraxis, in:
Studien zur Theologie Zinzendorfs. Ges. Aufsétze Neukirche/nViuyn 196329.1B@inz Renkewitz: Die
Losungen, Hamburg 2. Auflg. 1967. Erika Geiger: Nikolaus Ludwiginaendorf. Der Erfinder der
Herrnhuter Losungen, Holzgerlingen 2002. Ralph Ludwig: Der Herrnhuter. Wie Nikolaus Ludwig von
Zinzendorf die Losungen erfand, Berlin 2009. Peter Zimmerling: Die Losungen. Eine Wirkungsgeschichte
durch die Jahrhunderte, Gigien 2014.

50 Vgl. dazu Goggelmann, Reich Gottes 119ff.
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angenommet Jedenfalls spiegelt sich die stdndige Spannung, unter die das System Werner (
Hausgenossen setzt, auch in dieser Lospr ad
damit er in seinen Diensthmen kann; da&ott so seine Ehre wahr und =z ei gt , d
Re gi me rP3 ig ohaehih durchbdie emanatistische Theologie Gustav Werners vorgegeben
und so Gemeingut der HausgenaSskrisensituationen in Familie und Werk lassen die Tiefe
der Angste und Spannungen ahnen: Unter denedd#k Schwierigkeiten in Freudenstadt
meditiert Ferdinand Fenchel 1862 in sein nachtliches Gedenkbuch hinein: Gott lasst un:
mac hen, solange er uns brauchen kann. akr
i 4 @ottes Liebe und die Hoffnuagf sein Reicé dominiert von Versagensangsten? Das
aber betrifft besonders die Hausgenossenschaft mit ihrem heilsgeschichtlichen Auftrac
aWarum hast Du uns so weit sinken | assen,
gewor den I st ?® in 8eo IGenteiade milsseh JanGbttes Gericht geradezu
herausfordefd Vol l ends die drohende Umwandl ung
bei Ferdinand Fenchel apokalyptische Bilder hervor. Ohne Gericht ist keine Rettung meh
m° gl i ch, d e n nGeracHtigkeit mit Semneny Gedetz rder Liebe ist verworfen von
diesem Geschlecht. Selbst in der Mitte unserer Sache soll nun durch die erhaltenen Direktor
(sc. des Aktienvereiri3er Autor) der Eigennutz als Triebfeder eingerichtet werden. Das ist
Beweiggenug, wie tief wir gesunken sind und wie tief unsere Sache vor dem Herrn in den Stau
er ni edr i gt EigarmutzduedrRenitabilttaésprinzip statt Gottes Liebe zu den Armsten,
kapitalistisches Teufel swer k, Wwaite adifgemchtat K © n |
werden solled das bedeutet einen Blick in apokalyptische Abgriinde. Das Versagen des Werk
derLiebeds el bst aViatdemo vaumf ge n odmimmtrFerdinandFenchelt e n
als personliche Sindenlast auf sein Christenherz. (Bbtiesth Menschenbild, Gottes
Fuhrung und menschliches Versagen, &atlsHoffnrung und Apokalypsenangste,
Ekklesiologie und Eschatologie, Zukunft der Welt und Gottes Gericht: Gustav Werners
emanatistische Fr°o°mmigkeitsmuSadhmro weirsgd einn
Tiefen erlitte?r.

51 Vgl. zum Stichwort und zum Gesamtzusammenhang ebd. 123ff

52 So Gedenkbuch 21.3.1861, ABD A 010/019, 31f; vgl. Ferdinand Fenchel, Erinnerungen an Vater Wernel
StA RT 010/20, 7; Erinnerungen an diewssgermutter 5.11.1865, ABD A 010/025; ebd. 6.1.1866, 30;
4.2.1866, 45; 20.1.1867, 91. Vgl. weiter Goggelmann, Reich Gottes 73f.

53 Vgl. Goggelmann, Reich Gottes 125ff; 130ff.

54 So Gedenkbuch 23.4.1862, ABD A 010/019, 41.

55 So Erinnerungen an dsehwiegermutter 10.12.1865, ABD A 010/025 19f; ebd. 10.1.1866, 31; ebd. 4.2.1866,
45,

56 Gedenkbuch 5.5.1866, ABD A 010/019 44f.

57 S0 Erinnerungen an die Schwiegermutter 5.11.186
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4, Anfechtungen

Die vom aVater o erwartete Hingabe der Hau
Die sich oft an Bibellosen festmachenden Spannungen reichen nicht nur in die Tiefe de
Personen beider hEpartner Fenchel, sondern auch in die Tiefe von Gustav Werners
emanatistischer Theologie der DiakéniBin Austausch dartber ist selbst unter den
Ehepartnern nicht méglich. Sie vertrauen sich nur ihren personlichen Tagebichern an! S
bleiben beide mit ian ganz eigenen Anfechtungen allein: Vollkommen sollen sie sein, well
Gottes Liebe, in deren Dienst man sich ja gestellt hat, vollkommen ist. Nicht zuféallig nehmer
in den Krisenjahren 186af/or der gerichtlicimeVermdgensuntersuchung (1863)nd 1866
d vor der Griindung des Aktienvereisbei Ferdinand diese Angste eine besondere
Dichtigkeit ar¥® Die Glaubiger Gben Druck aus, Ferdinand Fenchel aber sucht den allerletzten
Grund bei sich sel bst: aAuf nfeDabetkannernd d
angesichts der vielen anvertrauMe ns chen ni cht mi t einer eil
di e i ch ¢eDereSpiegel seindr atdmeigen peinlichen Selbstprufung, der ihn Tag und
Nacht von allen Seiten umgibt, halt ihm nichts als Mdittigktreue und Unfahigkeit zum
Guten vorral ch bin ein unng¢gtzer Knecht o, kl ag
Verfassung des Werks nicht mehr zu vermeidenis | ch el ender Mensclt
Totenreich i m Tot e nMVerallenheitbtan Tol und Simde ihabe er diase g
Krise der WerneGemeinde mit verschul#@ti O Got t , was bi st du
Got#. .. o0

Ihr empfindliches Christengewissen, gepaart mit inrem Reflexionsvermdegnalitéstd
und Sophie Fenchet Sympmpmtragern einer Verzweiflung werden, die in Gustav Werners
emanatistischer Theologie geradezu unvermeiébar ist

Ni cht di e alLast der Schul deno, sondern di
adass der Herr bis aietles mussu.Es musd doch allesiweg was S
ni cht I N s e 46 Bei Fophiewdrden in adiesein . Léebenszusammenhang die

Selbstanklagen immer dichter und fuhren die nachtliche Tagebuchschreiberin in eine fa

58 \Vgl. zum Problem Géggelmann, Eirusl275ff.

5 Vgl. Gedenkbuch 1.2.1861, ABD A 010/019, 14.

60 So Erinnerungen an die Schwiegermutter ABD A 010/025, 55ff. Vgl. Gedenkbuch 1.2.1861 ABD A
010/019, 18; ebd. 21.4.1867, 111. Zum biblischen Bezug vgl. Mt 26,41.

61 So Erinnerungen an die Schwiegiien21.1.1866, ABD A 010/025, 37. Vgl. Gedenkbuch 19.3.1861, ABD
A 010/019, 30f.

62 So Erinnerungen an die Schwiegermutter 11.2.1866, ABD A 010/025, 50f.

63 So ebd. 3.12.1865 und 10.12.1865, ABD A 010/025, 13; 19f. Zum biblischen Bezug vgl. Rom 7,24.

64 SoGedenkbuch 5.10.1861 und 23.4.1861, ABD A 010/025, S. 5ff ; 41.

65 Zum Gesamtzusammenhang vgl. Géggelmann, Reich Gottes 217ff; 220ff; 230ff.

66 So Sophie Fenchel: Tagebuch 5.9.1861, ABD A 010/023, 32; vgl. ebd. 12.3.1864, 23 (abgedr. Goggelma
Reich GottesDok. 33, 284); 3.3.1861, 24.
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unertr2gliche Gewi s emgngsbeoohgner.Willda i sir, dasst ich demnc h
Herrn nur danken sollte, dass er mich solche Wege flihrt, dass mein Ich sterben und ihm lebe
| er n e /7, séuiztnsie,cals ihr Gustav Werner beim Umzug nach Freudenstadt ihre zwei
Kinder wegnehmen Wil Ihr ganzes Christgawissen wird von diesen Totalitdtsanspriichen

uberzogenal ch f ¢hl e wohl , wi e 1ich, ein ungeho
noch so sehr bedarfo. aWi e wenig ich noch
WortdesHerrnime i ner S®el e wirkt!o

aEinen solchen Abfall wird der Herr bei
zum Leben berufen. Unsere Gemeinde kann nur gehalten werden, wenn das gottliche Lebe
I hr i n W eestonfeniFerdinand Fenchel unter dem Deutieser in apokalyptische

Tiefen reichenden Moralismen.
Haben die Hausgenossen selbst nicht teil an der Liebe, die doch aus Gott selbst fliel3t? Si
sie nur eine Art Transportbénder dafir, notwendige Betriebsmittel der Heilsgeschichte?

5. Gottes Gerichund/oder gottliche Padagogik?

In Ermangelung verlasslicher Deutunggd Bew?2 | t i gungsmuster f ¢
wie fur die Bibellose bleiben Ferdinand und Sophie Fenchel zuriick in der Spannung: Géttlich
Padagogik zerreildt sie fast zwischen ggitigen Allmacht und seinem Gericht. Als 1865 im
Wer k der aAkti enver ei n oostarrgiathischemWattengary mht, e i
nehmen di e an sol chen aGotteszeicheno f
Dichtigkeit an.

Lassen im Frihjahr 1B4Slie apokalyptischen Bilder Ferdinand Fenchel noch voller
Ent husiasmus voraus blicken: aSein Wille
dur ch Li st und Trug d &,sso Hlethenf enl Jahrzehnt sgaemr a L
Prophetenworte wieoJe | 1, 17: a Da s , dheeltrdstlidhes tGegengewiéht, s t e
Vol l ends mit degmta@Gmgeuyeld e dnerichteire ARMenvetaini der a u -
sich im Bruderhaus breit macht, wo eigentlich der Thron des Konigs der Gerechtigkeit stehe
sd | t e, ai st das Ende dao. Jet zt wi r d Got 1
Seinen st ar ke&3inWah bleibt 0 digsemnReiaigungdd Lauterungsprozess

67 Ebd. 5.3.1861, ABD A 010/023, 25.
68 S0 ebd. 1.2.1861, 19. Vgl. auch unten Abschnitt IV.
69 So ABD A 010/023 26.1.1861, 14. Vgl. ebd. 1.1.1861, 1; 5.1.1861, 4; 16.3.1861, 30.
70 So Erinnerungen an die Schwiegermutter 16.6. AB&7 A 010/025, 124. Vgl. Gedenkbuch 30.9.1861,
ABD A 010/019, 87
71 So in: Ein Wort von Ferdinand Fenchel, im Kreis seiner Vaterstadt gesprochen 1.4.1855, StA RT 010/10, 13.
72 \/gl. Gedenkbuch 10.2.1866, ABD A 010/019, S. 17.
73 So Erinnerungen an die @&afgermutter 4.2.1866, ABD 010/025, 43ff. Zum biblischen Bildmaterial vgl.
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me hr , als adass wir i n den Ver h?2behlbidzans e n,
Tode®owie der Seufzer aus der allerletzten
Gott, und durch welche Dunkel des Glaubens fiihrst Du eine Seele, bis sie zum Licht de:
Schauen%® gel angto

Alles, Gott, sie selbst, das Haus Wernedisdiakonische Gemeinschaft darin steht auch
fir Sophie Fenchel in Frage. Doch bei ihr tritt noch ein weiterer Zweifel hinzu, ein Tabubruch,
den sie nur ihrem Tagebuch anvertrauen kann. Der Konflikt um den Entzug der Kinder
kommt auch in Freudenstadtmic z ur Ruhe: aAll es soll um
werden... , und das geht in manchen Dingen oft so schwer, besonders wenn wir nicht bei jede
Ruf, bei jeder Mahnung, die innere Gewissheit haben, dass sie von Gott kommt, dass es ger:
Sein Willest; oft stellen Menschen ein Verlangen an uns, von dem wir nicht sogleich erkenner
de¢r fen, ob es eigene Gedanken oder ob es v

Wer gemeint ist, wo sie zwischen goéttlichem Willen und menschlichen Zumutungen
unterscheided ¢ r f t e Kkl ar sei n. Und wo die prophet
i n Frage steht, steht das ganze aSystem
Zugang zu Gottes Willen sind Bruderhaus und Hausgenossenschaft \g&dvaids in Frage
stdlt, entzieht sich in diesem Lebenszusammenhang den Boden, auf dem er selbst steht. Wi
Sophie Fenchel noch einmal hinter diesen Punkt zurtickkehren kénnen? Noch eineinhall
Jahrzehnte im Bruderhaus liegen ja vor ihr!

Diakonie als im Jetzt und Hier zu ssslendes Allerletztes, unerfillbare Vollkommenheits
forderungen an ihre Trager, ein verborgener Gott und die Autoritat des Vaters: Diese
Hausgenossid ausgerehnet eine Frad zeigt als Einzige mit ausgestrecktem Zeigefinger auf
ein Zentralproblem d&ystems Bruderhaus und legt die Spannungen schonungslos offen!

w

IV. Ferdinand und Sophie Fenchel und 3

Das Verhéltnis der Hausgenossen zum Bruderhaus und zu seiner Aufgabe ist so gut w
ausschlieClich durch aden Vatero vermitte
burgerlichen Existenz fur eine ewigkeitstrachtige Aufgabe verkoérpert die Faohiké Fe
Hausgenossenschaft in deren intensivster Form. Dabei behdlt die ganzen einundzwanzig Ja
| ang das Verh?2l tnis von Ferdinand Fenchel

Dan 9,27; Mt 24,15.
74 So ebd. 5.11.1865 und 3.12.1865, ABD A 010/025 S. 4, 5; 5a; 5b; 16f.
75 Ebd. 7.7.1861, S. 62f.
76 Tagebuch 9.8.1862, ABD A 010/023, S. 31; vgl. ebd. 1.2.18611510.1862, S. 35f.
77 Zu Gustav Werners prophetischem Anspruch vgl. Goggelmann, Reich Gotté23%. 119
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wi e der aerw?2hlte Sohno. Un d ewndarsSensitilitatdindv o n
Loyalitat gehandhabt.

Gustav Wer Aaaritst widdVzavdr eimted Hausgenossen nie offen diskutiert.
Gehorsam oder Loyalitat braucht er nie einzufordern. Beides ist unerschutterlich in der
Grundfesten des Werks verankemd mit seiner Person im Werk omniprasent.

Dieses differenzierte Verhéltnis von VfAigoritat und gegenseitiger Loyalitat bis hin zu
Abhangigkeiten beider Ehepartner soll im Folgenden in den Blick genommen werden.

1. Der asohno und der aVatero

Fastalseinert von aBekehrungo: als eine Befrei.
Ernstmachen mit einem Christentum der Tat muss Ferdinand Fenchel die Begegnung mit del
Reiseprediger Gustav Werner erlebt haben, bis er nach vier Jahren Ringen mit Familie in se
aBruderhauso eintritt,, um dort f ¢r dass Kor
Sein Enthusiasmus lasst hganz wie Gustav Werner selbstum Bildmaterial der Bibel

greifen: aHi er ist der Berg, v~eh88oevkebtdiem F

unter seinen aBr¢gderno in Heil br o#tmhenn Wer n
adas i st genau das, was Wi r fer unser e Z
Bed¢r fnisse der Gegenwar t 0 .einséhlieRlitheder ulB54 e r e
gegr¢ndeten achristliden Fabri ko hat er o

Gott hat di eser Zeit di esen Lehrer und
Gottunmittelbarkeit dem Propheten Jeremia ebenburtig, Ausleger der Gebote Gottes flr die
adie der Herr zu seinem Vol k machen will o
Krise des Werks die Verantwortung fur das Freudenstadter Experiment zumutet, bleibt es fi
Ferdinand unumsto3lichk:Des Vaters Mund i st MundheaserPr op
sagt, das wi | | ich tuno. Er bl ei bd nicdte r W\
i rgendwo und all gemei n, sondern adass wirtr
das Er sich zugerichtet h at ormen Btefiir inrbnureim s t

78 Vgl. zum Gesamtzusammenhang Goggelmann, Reich Gottes 119ff; 241.

7 Vgl. Ein Wort von Ferdinand Fenchel StA RT 010/10, 9w¥itgr die Erinnerungen seines Enkelsohns Dr.
Hans Schaal (Sohn der Tochter Elise,+1950) an seinen GroRvater (ABD Anhang zu A 010/020, tr.)

80 Vgl. die Anklange an Ps 121,1; Mt 26,18. Vgl. weiter Ein Wort an die Brider (1854) StART 010/08, 1; 4.

81 Vgl. Ein Wort an die Bruder (1854) StART 010/08, 1; 4.

82 \/gl. Erinnerungen an Vater Werner StART 010/7 (1852!), 4 und Gedenkbuch zum 28.10.1855, ABD A
010/ 019, 96 . Vgl . zum aGrundsatzprogr ammo aFr
1/185], Reutlingen 1851, Vorrede llIf, abgedr. Goggelmann, Reich Gottes Dok. 6, 260. Zu Gustav Werners
dachristlicher Fabriko vgl. ebd. 191ff .
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seinem Bruderhaus | ebbar. Dieses aneue | s
geistliche und soziale Heimat. Gustav Werner selbst ist Burge fur diese gottlich#&.Berufung

In der personalpolitischen Konkretion des Wenerr k s bedeut et das
asendeto, das hei Ct: abDer Herr wil/l mi ¢ h d
nach auf dem Punkt angekommen bin, dass ich Uber meine Versetzung in keiner Weise ei
eigene Meinung geltend machen will,ldarex ich mich dazu sogleich bereit, sofort auch auf
jeden anderen Posten zu gehen, wo der Vater oder, besser gesagt, der Herr durch den Va
mi ch hinsenden will ... 0 Dem aVater o wird &
uns in dem Vatageschenkt ist, wie der Herr in ihm uns hat Sein Wort wiedergegeben, diesen
treuen Fuhrer und Wegweiser, dieses Eine, wodurch alle Dinge geschaffen sind, wodurch au
unsere Gemeinde aus dem Nichts gezogeno,
ewt hlto und awill dur&h uns Sein Reich auf

Dieses Verh?2altnis des aSohneso zum aVat
Tiefenschichten reichende Loyalitat mit ganz eigenen Gesetzlichkeiten hinein.

hY

2. Der aVatero und der asSohno

Mit diesemHausgenossen kann Gustav Werner dem Bruderhaus und dem Reich Gottes
vielfaltige und ausgepragte Charismen zufiihren. So bedeutet dieses singulare Verhaltnis

avVaterso zum aSohno eine besonder e |l nt ens
BrudertausWe | t . I n Ferdinand i st Gustav Werner,
gewagt hat, geradezu aein Sohn geboreno.

Sache getgetmeNMd Hathd hi nkam, standen ngriaef Her
diese ersten Begegnungen in Heilbronn Z4r&tk Gustav Werner ist Ferdinand Fenchel der

einzige unter seinen Hausgenossen, der sei
alda, Il ch m°chte Dich nichtrhaliye Kamps begimnt... Se
Bl ei ben wir fest verbunden, so kanhNocher H

8 So Gedenkbuch 29.1.1861, ABD A 010/019 13; 27. Ahnliche AuRerungen zitiert Paul Krauss: Ferdinanc
Fenchel, in: DasrBderhaus Nr. 47, Reutlingen, Dez. 1960, S. 8. Vgl. Erinnerungen an die Schwiegermutter
ABD 010/025, 62 (auf dem Hintergrund des Bibelloses Jer 20,11). vgl. weiter: An die Brider StART 010/08
3. Zur Verbindung von ReiottesHo f f nung und Weremerno ivnglaHa@%ggel n
66ff, zu Gustav Werners Birgenrolle ders., Reich Gottes 139ff.

8 Gedenkbuch 29.1.1861 ABD A 010/ 025, 13 und zu a'
Gesamtzusammenhang Gdggelmann, Ein Haus, 279. Dert Beiegstellen. Vgl. weiter ebd-11163

85 Gustav Werner an Ferdinand Fenchel 18.11.1852, zit. in: Erinnerungen an Vater Werner aus Briefen &
Ferdinand Fenchel, ABD A 010/020, 1. Beachtenswert sind die Ankl&dnge an die oft messianisch gedeute
Bibelselle Jes 9,5.

86 Gustav Werner an Ferdinand Fenchel 29.12.1852, ABD A 010/020, 1ff.

87 Gustav Werner an Ferdinand Fenchel 22.12.1852, ebd. 1ff.
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Mitte 18660 i m Kamp f um di e | nst ad IhdttsichoRerdirhels a
Fenchel fest an aVat echtdén Kdugnmarn,rder iRettar.des Werks d
vor der Insolvenz, zur Aufbereitung der Unterlagen fur diesen Schritt und zur
Wiederherstellung der Kreditwirdigkeit des Werks bEil@enigerpf.

Ein undatierter Bre f , ei ne Ar dalles AfrichicfieineeDadtgedung iine Jabr
1879, als Gustav Werner ihm den kaufmannischen Vorstandsposten angeboten und er ei
Ruckkehr ins Bruderhaus abgelehnt Batteeht Bilanz: Nichts von dem grof3en Vertrauen ist
besch2digt, i m Gegent ettd Mal, Bidh gu lagaem, dnd hatteiiagh s
mich nicht geschamt, ich hatte Dich noch einmal an mein Herz gerufen; ich dachte lange m
tiefer Sehnsucht an Dich. Ich danke Gott herzlich fur das Gliick, dass er Dich mir gegeben; ic
bin wie die alten Erzvater gaandf den Glauben verwiesen; der Herr verheil3t mir, dass in
meinem Namen die Geschlechter der Erde gesegnet werden sollen und er d@akelLand
Reiche der Wedt einnehmen soll, aber meine S6hne haben bis jetzt meist Ismaels Art. Isaak,
der nach Gott gebare, fehlt noch; sei Du mir eine solche edle Art, mein lieber Sohn; als
solchen umfasse ich Dich mit inniger, hoffnungsvoller Liebe... Erfreue mich bald mit einem
Brief, er macht mir Freude, und wenn er nichts sagt als wie Cordelia:..." Ich liebe Euch
Vater &

So kl ammert sich ein avVatero um die R¢gck
durch die biblische Symbolik moralischen Druck auf!

3. aEs Dbl eibt i n der Familieo

Dem Kaufmann Fenchel ist Gustav Werners Inkompetenz und Beratungsresistenz in
Finarzfragen keineswegs unbekannt. Doch er enthélt sich aller sachlichen Kritik und ordne
sich voll der vom aVat er éGotieZielglber dibFgagen des D o
okonomischen Uberlebens unter: Gustav Werners Mittlerrolle ist rationapar&ran
anforderungen entzogen.

Als im Ma@8rz 1867 der aAktienvereino den )
Ferdinand Fenchel gleichzeitig ein #spktzangebot aus Heilbrommhalt, bleibt ihm
angesichts dieser ave&rdddhuwrugn Bdarbe$dtosn & D

88 Vgl. Gedenkbuch 5.5.1866, ABD A 010/019, 44. Vgl. weiter Erinnerungen an die Schwiegermutter (Zitat aus
Gusta Werner an Ferdinand Fenchel 16.6.1867) ABD 010/025, 126.

89 Biblische Analogien Gen 16,11; 17,19; Gen 21. Vgl. die Verbindung der Erzvatersymbolik (Gen 12,3) mi
dem ReiciGottesZiel. Zit. um Cordelia nach Schéfer, Reich Gottes Nr. 210, 529. Dort i@auch d
entsprechenden Fundstellen aus William Shakespeare (Konig Lear). Vgl. Erinnerungen an die
Schwiegermutter 24.3.1867 (zum Bibellos Dt 1,11), ABD A 010/025, 105ff.
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und segne eucho, und doi Aus d$olchers Coyaditéteh uumdy [
Abhangigkeiten nur eine Frage der Psychologie zu machen, greift zu kurz. Die Sozialform d¢
aganzen Hauseso, atimation,eines meNsgeschichtlichem 8endlmgdiabéne ¢

sich ihr eigenes, nicht zu hinterfragendes Kommunikationssystem geschatffen.

Dass bei einer solchen GroR3konfliktlage Spannungen zwischen frommigkeitlich fundierter
Loyalitaten und wirtschaftlichen Ubentsbelangen unter den Verantwortungstragern
auftreten und auszutragen sind, ist unausweichlich. Konflikte und Konfliktregelungen aber sin
in einem harmonistisch angelegten System nicht vor§estihdrsie trotzdem unvermeidbar,
so machen sie sich an Basdien fest. So werden Ferdinand und Sophie Fenchel zur
besonders sensiblen $aalie!

V. éund wenn einer von der Fahne geht

Ein Schritt in die Freiheit der Kinder Gotfésilhabe an der Arbeit fur das Reich Gottes, war
1856 fur Ferdinand und Sophie Fenchel der Eintritt ins Bruderhaus gewesen. Und nun 187-
Wieder ein Schritt in die Freiheit, doch in weéEh&Pst 1896 finden sich in einem
autobiografischen Brief an Nielilise ein paar unterkiihite Bemerkuggénn di es e Ze
senkte sich der tiefste Riss meines Lebens, der meine Niederlegung der Werkstattenleitung
aus dem Bruderhaus nach den schwersten inneren Kampfen zur Folg@8hdtt&imen 1. Ap
Begr¢ndung di e s %Sy vieb lédstrsicht aufeden erstert Rlick lalanens @ieser ¢
Schritt ist keine Affekthandlung, sondern das Ergebnis-fJahge? Kampfe um Gewissheit
vor Gott und der Welt. Er ist auch kein Wechsel desitéplatzes durch einen leitenden
Angestellten: Es ist ein Familienaustritt aus dem Bruderhaus. Einfache Begrtindungen ftr d:
Ausscheiden aus diesem Lebenszusammenhang reichen nicht, vollends nicht eine Kontrovel
um I nvestitionen ki nzudrerBraMaes dhhiursen f aebhreir
Probl emen um das aSystem Bruder hauso% f ¢r
Wie alle anderen im Lauf der Jahre aus dem Bruderhaus Ausgeschiedenen belegt sie
Chronistin Nane Merkh mit Versabigefb. Doch bei di esen beider
Me hr al s zwei Jahr zehnt-Sottdstofinging masdine Worte i e

% Vqgl. Erinnerungen an die Schwiegermutter 24.3.1867 (Los DT 1,11) 105ff

91 Vgl. zu diesa Systemkonflikt Goggelmann, Reich Gottes 217ff; 228ff.

92 Vgl. Ein Wort von Ferdinand Fenchel StART 010/10, 9. Vgl. Erinnerungen an die Schwiegermutter ABD
010/025, 81

93 So im Brief an die Nichte Elise aus Scheer, 13.2.1906, StA RT 010/23, 11. Zgin Zitd¥ und Anm.
157

94 Vgl. zu dieser Vermutung Goggelmann, Ein Haus 178. Vgl. zur Kontroverse um Investitionen Paul Krauss:
Ferdinand Fenchel, In. Das Bruderhaus Nr. 47, Reutlingen, Dez. 1960 , S. 8.

% Vgl. u. VI.
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gefasst und an wichtigen Schnittstellen des Werks zur Tat werden lassen. Ferdinand hat c
Werk in seiner schlingten Krise mit kaufméannischer Sachkompetenz vor der Insolvenz
gerette Sophie Fenchel im Krieg 18ift Namen des Bruderhauses ihren Dienst an
verwundeten deutschen und franzdsischen Soldaten gfeBistar Riss nun reicht nicht nur
bis an die Fundamiender Existenz beider Ehepartner, sondern ebenso auch bis an die
Fundamente der gesamten Verbindung von-BeitesHo f f nung wund aHaus
einem inzwischen stattlichen DiakonieWerk

Doch k°nnen Fenchels das: aMastlendund/girdieer 0
Teil habe der rmsten am Reich Gottes, an
das nicht auch: von Chrisijudem Konig der Gerechtigkeit, abfallen und dem 8igtan
Herrschaft Gber das Industriezeitalter Uberlassen? VomaTdes®s Risses auf beiden Seiten
zeugt die allgemeirtgprachlosigkeit. Dieser Systemkritik in ihrer deutlichsten Form aber
entsprechen keinerlei Moglichkeiten zuuBe Verarbeitung.

1. Fragen und Bedenken

Plotzlich lesen sich Ferdinand Fenchels bedielBemerkungen aus den letzten zehn Jahren
zu Zw2ngen an den aSeel eno i m Bruder haus
Hausgenossen ohne Bevormundung und moralische Werks#ismipliemderen Augen.
Offensichtlich hat sich in der Verantwortungdén Auf3enposten Freudenstadt und dann auf
dem Direktorenposten der Maschinenfabrik ein aus der Vaterabhangigkeit heraus fihrende
kritischer Erfahrungshorizont aufgebaut: Das Bruderhaus hat eben nicht nur 6konomische un
organisatorische Mangel e r i d&Akiter ei no erfordert ein g
theologisctsozialethischen Fundamente des gesamten Werks. Bei der Umsetzung der Reicl

GottesHof f nung geht es u. a. auch um Gerechti
Hausgenossen.
Als vollenda Vat er Werner 0 bei der sich abzeict

aVerein zum Bruder hauso di e Hausgenosse
Verbindlichkeiten des Werks heranziehen will, halt Ferdinand Fenchel mit seinen Bedenke
ernstlich dagegeAAnder e Hausgenossen treten an i hn
doch mithelfen, dass eine andere O?fAuchung

% Vgl. ihre Briefe an die Famihes dem Frihjahr 1871, abgedr. Walter Gdggelmann: Gerechtigkeit und
Frieden schaffen, VDWI 38, Heidelberg 2009, Dok. I1}19280

97 Vgl. zu dieser Verbindung Géggelmann, Ein Haus 66ff; 82ff.

%8 Vgl. Erinnerungen an die Schwiegermutter ABD A 010/025, 180ff Vgl. zu diesem Zusammenhang
Goggelmann, Reich Gottes 54ff.

99 Vgl. Goggelmann, Reich Gottes 142ff. Diese Bedenken finden sich zeitversetzt wieder in den Erinnerunge
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an dieser Stelle geben sich fur ihn die organisatorischen Mangel dieses vaterzentriert
Fuhrungsmodellgoals elementare Gerechtigkeitsfragen zu erkennen.

Al l e diese M2a2ngel haben das Wer k auf dir
den Paradigmenwechsel schlechthin, der das Werk dge®tgshioffnung entfremdet und
sie in die Gesetz®n Markt, Rentabilitat und Rendite hinein gezwungen hatrgheitte zu
den MalR3stdbenvoKb r 12 i st diese Konstruktion die
Ferdinand Fenchel eine Anfechttfig.

Grundsatzfragen an da slhrdASshrsch istmur dife Frage ded s
Zeit und des Anlasses.

2. Das BruderhausGottes Hau$a Vat er so0 Haus? Zw2nge und

Bis jetzt steht und fallt es nicht mit Verfassungen, sondern mit Gustav Werners Vater
Autoritat. Diese lange Leine bindet niatdirch sachliche Notwendigkeiten oder
Sachkompetenz, sondern durch die Hoffnung: Hier in diesem Haus ist dem Christus, den
K°nig der Gerechtigkeit, sein Thron aufzu
prophetische Gottunmittelbarkeit ist er Idatik entzogeib2

Wa hr end bei Ferdinand noch keine Zweife
Bibellose und Gotteszeichen aufkommen,sich der Stachel bei SopinieFreudenstadt
bereits tiefer i ns Gewi s s en dahiegegehben werdena. Al |
und das geht in manchen Dingen oft so schwer, besonders wenn wir nicht bei jedem Ruf, b
jeder Mahnung die innere Gewissheit haben, dass sie von Gott kommt, dass es gerade S
Wille ist; oft stellen Menschen ein Verlangen anvamsjem wir nicht sogleich erkennen
de¢er fen, ob es eigene Gedanken oder wirkI i
mir der Herrgegeben habefiHsollorhebungl ur ch den Aut or ) , I st m
Menschenwille oder Gottes Wille, Geat s Pr¢fung oder aVater s
ausgerechnet eine asolche Gemeinschafto w
Gottesreiches notig sein 88ll- k a n n ei n Mensch hinter sol
Anspriuchen und Rollen, hinter solche #ha@in der Gemeinschaft, die ihn tragen soll, noch
zur ¢ck? Gut , dass sie bei di esen Systemzw

an die Schwiegermutter vom 14.1.1866, ABD A 010/025, 35. Vgl. zur Solidarhaffuh§ der Statuten
des Vereins zum Bruderhaus, abdedr. Schafer, Reich Gottes Nr. 169, 439.
100 \gl. dazu Goggelmann, Reich Gottes 241ff.

101 Zu diesem Wechsel der Mal3stabskontexte vgl. Erinnerungen an die Schwiegermutter 11.11.1866, ABD
010/025, 62; 782f. Vgl. weiter Paul Krauss: Gustav Werner. Werk und Personlichkeit, Stuttgart 1959, 68ff.
102 S0 Gedenkbuch 2.12.1862 StA RT 010/14 34f; 29.1.1861, 13. Vgl. zum Kontext Géggelmann, Reich Gotte

239f. Vgl. zum Gesamtzusammenhang ders., Ein Haus 313.
103 Sophie Fenchel Tagebuch 9.8.1862, 31; 12.10.1862 35(ABD 010/025).
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deutlich genug auseinander halten kann. Mit eben diesem Versuch einer eigene
Di fferenzierung zWiasemhenWeGotetr 8 ® Wi d | ean
entscheidender Schritt getan.

Auch bei ihrem Ehemann haben die Fragen an das Systemd/Meswrders wahrend
der sechs Freudenstadter Jalae Dringlichkeit zugelegt. Strebt diese Entwicklung bereits auf
eineEntscheidung zu?

Ganz obenan steht fur ilhbezeichnenderweisk!die ekklesiologische Frage nach den
Di fferenzen zGemandéuedndendhiblisshenr Vorbild 1Kor Mas muss
auf diesem Grund umoder neu gebaut werden?

Die Meditationen zu B#iosen in seinempersonliche Tagebuch aus den Jahren 1865
186794 nehmen sich aus wie Vorschlage zur Restrukturierung oder Bausteine zu einen
Alternativprogramm. Und Ferdinand Fenchel steht dabei entschieden auf der Seite de

Hausgenossen:

In Abgrenzung ur asel bstschul dnerischen Haftung
i n die der aVatero seine Hausgenossen ne
Willenso ohne alle moralischen Zw2nge wund

Gerechtigkeitsliicken auf. Soll diese Gemeinschaft zu neuem Leben kommen, so muss o

Liebe des aVaterso Grndl age des Hauses Wwe
Li ebe, Freiheit und Gerechtigkeidt aber b

Reich Gottes, wenn es auch dieetaf} Verhaltnisse umfassen soll, als auf Tragern und

Grundpfeilern aufzubauen habenodo, zum Bei sy
und Gesch?2ften...einen geb¢hrenden Lohno
arbeiten wollgfe Aufkeiren  Fal | aber darf man die neue
Gottesund N2chstenliebe kann man akeiGanzeGebot

kann sich selber gewi sse Gebote auferl egen

Die ekklesiologische Frage als Gerechtigkeitsfrage und a@sdeéradeilhabe der
Hausgenossen, aber eben auch als Frage nach verlasslichen Ordnungen ist gestellt. Somit is
I m Zentrum des Systems angesiedel t: bei m
Wegweiser zum Reich Gottes durch Diakonie zu sein.

In den folgenden zehn Jahéeab 1870 ist Ferdinand Fenchel kaufmannischer Direktor der
aMaschi nenf abr &fikderzsicimkeiBerentspreahdn@den Bagebuchnotizen mehr.
Verharren seine Fragen und Anf ec hthaistlgege n i 1

104 \Vgl. Erinnerungen an meine Schwiegermutter ABD 010/025.

105 Belegstellen s. 0. Anm. 100 u. Erinnerungen an die Schwiegermutter ABD 010/025 59f.
106 \/gl. ebd. 18.3.1866, 62f; 25.3.1866, 65f.

107 \V/gl. ebd. 15.4.1866, 73.
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Leitung von Heinrich Schlatter jun. (+1936) werden hauptsachlich Papiermaschinen produziel
und bescheidene schwarze Zahlen geschifieben

Dann aber mit dem Datum vom 1. April 187/dr die Hausgenossen wie ein Bliiz,
aVat er We rlag'@Renlinaads Kindigangy der kaufmannischen Direktorenstelle und
das Ausscheiden der Familie aus Bruderhaus und Hausgenossenschatt.

3. ader tiefste Riss meines Lebenso

Vom Betroffenen selbst kein Kommentar! Nach neunundzwanzig Jahren schliefidich in ei
autobiografischen Brief an seine Nichte Bliseben dem Schulabschluss von Sohn Gotthilf
(18541879) diese sparlichen kryptischen Andeutungen:
aln di ese Zeit hi nein senkt e sich der
Werkstatteniung und meinen Austritt aus dem Bruderhaus nach schwersten inneren Kampfen
am 1. April 1877. Eine Begriindung dieses Schritts unterlasse ich. Doch trat mir nach verhaltr
Zeit der mein Bangen losende Spruch vorSlie Baele,demr s ei nem aTauche
abDoch es ward mir zum Heil,

und der Strudel ri G mich nach obeno.

Schon im darauffolgenden Mai wurde ich telegrafisch nach Heilbronn berufen zu einer \
binnen 2 Tagen war ich von dem Augsidissahidenbaugesellschaft Heilbronn als kaufmé&nni
Direktor engagiert. ®Wein Eintritt erfolgte

Auch die Historiografen schliel3en sich diesen Andeutungénwahl eher Spraeh
regelungen zum Familiengebrauch?

Ferdinand Fenchels Emd@hn Dr. Hans Schaal, Konstanz, (+1950) macht folgende wohl
aus der mindlichen Familientradition gespeiste Anmerkungen zur Biografie seine:
Grol3vaterso

aum Neujahr 1877 herum muss dann der W,
Entschlasseines Lebens, den Austritt aus dem Bruderhaus, zur Folge hatte. Uber diese sc
Kampfe, ihre Ursachen und den &ufReren Verlauf berichten die Brief daidezniediemnsoits
gerichtet sein selers? spatere BemerkunfEmdaennd dort ein Licht auf die Vorgange zurtck, |
dann am 8.5.1881 Ferdinand Fenchel an seinen Sohn Gustav i 1&&3) Sehiditeder

108 \/gl. Krauss, Gustav Werner 123ff

109 Ferdinand Fenchel an Nichte Elise 1./3.2.1906, StART 010/22, 28f (hs), 010//23, 11 (transkrib./masch.).
Zum Zitat vgl. auch oben Anm. 131

110 Dieser nicht datierbare biographische Abribsiémicht nur grof3e Liicken, sondern auch Ungenauigkeiten.
Er ist in eines transkribierten Version als Anhang zu ABD A 010/020 greifbar (vgl. bes. S. 6).

111 Uber Form und Inhalt eines solchen Berichts ist nichts bekannt.

112 Heinrich Schlatter jun.( + 193&u den Spannungen mit Schlatter vgl. Paul Krauss: Ferdinand Fenchel, in:
Das Bruderhaus Nr. 47, Reutlingen, Dez 1960, S. 8.



30 Walter Géggelmann

technische Leiter der BruBettiabs, ihn um Verzeihung gebeten habe fir das, wagetainm dame
habe. Kurze Zeit danach kam es zu einer Begegnung mit ihm, bei der sie sich aussohnter
Annahme endgultig bestétigt, dass das Verhal@rurgtldateergewisse passive Haltung Vate
Wernerse chul d an dem Bruch war o.

Diese Bem&ungen pepnalisieren den Konflikt, nennen zwar die beteiligten Personen,
f¢e¢hren aber nicht in die N&@he der aAbr i s sk

Paul Wursters Biografie (1888) berichtet vom Erfolg der von Schlatter in den Jahren 1875
1878 durchgefiihrten Modernisierung dercMiasnfabrik, beschweigt brigenaberd bei
der sonst bei ihm gewohnten Detailgenauigkése hochsensible Persoialie

Paul Krauss behandelt zwar Ferdinand Fenchels Bruderhausbiografie ausfihrlicher, wir
aber bei der Personalie Fenchel im1B## auch auffallend einsilbig: Nach der Pachtung der
Fabri k durch Gustav Werner (1872) awurde t
zunehmend auf Papiermaschinen spezialisierte und mehrere Patente erwarb, e
aul3erordentlich tuchtiger ManbDer verdiente Ferdinand Fenchel..., schon 1870 zum
kaufmannischen Direktor berufen, betreute mit grof3er Umsicht die wirtschaftliche Seite, schie
jedoch 1877 nach erheblichen Spannungen aus, da er die von der technischen Leitung se
aktiv betriebene Inget i t i onspol i ti k nicht mitverantwo
aus einem nicht mehr erhaltenen Brief Fenchels an seinen Sohn mit Klagen tUber Schlatte
|l nvestitionspl2aane unl® aVaterso Unentschied

Durch die Reduzierung der Konfliktursaclaef sachlicinhaltliche Differenzen schont
Krauss zwar die Personen, beteiligt sich selbst aber am gesammelten Schweigen.

So viel ist deutlich: Die Familie Fenchel hat mit diesem Ausscheiden aus dem Bruderhat
eine Tabubruch begangen. Und die Hist@iegrkonnen darauf wieder nur mit einem Tabu
reagieren. Ein Tabu hat aVaterso Entscheic
der Tabbrucler Fami |l i e eines der aGroCeno i m Br

Sachkonflikt und/oder personliche ferenzend sie erklaren nicht entfernt diesen
kompletten Abbruch aller ihrer Lebensbeziige durch diese prominente Hausgamigsen
So soll im Folgenden mit Hilfe der Hintergriinde auf dem Anmarschweg eine Annaherung ar
die Bruchstelle versucht werden.

4, Die Bruchstelle

Die Sachfrage nach Investitionen im Bereich der Maschinenfabrik erscheint, fur sich
genommen, noch im Rahmen des durch Sacherwdgungen und Kompromisse Losbaren. W

113 vgl. Wurster, Gustav Werner 374.. Zu den Personalien vgl. bes. 372.
114 Krauss, Gustav Werner 125. Vgl. 70; 151. Dei3asmBruderhaus Nr. 47, Reutlingen, Dez 1960,S. 8.
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sich fur Fenchel allerdings an Grundsatzfragen daran festmacht, mdasibeithinaus
reichen. Deshalb bedarf es einer eingehenderen Betrachtung. Wo der Betroffene selbst zu d
Gre¢nden f g aden gr°Cten Riss seines Leb
liegende Annéherungen moglicherweise deutlichere Anhaltsputsktebiografische
Konfliktpunkte oderfelder sind sie selbstverstandlich jeweils im Werkskontext zu betrachten
Zwei Konfliktfelder sind biografisch greifbar. Unter einander sind sie durchaus nicht ohne
Uberschneidungen:

Das erste saumt den Anmarschweg stivaler Zeit des Dienstantritts in Freudenstadt im
Jahr 1861 und i st eher chi ffr i ereinscllielbch b e s
der Morali smen, Har moni ezw2nge und des Fg¢
Da diese&onfliktfeld auch bereits abgeschritten ist, reicht an dieser Stelle eine Andeutung de
Ergebnisse aus, die in das zweite Konfliktfeld hinein wirken

Das zweite Konfli ktfeld wi rd virul ent |
Werksverfassung. Im gleen Jahr wird Ferdind Fenchel durch das Bibel&&elig sind die
Sanftm¢gtigen. Denn sie werden das Erdreicht
Reiche der Weit auch der Bereich der GroRindusdreollen in den Besitz des Christus, de
K°ni gs der Gerechtigkeit c.bergehen. Der

Bruderhaus, nicht nur die Industriebetriebe, den Gesetzen des Mammons, namlich Markt un
Rendite.

Die folgenden Bemerkungen aber flihren direkt ins Zentrum des Kdtidikdes Projekts
Bruderhaus, hélt dieses an seiner f&mtesHo f f nung f est , i st | a
Tell di eser Erde f¢r defaHeprnder AWagewbdnn
Fenchel fuhlt sich in der Verantwortuagheinten an, wir missten, auch durch Aufnahme
von Schul den, meglichst viel davon auf d
abi e Erfahrung, die wir gemacht, hat uns e

Wer sich also auf diesen Weg begibt, Fortschritte auf demuivdReich Gottes durch
Schulden zu finanzieren und sie wie finanzielle Investitionen in ein eschatologische:
Betriebsziel zu behandeln, macht sich eben dabei gnadenlos von den Gesetzen von Markt u
Gewinnd und Verlustd abhingig undgchlagt aufdemharn Boden des aAkt i
Es geschieht ni cht dur ch Kauf , Erwerb wun
Erdreich besitzeno. aDeshal b hat uns der
aAktienvereinso hat GaddogksaJerasaleme..demtKonlyg rvann g e
Babel 06 ¥bergeben

Die Einrichtung des aAktienvereinso ist
zurecht. Mi t di eser Wer ksverfassung hat :

115 So Erinnerungen an die Schwiegermutter, 18.11.1866, ABD A 010/025, 86.. vgl. ebd. 20.1.1867, 100. V¢
zum Bibellos aus der Bergpredigt Mt 5, 5.
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sprich: dide ma Akt alenevyred ei no0 ¢bergeben. Du
Gott seine Ehre wieder her. Un# | etztlich

Wer oder was hat da aeines anderen bel eh
ReichGottesZiel undschuldenfinanzierten Investitionen als Mittel auf dem Weg dahin in der
a b aobnyils c hen Ge f a n glkas sReiti@oftesZiel aefn dee teilen und
schuldenfinanzierte Investitionen und ihre Auswirkungen auf die Hausgenossenschaft auf d
anderen Seiteenden also flr den verantwortlichen Hausgenossdmdrel Fenchel zum
SpagatWe h a't da daeines anderen belehrto? abDi
Bruderhaus i mi mA&eéri eabaebgl ani-xodbt?Wnd Weeiman g ¢
Bruderlaus wird aus dieser Erfahrung die notwendigen Lehren ziehen?

Wo aber ei ne sol che aErfahrungo und [
zusammentreffen, i st der atiefe RissO in
sein Leben ist, angelegt. kkeslarf nur einednlasse und der Riss bricht auf. Und diesen
Anlass schaffen im Lauf des Jahres 1876 Heinrich Schlatters Investitionsplane in di
aVereinigten Werkst2atteno.

Investitionen zur Steigerung der Rentabilitat durch Schuldaufnahme gehomt fur de
Kauf mann zur Professionalit?2t. Das Rei ch
Bruderhauses®d in denen ja Liebe, Gerechtigkeit und Haushalterschaft Betriebsziele,
Betriebsablaufe und das Verhdltnis zu den Mitarbeitenden bestimmen &(sollest)
sdhuldenfinanzierte Investitionen voranbringen zu wollen, das hiel3e doch: das Reich Gotte
durch finanzielle Investitionen zwingen wollen! Was fur den Kaufmann und Betriebsleiter eine
Frage der Okonomie ware, ist fur den Christen und Hausgenossen im Hestext
Bruderhauses zur allerletzten Gewissensfrage geworden.

Das bedeutet fur Ferdinand Fenchel:

Wo dem Reich Gottes Zwang angetan werden soll, muss er seine Mitverantwortung
aufkiindigen. ReighottesDiakonie kann nur mit den beteiligten Menschen wadbaen.
braucht seine Zeit und ist keinesfall-s dui
sprich: das Bruderha@ischéfen es nicht, die ZielevokKbr 12 wund di e des
mit einander zu vereinbaren.

Da bleibt Ferdinand Fenchelrraines: die Mitverantwortung aufzukiindigen. Das bedeutet
fur ihn keineswegs die Loslosung von der f&odesHoffnung, auch nicht von ihrer
Realisation durch Diakonie, sondern nur von dem durch das Bruderhaus, die
Hausgenossenschaft und Gustav Werrmgestnebten Realisationsmodell. Innerhalb dieses
Modelsa b e r i st besonders Gustav Werners dia
Fabri keno, in dieser Form in Frage gestel]l

116 So ebd.. 20.1.1867, 91f.
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Wie diese Gemeinschaft, die berufen ist, der von Gottes Geist bekeelie b Chr i s 1
sein, in Zukunft ihrer Berufung gerecht werden will, muss sie ohne Ferdinand und Sophie
Fenchel entscheiden. Ob Reich Gottes und Diakonie auf der einen und die Industrie auf de
anderen Seite etwa anderen Gesetzlichkeiten folgen,afjesstfawar berthrt, fir Ferdinand
Fenchel aber als Grundsatzfrage aul3erhalb seiner Reichweite.

5. Nachfragen

Der Riss ist tief und irreparabdl auf beiden Seiten! Deren einzige verbleibende
Gemeinsamkeit ist ein bleiernes Schweigen voller offenen. Fvégimehr ist jede der
beteiligten Seiten selbst eine einzige Frage.

Von aVater Werner o, der seinen ageistlict
es keine einzige direkte AuRerdiiagu Cer eben dem &dAbschiedshbr
dem er ihn fur das Werk zurtickzugewinnen vetsucht

Noch schwerer tun sich die HausgeneSséwester undBruder: Ihr Modell einer
di akoni schen Gemeinschaft ist als aHar moni
ihren Einflussreichsten einenicken FanienBruch! Was bleibt da, ad¢&e beide zu
verschweigen, als hatten nie dazu gehort!

Ferdinand Fenchel selbst unterschreibt bereits dreil3ig Tage spater einen Vertrag a
kauf m2nni scher Direktor der aMa stelérfirnmdin b a u (
Ackergerate, Lokomotiven und Stral3enbaumaschinen mit einer kleinen dreistelligen Zahl vo
Mitarbeitern. Fur zwanzig Jaldrdis zum 75. Lebensjaldrwirkt er dort als erfolgreicher
Manager einer exmharenden Firma und daneben Efgenantlicher in Kommune und
Kirchengemeinde. Er investiert, finanziert durch Schuldaufnahme und organisiert. Von del
Verpflichtung, damit das Reich Gottes im Industriezeitalter zu bauen, ist er frei! Von der
Verantwortung vor Gott und Menschen aber will denrfre Mann nicht frei sein.

Fast zwe i Jahrzehnte vergehen bis zu sei
dieser autobiografische Brief an die Nichte Elise lasst es bei den eher kryptischen Andeutung
bewenden. Dieses sein geistliches Vermachinidiést sein Lebensanliegen in Anlehnung an
die aAbschiedsredeno Jesu im Johannesevanc
die Bibellose, die den Famiiand Berufsalltag der BruderhZed standig in Angst und so
an der kurzen Leine gekalthaben? Keine Tagebucheintrage oder Briefe aus der Heilbronner
Zeit geben Einblicke in die Frommigkeisid Lebenspraxis dieser Ja@ireveder bei
Ferdinand noch bei Sophie Fenchel. Zum Bruderhaus erhalt er sein fursorgliches Verhaltni:

117 Abgedr. Schéfer, Reich @st Nr. 210, 529. Vgl. Paul Krauss: Gustav Werner und seine Hausgenossen,
Metzingen 1977, 124.
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aGroCvatemr s Willeted vom 21. April 1908 ver
Ka2sschen soll i n erster Linie zul®ieser Gas

Mehr VerSchweigen von allen Seiten ist kaum vorstellbar. So nimmt es nicht Wunder, das
dieses Bildurch die Traditionsbildung im Bruderhaus in den kanonisierten Stammbestand des
Bruderhauses eingeht.

VI. Aus dem Bruderha@edachtnis getilgt

Zu tief sitzt der Schock auch bei der Hausgenossin bei Nane Merkh, der Bruderhaus
Chronistin, alsdass sici esen ati efsten RissO in einer
Bruderhaus nutzbar machen kdnnte. Fur sie steht A&7@ebeginnend&toffsammlung fur

ihre Chronkka Ei ni ge Z¢ge aus der Geschichte des

Abtr ¢ nni ge. Wer so dem aVatero und dem Br u
dessen konstitutiven und definitorischen Elementen, vollends nicht in die heiligen Reihen de
aAhnengal eri eo. | hr e S dileieekund tiefenwksantgenagf Ume n s i

von den Biografen Gustav Werners Paul Wurster und Gotthold Kneile wie von ihrer Schweste
Lotte Ubernommen zu werden. Auch Paul Krauss macht nur eine unbedeutende Atisnahme

Damit ist die Kanonisierung der aAussparun
Im Ubrigen gehort dieser Umgang mit Grundsatzproblemen zu den charakteristischen
Ziugen des Bruderhausesy on Anf ang an: Unter aVater V

Diskussions Klarungsoder Moderationskultur aufkommen.

Dartber hinaus ist dieser Umgang mit dexchets tief im Gedachtnis der Chronistin
angelegtSchon beim Eintritt der Familie in die Hausgenossenschaft erbt Ferdinand Fenchel
von Nane Merkh das Reutlinger Strickwarengeschéaft und wird so zu ihrem Konkurrenten urr
di e Gunst d e s a MiekkebrragsoFreudéhatadh (1880¢ wind errdenRNane
Mer kh und den Hausgenossen eher fremden afrF

Die Kiinstlichkeit ihres aussparenden Verschweigens wird vollends an einem exemplarische
Detail ihrer Darstellung deutliciBei der Vorbeitung der gerichtlichen Vermogens
untersuchung und beim Krisenmanagement d e

118 Zu Ferdinand Fenchels Téatigkeit bei der MGH vgl. Werner Willhaus: Maschinenbaugesellschaft Heilbronr
(MGH), Freiburg, 2. Auflg. 2000, bes. 15ff; 43; BA#f an die Nichte Elise, 4.8.1908, StaRT 010/26, 2f,
darin das Zitat Joh 15,9

119 VVgl. Nane Merkh, Einige Zige74ff. Vgl. weiter Paul Wurster, Gustav Werner (188), Gotthold Kneile: Gustav
Werner und sein Werk, Stuttgart, 1909; Lotte Merkh, Vater We@8r Paul Krauss, Gustav Werner (1959;
erst in ders.: Gustav Werner und seine Hausgenossen, Metzingen 1977 72 gonnt er Ferdinad Fenchels R
einige kurze distanzierte Bemerkungen (vgl. 82; 87).
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Hausgenosse Jakob Harlen Erwahnung, Ferdinand Fenchel, der die Hauptverantwortun
ubernommen hatte, bleibt unerwahnt. Und alle weiteogibtisafie schliel3t sich an:

Paul Wursters GustdVernerBiografie tbernimmt Ferdinand Fenchels Bemihung um die
Auflistung von Vermdgen und Schulden, ihn selbst lasst sie unerwéhnt. Paul Krauss tritt al
einziger aus dieser Phalanx des Verschweigensihdraresst auf die Verdienste Fenchels bei
der Uberwindung der Werkskrise 1861ff hin, legt sich aber bei dessen Ausscheiden aus de
Bruderhaus auf Investitionsprobleme als einzige Begriindung fest. Lotte Merkh raumt in ihren
Buch zu avVat e rdemFenchel® nicht@ienaunrelr sin Riatgchen flr auswartige
Freunde ein.

Nun will ja die dieser Traditionsbildung das Mald gebende Nane Merkh nicht
leistungsgerechte Platze in der Bruderhausgeschichte vergeben, sondern fur alle Zeit

festschreiben, wascna aVaterso Wil l en aBruder hauso i
Eine Verbindung von Rek@ottesHof f nung und aHaus We r
aHausgenossenschafto als personellem Tr 2 ge
um so der Weltseineleeb zuzul ei ten. So al |l ei mkvagsacha aR
haben sich dem diir allemal unterzuordnen.

Verklarung der Grindungszeit hin oderdheri e | et zte Tiefe dies
Werner o i st er st e r r e ikeithund, damitseing Vranfeehtbarkeit G o

als Prophet und Lehrer und wo die Theogonie der Hausgenossenschaft in Frage geste
werden. Wer da auch nur Korrekturen oder Reformen anmahnt und wer sich gar durch Austrit
offen davon distanziert, der kann nicht migtzu gehdren, vielmehr: der kann nie recht dazu
gehort haben!

Ausschluss aus der Traditionsbildung des Bruderidadassst die starkste Sanktion im
Repertoire des Bruderhauses, viel harter
jung \erstorbene Hausgenossin Sophie Schoéller. Hatte dieser nur den Binnenbereich de
Bruderhauses im Blick gehabt, so wirkt Nane Merkhs Tilgung aus dem Gedé&chtnis nacl
adrinneno und nach adr abigheuted, und das gl ei

VIl. Diakonische Existz an einer Schnittstelle

Zwei Jahrzehnte lang haben Ferdinand und Sophie Feoftteet Schnittstellen des Wedks
Bruderhaugntwicklung mit gestaltet. In eder Zeit ist aus einem kleinénirch
Subsistenzwirtschaft und Spenden unterhaltenen Werk sit @ n  aTocht er an
einem ersten Fabrikversuch ein diversifiziertes diakonisches GrofRunternehmen mit hoher
Kapitalbedarf geworden. Aus der hochgesteckten®atielsHoffnung o realisierin einem
dganzemi Hawsmem aVat e ili®alsuiakdnisehéer GemeinsCaist Cf a m
ein System auWRechttiubigkeitZwanga und Tabuggewordenaus einet ohnemonetare
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Entlohnung arbeitended diakonischen Gemeinschaft ist eine aus Hausgenossen und
Lohnarbeitern gemischte Mitarbeiterschaft igimo

Wi e aber hat di e Hof f niHaosguedgwewasdsesamtwerk awlii e
diese motivativen, organisatorischen und stru&tutdéerausforderungen reagi&i® nicht
bearbeiteten Spannungen sind im Motivatwiesm dkonomischen undgtturellen Bereich
unerkannte SeBruchstellen entstanden. Ist das Ausscheiden der Fenchels aul3er einem Prote:
und einem Hilferuf auch eine letzte Treue zu den Hoffnungsgrundlagen des Werks, verbunde
mit der dringenden Mahnung, aus den Binnenstruktareszubrechen und den
Weiterentwicklungedarf zu erkennen?

1. Die Hoffnungsgrundlage als Systemfrage

aDass dem Reich Gottes Bahn gebrochen. .. L
Menschhei't eingefg¢shrit werdeno, uddssdugeha
Hausgenossen im Modell realisiert werden soll, von diesem seinem eschatologisch
heilsgeschichtlichen Grundsatzprogramm ist Gustav Werner auch 1877 keinen Ful3 bre
gewichen.

1877 ist Gustav Werner z war sandém tPéchter der a b e
Anstalten und Fabriken. Als die Zeichen der Christusherrschaft sich im Werk einfach nicht
einstellen wollen, sind dem Theologen die Augen verschlossen vor dem Systemkonflikt eine
theokratischen Realisierung der GottesherrschaftRiakadnie. Seine einzige Antwort auf die
aVerz©°gerungseffekteo fasst | edi glich das
Grundsatzproblem prasentischer Eschatologie ist dabei zum Problem von Frommigkeit unc
Moral verflacht

Dies wird fur Ferdinandelchelzur Grundsatzfeam seinem Diakonikerleben: Ist Gustav
Werners prasentische Eschatologie leistungsfahig genug, um auch die organisatorische
okonomischen und personellen Gesetze eines Industriebetriebs zu bestimmen? Als Kaufmar
ermisst er auatiie volle Tragweite der 6konomischen Notwerg k e i t e n . ubdd al
der Pachter und Betriebstrager der Fabrikeiem Spagat zwischen Eschatologie und
Okonomie nicht gewachsen ist, kommt er zu der Entscheidung: Das Reich Gottes lasst sic
nicht duch Investitionen ins Industriezeitalter hinein zwingen. Die Mittel der Industrie und die
Mittel des Reiches Gottes sind zu unterscheiden.
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2. eéals Strukturfrage

Langst hat sich ohnehin das Auseinanderdriften von RettungsméuBabrikfligel als
unumkehrbare Entwicklung auf Werk und Hausgenossenschaft gelegt. Das fuhrt zu
Spannungen und Kollisionen zwischen ohne Lohn arbeitenden Hausgenossen unc
Lohnarbeitern; zuSpannungen um Aulenbeziehungen und Binnenstrukturen, um
Rechtgl 2ubigkeiten und Erforderni sdaus,ei ne
Einflussbereiche und notwendige Fuhrungsstrukturen. Auch dem Ausbildodgs
Professionalitatsrickstaddesmders im Rettungshausberacsieht die alte Rettungshaus
mentalitat im Wege. Mit anderen Worten: Das Bruderhaus ist zum diakonischen Unternehmel
das aganze Hauso aber i st dabei angesicht
Standorte zur kiion geworden.

In diesem Kontext lassen sich die Probleme der Glaubensperspektive und der diakonische
Motivation, der Personalstruktur, der Verfassung und der Organisation wie der Finanzierun
eben nicht mit einem eindimensionalen, in sich geschloskensgeschichtlich
ekklesiologischehdazu harmonistischerGrundkonzept l6sen.

3. Ein ati ezive3eiteRi s s 0

Ferdinand Fenchel dirfte wohl der einzige Hausgenosse sein, der die ganze Tragweite al
dieser Spannungen anndhernd ermessen kan8p&at, den ihm seine Stellung im Werk
aufzwingt, und der gegebene Anlass machen die schmerzliche Trennung gerade:
unvermeidbar. Nicht zufallig ist der letzte Anlass ein Finanzierungsproblem, bei dem de
Kaufmann in seiner finanziellen Kernkompetenbofiietrist.

Wird er nun durch die Trennung zum Symptomtrager oder zum Opfer der ungelésten
Spannungen des aSystems Wernero insgesamt
Indikator und Warnzeichen zugleich. In seinem neuen Wirkungsfeidmvidg&r $agat
erspart bleiben.

Auf der anderen Seite aber, reprasentiert durch die Chronistin Nane Merkh, ist der Prozes
der traditionsbildenden Sammlung von Eri
Graswurzeldiakonie der ersten dreieinhalb Jahrzehnte mitihalle Kraftakten und
Ruckschlagen wird in die Gegenwart zurtick geholt und dabei zugleich zum Malf3stab fur di
weitere Werksentwicklung erkidmine Entscheidung von allergré3ter Tragweite. Das Werk
wird festgelegt auf:

- Eine nicht mit der Werksrealit&iter entwickelten Rei@ottesHoffnung,
- ein Rettungshaus, das bedirftigen Menschen Heimat gibt und
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- das personell e Tr2gergerg¢st ei nefunddi akc

Werkstreue als einziger Schltsselqualifikation.

Mit anderen Worten: Einidver si fi zi ertes und durch di
strukturiertes Diakoniewerk wird durch Traditionsbildung festgelegt auf einen Anachronismus
Die Tragweite dieser Entscheiduiig die Entwicklung des Werks wird sich in den
bevorstehenden Konfl&kth z wi schen aVaterso Tod (1887)
Veranderungen, prazisieren und entfalten. Dass Familie Fenchel keinen Anteil am geistliche
Erbe von avater Werner o und seines Bruder|
von sellst.

4, Diakoniewerk am Scheideweg

So lasst die Familie Fenchel das Bruderhaus zuriick. Die Fortsetzung der mit ihren
Ausschelen virulent gewordenen Frageach der Aktualisierung der Hoffnungsd
Motivationsgrundlage und nach einem tragfahigen Bestan@rganisations und
Ordnungselementenkonnten in der Darstellung nur angedeutet werdgeide
Fragenkomplexe aber wirken in die Entwicklungen der folgenden Jahre hinein:

Ab 1879 macht Gustav Werner, der inzwischen Mehrheitsaktionar ist, die Hausgénossen r
dem Plan zur Umwandlung des Werks in eine Stiftung burgerlichen Rechts bekannt.

Bereits 1881 erscheint mi t Nane Mer khs I
Bruderhauseso, die kanonisierte Form i hrer

Wird irgendjemaniin Bruderhaus in der Lage sein, die mit diesen Entwicklungen offen zu
Tage liegenden Fragestellungen in ihrer Grundsatzlichkeit zu erkennen und sie zusammen
fé¢éhren zu der | berl ebensfrage: aHat das W
undwieve2 ndert werden?o

Ferdinand Fenchel ist ausgeschieden, wohl auch, weil er im Werk mit all seinen Tabu
weder Verstandnis noch einen Ansprechpart
sowohl die Kraft als auch die Fahigkeit zur Aul3ensicht. So rsongt dafiir, dass die
aStiftungsurkundeo 1881 unterschriftsreif
Fragestellung weitgehend auf die Zukunft der Hausgenossenschaft und deren Einfluss ir
Gesamtwerk.

Die beiden gr oCen Fiausges lidngichibbesenders adck is deg V a t
Zeit nach Gustav Werners Tod bis zu Beginn des 1. Wellriesgglen folgenden
Fragenkreisen ab:

- Wie kann die ReigRottesHoffnung als geistliesozialethische Grundlage in die Statuten
einer Stiftung burgerlichen Rechkisgehen und in deren Ordnungen und Strukturen
wirksam werden?
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- Wie kann sich ein geordneter Ubergang von der charismatischen Fiihrung durch eine
UberVater zu einer im gesamten Werk anerkannten Verteilung von
Entscheidungskompetenzen vollziehen?

- Wie konna die verschiedenen Teile des Wgtés Rettungshauand der Fabrikfligel
und die Hausgenossensoh#it ein konstruktives Verhdltnis zu einander treten und
gemeinsam die Zukunft des Werks tragen?

- Wie lassen sich die Gerechtigkeitsprobleme gegeniubearsidnedenen Gruppen von
Mitarbeitern ohne Dauerkonflikte und ohne die angestammten Tabus und Moralismen
l6sen?

- Wie k°nnen die Binnenstrukturen der agr
Segmenten des Werks angemessene Aul3enorientierung amsoelasesich nach innen
und nach auf3en ein einheitliches Erscheinungsbild ergibt?

Ferdinand Fenchels Vermachtnis an das Bruderhaus sind eben diese Fragen, zu denen er
seinem Ausscheiden den AnstoC gegebeso hat
weitmaschiges Organisationsmodell schaffen, dass sich die alten Fragen an jedem einzel
Konfliktfall neu abbilden werden. Und Nane Merkhs Traditionsbildung wird das Bruderhaus
auf die Strukturelemente der Grindungszeit festlegen. Die Zukunft desederks aber
wird 8 zumal bei der gegebenen Viel@leine Organisationsentwicklung erfordern, die
verschiedenen auch unter einander konkurrierenden Systemansatzen gentigend Raum gibt.



Gemeindediakonie
Theologische Anmerkungeneinem weichen Begriff

Johannes Eurich

Das Thema Gemeindediakohn& Konjunktur. Heute wird vermehrt na@legen gesucht, um

im Blick aufgegenwartige VeranderungimZusammenarbeit zwischen Kirchengemeinden
und diakonischen Einrichtungen zstarken Hintergrund sind gesellschaftliche
Herausforderungenje sich gleichermal3aanch in der Kirchabbilden: alStichworte sind
hier der soziale Wandel, der uns auf verschiedenen Ededernung der Lebensformen und
Familienstrukturen, demographischer Wandééderentdeckung des Sozialraums etc.)
begegnet, bensowie technologische Entwicklungen nennen, welchdie Verédnderung
sozialer Interaktionen votexiben. Beispiel&lir letzteresind die Social Media und die
Auswirkungen der Digitalisierung auf diebebswelt. Ich mdchteeinleitend zwei
Entwicklungeméher beschreibeam den Wandel in seinen Auswirkungen auf Kirche und
Gesellschaft deutlicher fassenund anschlieRend danach fragen, was Gemeindediakonie
damit zu tun hat:

(1) Demographischer Wandédich Angaben des Statistischen Bundesamts nimmt die Zahl
alterer Menschen in Deutschland kontinuierlich zu: Der Anteil der Gber 65jahrigen soll bis 206
auf 34% der Bevolkerung steigen, die Zahl der Hochbetagten auf 14% der Bevdlkerun
anwachseh.Dem entpricht ein Rickgang der jingeren Bevolkerungsmitglieder in den
zahlenméalRig kleineren Kohorten. Fir die Kirche bringt der demographische Wandel eine
besondere Herausforderung mit sich, die sich in Teilen Ostdeutschlands nochmals verstéar}
Ein Blick in dieAuswertung der V. Kirchenmitgliedschaftsuntersuchung (KMU) zeigt, dass die
Bindung der nachwachsenden Generationen an die Evangelische Kirche im Vergleich zur
Schrumpfen der Kohortengréf3en an sich proportional starker nachlasst. Gerade der Anteil de
Kirchenmitglieder an der Generation der unteldBdigen lasst rapide nédém Vergleich mit
der Kirchenbindung anderer Alterskohorten ein alarmierendes Signal: 2009 lebten ir
Deutschland ca. 15,32 Millionen junge Menschen unter 20 Jahren. Im Jahr 2043 soiten
noch geschatzte 11,79 Millionen junge Menschen sein. Die Anzahl der-dgiteig&®
Kirchenmitglieder soll von 4,23 Millionen im Jahr 2009 auf 1,91 Millionen im Jahr 2040
zurickgeheh.Prognostiziert wird folglich ein prozentual sehr vieles#iriRickgang der
Kirchenmitglieder wunter den nachwachsende.:

1 Vgl. Statistisches Bundesamt (Hg.), Bevidlkerung Deudschlais 2060. 12. Koordinierte
Bevolkerungsvorausberechnung, Wiesbaden 2009, 5.
2 Vgl. Kirchenamt der EKD (Hg.), Kirchenmitgliederprognose 2009 bis 2040, Hannover 2011.
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der jungen Erwachsenen als diejenige ausgemacht, welche im Generationenvergleich
Deutschland (und im weiteren Westeuropa) am wenigsten in diehefmrikirchen integriert
i s3t . 0O

Wer wird in zehn, wer in zwanzig Jahren Mitglied unserer Kirchen sein und wie sieht danr
das Gemeindeleben aus? Wird das Schrumpfen der Kirchen einhergehen mit einem Riickzug
eine Minderheitenkirche, die keine Pragekrafer Offentlichkeit mehr besitzt? Natirlich
muss man diese Entwicklung nach Regionen differenziert betrachten; in deuonthittel
ostdeutschen Kirchen werden hier bereits erste Erfahrungen gesammelt, die der
Entwicklungen in manchen westdeutschen &irclelleicht zeitlich nur etwas vorausliegen.
So scheint die Thematisierung der Gemeindediakonie auch in dieser Entwicklung einel
Hintergrund zu haben, die mit der Hoffnung verbunden wird, dass eine sich im Sozialraum ful
das Gemeinwohl engagierende Krabch bei kleinerer Mitgliederbasis in der Offentlichkeit
Prasenz und Einfluss wird behalten konnen.

(2) Mit dem demographischen Wandel einher kommen enorme Herausforderungen au
unsere Gesellschaft zu. Eine Frage ist, wer all die alten Menschen inv&rdargén und
wer fur ihre Pflege bezahlen soll. Nach dem Pflegebericht 2013 (verotffentlicht 2015) erhalte
etwa 2,6 Mio. Menschen in Deutschland Leistungen aus der Pflegeversicherung, was ein
Anstieg von knapp 7% innerhalb von 2 Jahren bed&lemt man 1999 zum Vergleich, ist
die Zahl vollstationarer Pflegebedurftiger um 35,8%, die der ambulant Pflegebedurftigen un
48,3% gestiegen. Etwa 71% der pflegebedirftigen Menschen werden gegenwartig ambule
gepflegt und ganz Uberwiegend von Familienmatglidubtreut. Legt man die Annahme
zugrunde, dass die altansd geschlechtsspezifischen Pflegehaufigkeiten auch in den nachsten
Jahren etwa gleich bleiben, so ist in den kommendbis 18 Jahren ein Anstieg der
Pflegebedurftigen um ca. 50% zu erwartach 2030 soll dies auf ca. 80% im Jahr 2050
hochschnellen. Zugleich verandern sich die Familiei.ebensformen. Das tata familiale
Pflegepotenziald damit wird die Zahl verfugbarer familialer Pflegepersonen pro
Pflegebedurftigen bezeichéeaeht lontinuierlich zurtick, und zwar nicht nur, weil es weniger
nachkommende Generationenangehdrige gibt, sondern auch, weil die Familienformen heu
anders sind als vor 30 Jahren. Daraus resultiert ein erwarteter Anstieg des Bedarfs an forme
Pflege, der gfer ist, als der Anstieg der Zahl der pflegebedirftigen Menschen an sich. Es
kommen folglich gewaltige Pflegebedarfe auf die Kostentrager und Dienstleister von
Pflegeleistungen zu, die von diesen nicht mehr im gleichen Mal3 wie bisher aufgefangen werd
konnen. Daher wird nach Lésungen durch Aktivierung der Zivilgesellschaft gesucht. Neben

3 Evangelische Kirche in Deutschland (Hg.), Engagement und Indifferenz. Kircleesofigjti als soziale
Praxis. V. EKBErhebung ber Kirchenmitgliedschaft, Hannover 2014, 60f.

4 Vgl. zu den im Folgenden herangezogenen Zahlen Statistisches Bundesamt (Hg.), Pflegestatistik 2013. Pfl
im Rahmen der Pflegeversicherung. Deutschlandsesgediesbaden 2015, 7ff.
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den Pflegediensten und Angehdérigen sollen Bekannte, Nachbarn, Vereine aus dem Quartie
freiwillig Tatige sorgende Gemeinschaften bilden, welche die Versorgung undgBetreuu
pflegebedurftiger Menschen in ihren Wohnungen gemeinsam bewaltigen kdnnen. Wir erlebe
also eine Zunahme der Bedeutung des Sozialraums, und dies nicht nur in der Pflege, sonde
auch in anderen sozialen Bereichen. Nun gibt es fast in jedem Dorfenéaicle@d welche

Rolle hat sie und welche kénnte sie angesichts dieses Wandels im Sozialraum einnehmen? A
dies scheint mir einer der Hintergrtinde fiir die Thematisierung von Gemeindediakonie zu sein

Koénnte die Kirche sich durch die Gemeindediakowiest@iker in der Gesellschaft vor Ort
verwurzeln und ihre Relevanz in der Offentlichkeit auch bei zuriickgehenden Mitgliederzahle:
erhalten? Welche Chancen hat Gemeindediakonie flr Kirchengemeinden und diakonisct
Trager?

Wer so fragt, legt freilich bereés spezifisches Verstandnis von Gemeindediakonie
zugrunde: nadmlich ein auf die Gesellschaft bezogenes Engagement der Kirchengemeinde, a
ein Uberschreiten der parochialen Grenzen hin zur Geme(w@itierung, das seinen
Ausdruck in unterschiedlicheformen der GemeinwesBimakonie finden kann. Das
Zusammenspiel mit Einrichtungen der Diakonie kdnnte hier enorme Bedeutung erlangen.

Es gibt jedoch auch noch ein anderes Verstandnis von Gemeindediakonie, namlich im Sinr
einer Diakonie fir die Menschee dir Gemeinde gehdren, fur die Kirchenmitglieder. Wir tun
etwas fur uns und die Unsrigen. Das ist nicht verkehrt, sondern hat ebenso biblische Wurzel
man denke nur an Acta 6. Die Urkirche hatte aufgrund ihrer gemeindediakonischen
Versorgung von Krankamd Witwen eine enorme Ausstrahlung tber die Gemeindegrenzen
hinaus, welche stark zu dem Wachstum des jungen Christentums®kittag.auch heute
noch funktioniert ist jedoch eher fraglich, weil die christlichen Impulse langst in der sozialer
Gestaltug der Gesellschaft durch den Staat eingeflossen sind und von anderen
gesellschaftlichen Gruppen tibernommen wurden.

Die Frage nach der Gemeindediakonie mochte ich daher vor allem als Frage nach de
GemeinwohDrientierung aufnehmen, die m.E. eine groRec€hdr die Kirche und ihre
Diakonie beinhaltet. Denn da, wo engagierte Arbeit fir die von Not Betroffenen gemacht wird,
entsteht Vernetzung mit all den anderen zivilgesellschaftlichen Gruppen, die am gleiche
Strang ziehen, von ganz allein, jedenfalls weine theologischen oder milieubedingten
Berlhrungsangste bestehen. Die Gi68s#ie zu den in der Armutsarbeit aktiven
Kirchengemeinden hat gezeigt, dass gerade bei der Arbeit mit Armen die Vernetzung mit de
Zivilgesellschaft eine zentrale Rolletspiel a Di e unt er suchten Kirch
mehr Beziehungen zu (kirchlichen oder 4+kicbhlichen) Kooperationspartnern als eine
Atypisched Kirchengemeinde in Deut schl and

5 Vgl. Matthias Dérnemann, Krankheit und Heilung in deoldgie der frumeKirchenvater, Tibingen 2003.
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Orientierung zusammenhéngen, aliee Beschréankung und Fixierung auf binnenkirchliche
Bel ange & ksgbt ddo igeeCGrinde, Kirchengemeinden zum Engagement im
Sozialraum aufzufordern und die Kooperation mit diakonischen Einrichtungen zu starken.
Gemeinddi akoni e m ene nGestald kirchtictiakoeischer Arbeit, die von
Kirchengemeinden und Kirchenkreisen, von diakonischen Diensten und Einrichtungen
gemeinsam getragen wird und in der mit weiteren Akteuren kooperiert wird. Sie nimmt der
Stadotteil in den Blick, orientieidrsan den Lebenslagen der Stadtteilbewohner und 6ffnet sich
Sso zum Gemed nwesen hino.

Wie ist ein solcher Ansatz theologisch zu begriinden?

1. Universales Hilfsethos als Kennzeichen christlicher Liebe

Christliche Liebe hat einen grenzuberschreitendeak@hdrso lernen wir bereits in der
Erzahlung vom barmherzigen Samariter (Lk BB7p5Eine Pointe der Erzahlung ist die
Uberschreitung eines ethnisch fixierten Ethos. Moralische Regeln galten jeweils nur fir di
eigene ethnische Gruppe, Mitglieder ranagthnischer Gemeinschaften waren nicht bzw. nur

iIm Ausnahmefall eingeschlossen. Die Erzé&hlung vom barmherzigen Samariter tberschreit
solche Grenzen auf eindriickliche Weise, so dass Gerd TheifRen als charakteristisches Merki
christlicher Liebe dererefidenz zu einem universalen Hilfsethos fesfRéaliekka Klein hat
anhand der Samar#erzahlung jiungst Nachstenliebe als transgressive Norm charakterisiert, in
der Liebe nicht nur den eigenen Bundesgenossen, man kdnnte auch sagen, Gemeindeglied
gilt, sondern prinzipiell jedem Mensch&er Andere wird folglich als einzigartiger Mensch,
den Gott liebt und flr den Gott sich selbst hingegeben hat, gesehen. Christliche Liebe gewar
dem anderen Lebensrecht und die Freiheit, so zu sein, wie erlqrfeehidberschreitet

6 Heinrich Grossg We nn wi r di e Ar men ukirshengemdiedenzakti¥ geged Armut | a s
und Ausgrenzung.r@ebnisse einer empirischen Untersuchung des Sozialwissenschaftlichen Instituts der
EKD, in: epdDokumentation 34/2007, 19.

Martin Horstmann/Elke Neuhausen, Mutig mittendrin. Gemeinwesendiakonie in Deutschland. Eine Studie

des Sozialwissenschaftlichestituts der EKD, 2010, 5.

8 Vgl. Gerd TheiRen, Die Bibel diakonisch lesen. Die Legitimitatskrise des Helfens und der Barmherzige
Samariter, in: Gerhard K. Schéfer/Theodor Strohm.),(Hgjakonie & biblische Grundlagen und
Orientierungen. Ein Arbeitsbuch zur theologischen Verstandigung tber den diakonischen Auftrag (VDWI
12), Heidelbergl998, 37801: 391 sowie ders., Universales Hilfsethos gegeniber allen Meéschen?
Neutestamentlieh Wurzeln der Diakonie, in: Arnd Goétzelmann (Hg.), Einfihrung in die Theologie der
Diakonie. Heidelberger Ringvorlesung, Heidglld®99, 3%4: 50ff. Vgl. zur Universalisierung auch
Christofer Frey, Wege zu einer evangelischen Ethik. Eine GrundlegersiplsZzi®14, 32ff., 109ff.

9 Rebekka Klein, Néachstenliebe als transgressive Norm. Situationsethik und die Heuristik kontextuellel
Verhaltensorientierungen, in: ZEE 56/20124 86

10 Vgl. zu derKonsequenzefir die interkulturell€heologieHenning WrogmannnterkulturelleT heologie
und Hermeneutik. Grundfragen, aktuelle Beispiele, theoretische Persfedtivmrch Interkulturelle
Theologie/Missioswissenschaft 1), Gutersloh 2012
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Grenzziehungen zwischen Menschen und stiftet Solidaritat mit denjenigen, die Aul3en vor sin
dieausgeschlosssmd.

Dabei werden auch Vorurteile des Kollektivs, also menschlicher Gemeinschaften, auf ein
Weise angesprochen, dieAliforderung zur Veranderung und zur Stiftung neuer Solidaritat
beinhaltet. Denn das Samai@ichnis beinhaltet ja nicht nur die Aufforderung, Nachster zu
werden fUr diejenigen, die unter die Rauber gefallen sind, sondern halt auch allen Stromung
der Abgrenzung und Ausgrenzung den Spiegel vor. Damit bertihrt es einen der zentralel
Aspekte menschlicher Gemeinschaftsbildung.

Menschen haben die Tendenz, das Eigene als das anzusehen, was wertvoller, wichtiger
wahrer ist als das Andere. Religionen kodiese Tendenz zu verstarken, weil sie der eigenen
Glaubensperspektive eine hohere Bedeutung zumessen als anderen. Auch in der Bibel find
wir eine solche Tendenz, die eine der Hauptschwierigkeiten monotheistischer Religionen i
einer pluralistischen Wahzeigen: etwa wenn Jesus sein Handeln im Horizont der von ihm
vertretenen Gottesbeziehung als das Richtige schlechthin behauptet, als eine Wahrheit tber c
Vater, die die Erkenntnis der Anderen nicht nur Gbertrifft, sondern als die eine Wahrheit
darstdit.11 Diesen Alleinvertretungsanspruch kann man nicht auflésen, aber zumindest findet
man in der Botschaft Jesu einen Weg, der eine Uberschreitung der Grenzen zwischen de
Eigenen und dem Anderen ermdghéiieser Weg besteht in einer Bewegung, dieeauf d
Handlungsebene auf einander zu lauft. So Uberschreitet Jesus in seinem Handeln Grenze
solidarisiert sich mit den ausgestol3enen Zollnern, wird ein Freund der Sinder genann
reintegriert Ausséatzige oder Prostituierte etc. Dieses Handeln ist pasadidgiratiesu
Verstandnis des Reiches Gottes als etwas, das allen Menschen, vor allem benachteilig
Menschen, zugutekommt, und enthélt so einen Ansatz, der sich auf den Anderen zu bewe
und gerade Benachteiligten Achtung entgegenbringt. In der Bsbedtsaldo diese Bewegung
zur Entgrenzung, zur Uberwindung, zur Uberschreitung sozialer und religioser Grenzer
abgebildet. Diese Bewegung flihrt zu einem Lernweg, der auch heute von Kirche und Diakoni
immer wieder neu zu gehertist.

Im Gegensatz dazu Bteein Verstdndnis des Glaubens, welches die Auffassung des
Geliebtwerdens durch Gott eng verbindet mit einer Leistung des Glaubens oder mit der
Zugehdorigkeit zu der eigenen Glaubensgemeinschaft. Ottmar Fuchs, ein katholischer Theolog
nennt diwisstad exckhleu sGhr i st abertauan heute risg @m splehesh e |

nvgl . Joh 14, 6: alch bin derdWkgogmmdi ¢ uWa Wah eirt a e

12 Das entspricht auch der vierten Richtlinie flr das interreligibse Gesprach, welche besagt, dass de
Orthopraxie der Vorrang vor der Orthodoxie zukommt. RegllKnitter, Gemeinsame Ethids Teil des
interreligiose Dialogs?, in: Reinhard Kirste/Paul Schwarzenau/Udo Tworuschka (Hg.), Wertewandel und
religiose Umbriiche. Religionen im Gespréch, Bd. 4 (RIG 4), Balve 1296;2X28.

13 Vgl. Klaus Hock, Einfuhrung in die Interkulturelle Theologie, Darmstadt 2010.

14 Ottmar Fuchs, Inklusiorals theologische Leitkategoria! Johannes Eurich/Andreas LHkidepohl,
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Denken in den beiden groRen christlichen Konfessionen nach wie vor zuhause, aul
evangelischer Seite z.B. in fundamentalistischen Stromungen. Statt einer Betonung d
Besserseins als dNechtglaubigen, als die Anderen aul3erhalb des eigenen Glaubens, ist das
Vertrauen zu betonen, dass Gott den Anderen genauso bedingungslos liebt wie mich. Ic
werde im zweiten Punkt nochmals darauf eingehen. Hier ist wichtig, festzuhalten, dass der
der Bibel angebotene Verbindungspunkt in der Universalisierung gottlicher Liebe besteht

Diese Liebe besteht dari n, dass Gott ni ct
bestimmte Bedingungen erflllen, sondern er lberschreitet alle Grenzen, abélighicht
sondern S0, dass er sich dabei sel bst vV e

zuti ef st ver wund e&dtWennhlies Gotrest Bewegung istz kanh sich . die
christliche Gemeinde nicht in eine Bewegung der Abgrenzung, degRéuakzich, der
Errichtung von Mauern um die Parochie begeben. Sie ist aufgefordert, diese gottliche Liebe
die Welt zu bringen, und zwar gerade zu den Menschen, die anders sind, die auf3erhalb sind,
auf der Schattenseite des Lebens hausen. AusBdiesgung folgt auch heute m.E. eine
Offnung hin zur Zivilgesellschaft, ein Engagement tiber die kirchlichen Grenzen hinaus.

2. Das Konzept der Zivilgesellschaft als Raum fir gemeindediakonische
Aktivitaten

Das Konzept der Zivilgesellschaft, wie es idels&utiert wird, beleuchtet einen Bereich, in
dem Menschen aktiv werden, um sozialen Werten, die ihnen wichtig sind, Ausdruckézu geben

Zu di esen Werten z2hl en azZivilitat, Zu\
Profitinteressen, Prosozialitat und karitate Or i & Zivilgesellsahafigin diesem Sinn
steht fer anoch wunerprobte M°glichkeiten

dur ch B¢r ger i nia &hrenamtlicdes Bhgagegment dals Ausdruck dieses
Burgerwillens ist ein zentrales Kenhesicder Zivilgesellschaft, die auch Birgergesellschaft
genannt und im Zwischenraum zwischen Staat und privatem Bereich verortet wird. Ubrigen
wird dabei auch ein normatives Verstandnis von Zivilgesellschaft unterlegt, dass eben genau |

Behinderung Profile inklusiver Theologie, Diakonie und KirdBehinderung Theologied Kirche.
Beitrage zu diakonischritativen Disabilitgtudie, Band 7), B5:18.

15 A.a.O, 17. Hier wird deutlich: Eine solche Selbstverdnderung ermoglicht erst eine grenziberschreitends
Teilgabe durch eine Teilhabe, die bis zur Selbsthingabe am Schicksal des Anderen teilnimmt und so de
Anderen die Freilteum Anderssein ohne die Sanktionsandrohung eines Liebesentzugs schenkt.

16 Vgl. die Definition von Mark Arenhovel, Zivilgesellschaft. Burgergesellschaft, in: Wochenschau 11/2, 2000,
5564: 60, der auf eine Definition von Hdaachim Lauth und Wolfgaligrkel zurickgreift.

17 Karl Gabriel, Kirchen in der Zivilgesellschaftjohannes Eurich u.a. (Hg.), Kirchen aktiv gegen Armut und
Ausgrenzung. Theologische Grundlagen und praktische Ansatze fur Diakonie und Gemeinde, Stuttgart 201.
381394: 384.

18 ArenhdvelZivilgesellschafbbs.
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den genannten Wen einsetzt. Im Gegensatz dazu ist Pegida ebenso eine Birgerbewegung
aber sicherlich nicht im Sinne der Zuwendung zum Anderen oder karitativer Orientierung fur
Flichtlinge.

Auch theologisch wurde eine Verbindung zum Konzept der Zivilgesellschaftllhergeste
wenn auch unter anderen Vorzeichen. Ich méchte hier dfrikabaiber erinnern, der dies
auf die programmati sche For mel gebracht h
si e 1 st NRiAndére Bezxeichnundger fiir eine zivilgesdtladiea Ausrichtung von
Kirchengemeinde und Diakonie sind nrederen G
jungst Enabling CommurfityDabei wird ein Zusammenwachsen der gemeinwohlbezogenen
Aktivitaten von Kirchengemeinden und diakonischen Einrichtungestrabt; dazu gibt es
auf konzeptioneller Ebene zahlreiche Anleihen und Uberschneidungen mit sozialarbeiterische
Anséatzen. Freilich stellt dieser Ansatz Anforderungen an Kirche und Diakonie, die theologiscl
reflektiert werden mussen.

Soisteinerseiisdi e Di akoni sierung der Kirchen au
der en RdAaufgabe def Kirchen ist die Kommunikation des Evangeliums in den
konkreten Alltagsbeziigen, in denen Menschen in den unterschiedlichsten Lebensbereich
einer spanhodernen Gesellschaft leben. Dabei werden gerade inmitten der konfliktbeladener
und bedrangenden Lebenslagen Antworten auf existentielle Lebensfragen gesuch
alnfolgedessen sind die bevorzugten Orte ¢
Kathealer, sondern jene 6ffentlichen Hecken und Zaune, die dismdddiskurslandschaften
moderner Gesellschaften strukturieren und gestalten; Hecken und Z&une von interaktivel
Landschaften, an denen Uber Gott und die Welt 6ffentlich rasoniert, aber aelobndierdft,

di e mit dem Bekenntnis des <christlichen
Zeugni sd der helfenden Tat p2DakstummecZeugrbse w? |

19 Karl-Fritz Daiber, Volkskirche der Zukurditeine diakonische Kirche?, in: ders., Religion in Kirche und

Gesellschaft: theologische und soziologische Studien zur Prédsenz von Religion in der gegenwartigen Kultl
StuttgarBerlin/Koln 1997,275.
Vgl. Volker Herrmann/Martin Horstmann (Hg.), Wichern dré gemeinwesendiakonische Impulse,
NeukirchedVIuyn 2010 vgl. auctKirchenamt der Evangelischen Kirche in Deutschland (Hg.), Herz und
Mund und Tat und Leben, Grundlagenfigaben und Zukunftsperspektiven der Diakonie. Eine evangelische
Denkschrift, Giutersloh 1998, 67 sowie ders. (Hg.), Kirche der Freiheit. Perspektiven fir die Evangelische
Kirche im 21. Jahrhundert. Ein Impulspapier des Rates der EKD, Hannover 2006, 81.
HannsStephan HaaMonika Trebei(Hg.), Enabling Community, Gemeinwesen zur Inklusion beféhigen.
Elf Empfehlungen fir innovatives Handeln in Kommunalpolitik, Verwaltung und Soziale Arbeit. Ein
Positionspapier der Evangelischen Stiftung Alsterdorf undtteiiEchen Fachhochschule fiir Sozialwesen
Berlin, Berlin/Hamburg 2009.
22 Andreas Lob-Hudepohl, Zivilgesel s c haf t al s & Aorialdthisehe d\sneetkundgen ezur 6
Gestaltungsmacht zivisgdischaftlicher Akteure, in: Lothar Bauer/Johannes Euriclz/Behmidt (Hg.),
Zukunft verantworte® Teilhabe gestalten. Zivilgesellschaftliche Impulse Gustav Werners, Heidelberg 2012,
51-64:60.
# AaQ, 61

20

21
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der helfenden Tat darf somit nicht vom Bekenntnis zum Gott Jedi getrennt werden.

Die Kirchen sind um ihres Gottesbekenntnisses willen in den Raum ziviler Gesellschaf
verwiesed4a Do r t |l ei sten sie in zweifacher Wei s
fur die bzw.im Dienst ader Zivilgesellschaft, insoh sie die semantischen Potentiale
christlicher Gottesrede wie auch die tatkraftigen stummen Zeugnisse in die
Selbstverstandigungsdiskurse und die Gestaltungsaktionen ziviler Offentlichkeit dinspeisen
durch padagogiséulturelle, durch politisetthisbie wie auch durch sozkalritative

Di a k @5Kdnkret wird der Beitrag der Kirchen zum Nutzen ziviler Offentlichkeiten z.B. in
der Kommuni kati on e i26n dier sichh iksbdsdandere audl EosmenHd=d f
Anerkennung und der Achtsamkeit, dameren Zusammenhang von Barmherzigkeit und
Recht, der Parteilichkeit mit armen und ausgegrenzten Menschen, der Mdglichkeit de
Scheiterns und des Schuldigwerdens wie der Vergebung und Versdhnung bezieht. Dies
Potential ergibt sich aus dem christlichéd Bom Menschen als Gott entsprechende,
antwortfahige und deshalb verantwortliche Person und stellt einen spezifisch religibsen Beitre
dar.

Andererseits sind die Kirchen auch auf die Diakiomerhallder Zivilgesellschaft
angewiesen, um sich selbst Glsubensgemeinschaften in einer handgreiflich erlebbaren
Sozialgestalt zu konstituieraratirlich stellt dies nicht die einzige und auch nicht die primare
Sozialgestalt der Kirchen dar, aber doch eine Sozialgestalt, die Kirche fir Menschen erlebk
mach, die ansonsten keinen unmittelbaren Kontakt zu einer Kirche mehr haben.
Zivilgesellschaftliche Prozesse bieten hier Gelegenheitsstrukturen, um genuin kirchlich
Traditionen und Lebensmuster zur Gel tun
Lebensfuhrungskapetenzen jedes Einzelnénauch die lber Taufe bereits zur Kirche
gehorenden Mitglieded bilden sich heute mehr denn je im Medium o6ffentlicher
Kommuni kati on u r#’dDie Apetifisahen zivilgesekbschaftietkonischen
Modi der Kirche bildenesthalb nicht nur einen Beitrag in dem Selbstverstandigndgs
Meinungsbildungsprozess der zivilen Offentlichkeit, sondern ermoglichen der Kirche zugleich
ihre diakonischen Projekte in den strukturellen Rahmungen einer zivilgesellschaftlichel
TatlandscHazu etablieren und so ihre eigenen Mitglieder wie weitere Horende ihrer Botschaft
zu erreichen und Uber diesen Weg sich selbst zu konsttuieren.

24 Vgl. AndreasLob-Hiidepohl, Kirche in der Welt? Theologische Bemerkungen zum Verhaltnis von
Gottesbekenmis und 6ffentlichem Wirken der Kirdheute, in: Rupert Gra&trachwitzu.a.(Hg.), Kirche
zwischen Staat und Zivilgesellschaft (Arbeitshefte des Maecenata Instituts {8eRdtkerschung 9),

Berlin 2002, 481.

% Lob-Hudepohl, Zivilgesellscha,.

% vgl. WlfgangHuber, Kirche in der Zeitenwende. Gesellschaftlicher Wamdidtrneuerung der Kirche,
Gutersloh 1999.

2’ Lob-Hiidepohl, Zivilgesellschat,.

% ygl.a.a.0 61f.
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Damit dies gelingen kann, bedarf es theologischer Konzeptionen, wie Diakonie als Teil de
Kirche Tat und Watzeugnis Uberzeugend miteinander verbinden und sich zugleich
zivilgesellschaftlich 6ffnen und vernetzen kann. Einige Markierungspunkte koénnen daflr
benannt werden: Die Diakonie legt mit ihrem Tun Zeugnis ab von der Liebe des dreieiniger
Gottes. Jedoch dadies in der Zusammenarbeit mit weiteren Akteuren der Zivilgesellschaft
nicht zur Missionierung dieser Gruppen missbraucht werden. Der Andere muss anders bleibe
und auch anders glauben dirfen. Denn genau dies sehen wir auch in der Erzahlung vo
barmherzien Samariter: Der Samariter wird nicht in das judische Gemeinwesen integriert
indem er zum Juden gemacht wird. Vielmehr lezlséihe Differenz, er bleibt Samariter, aber
er ist nun unter den gleichen Schirm der Wertschatzung genommen, der Ub&ndem eig
Kollektiv gespannt ist. Die Grenzuberschreitung besteht also nicht in der personalen
Integration des vormals AufRenstehenden in den eigenen Bereich, sondern in der Auflésur
ausgrenzender Vorurtéfle.

Entsprechend suchen neuere Ansatze zur Begrindumya#tonie ihren theologischen
Ausgangspunkt nicht bei dem glaubigen Menschen und dessen Zeugnis, sondern bei
schopferischen Handeln Gotif Anlehnung an Theo Sundermeiers Arbeiten kdnnte auch
an das Konzept der Konvivéhals Grundlage des Miteinargl unterschiedlicher Gruppen
und Akteure der Zivilgesellschaft angesc
Begriffsbildung im Zusammenhang aktueller sozialer Arbeit ist der Versuch der
Kennzeichnung eines spezifischen weltanschaulich offenen ashibarschaftlich
ausgerichteten Begegnunge d Pr obl eml 2sungsprinzips. o

Fur die verfasste Kirche und die organisierte Diakonie werfen diese Formen
zivilgesellschaftlichen Engagements verschiedene Fragen auf:

Inwieweit kann es Kirche und Diakonie getingedume fiir zivilgesellschaftliches
Engagement bereit zu stellen und zu fillen? Inwieweit wirken Kirche und Diakonie als
aintermedi @2r eo Organi sati on, di e sol ches
koordinierende Funktion, um von Kostentragermzieate Arbeit und ehrenamtlich getragene
Arbeit sinnvoll miteinander zu verkntpfen? Welche Formen der Teilhabe und Mitbestimmung,
welche Organisationsformen sind dabei sinnvoll und tragfahig? Wie kdnnen dadurch die
Angebote von Kirchen und Diakonie weitéwickelt werden?

29 Vgl. Fuchs, Inklusion, 30.

30 Vgl. Heinz Ruegger/Christoph Sigrdiakonie- eine Einfiihrung. Zur theologischen Begriindung helfenden
Handelns, Zirich 2011, 115ff.

31 Vgl. Theo SundermeieKonvivenz als Grundstruktur 6kumenischer Existenz heutlerénKonvivenz
und Differenz. Studien zu einer verstehenden Mssésesschaft, anlasslich seines 60. Geburtstages/Theo
Sundermeier hg. v. Volker Kister, Erlangen 199%.43

32 Dierk Glitzenhirn, Gemeinwesendiakonie als Verwirklichung von Konvivenz, in: Pastoraltheologie mit
Gottinger Predigtmeditationen 100, 2017-222.
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Dass eine Zusammenarbeit im Sozialraum maoglich ist, belegen Beispiele des Communi
Organizing, bei denen sich gerade auch Pfarrgemeinden und caritative Organisationen beteil
haberg3 Fur das Miteinander bzw. die Verschrdnkung vonanairth organisierter,
unternehmerischer Diakonie mit gemeingligienamtlichen Engagement ergeben sich hier
gute Chancen. Kirchengemeinden kénnten im Sinne der erwéhnten diakonischen Kirche hie
einen Zugang zur diakonischen Grunddimension von Kiralen foder diesen verstéarken;
dabei konnte sich eine Kirchengemeinde nicht nur in ihrem gesellschaftlichen Nahraun
(st2rker) verorten (AEntgrenzung nach aucCi
Vielfalt und Bedurftigkeit bewusst werden, die daikin verborgen geblieben sind
( AEnt gr enz u &®ie Ausammenarbein imgbaber nicht nur Chancen, sondern
auch Herausforderungen mit sich.

3. Die zivilgesellschaftliche Offnung und die Frage des christlichen Profils

An vielen Orten unseresahdes hat sich ein Netz von Organisationen im Gemeinwesen
entwickelt, in dem unterschiedliche Professionen mit freiwillig tatigen Menschen flr das
Gemeinwohl zusammenarbeiten. Auch wenn viele Christinnen und Christen unter diesel
Ehrenamtlichen sind, sordvidabei doch oftmals nicht deutlich, dass diese als Mitglieder von
Kirchengemeinden freiwillig Hilfe leisten. Fir die Behebung der Hilfe ist dies auch
zweitranging, fur die Kirchengemeinde jedoch wirft es die Profilfrage auf. Diese stellt sich auc
ganz Hgemein, wenn Kirchengemeinden gemeindediakonisch im Sozialraum aktiv werden
Eine solche Profilfrage k°nnte sein: aver
Diakonie oder Kirchengemeinde mit anderen, nicht religibs gebundenen Partnern
zusammearbeiten? Was haben wir davon, wenn wir Hausaufgabenbetreuung fir muslimisch
Flichtlingskinder anbieten, die kommen doch nicht in unseren Gottesdienst? Fragen wie die:
gilt es in kirchlichen Gremien wahrzunehmen und diakonietheologisch reflektiert zu
bea n t w &% sb Eafimann.

Im Folgenden wird versucht, eine Antwort in diakonietheologischer Perspektive anhand de
bereits eingefihrten Erzahlung vom Barmherzigen Samariter zu formulieren. Mit solcher
ProfikFragen wird eines der Grundprobleme von Relggorsnschaften in  einer
pluralistischen Gesellschaft angesprochen. In einer pluralistischen Gesellschaft sind eir
Vielzahl unterschiedlicher Religionen und Ethnien vorhanden. Das ehemals sehr Fremde ur

% vgl. EugerBaldas (Hg.), Community OrganizMgnschen gestalten ihren Sozialraum, Freiburg 2010.

3 vgl. Lob-Hudepohl, Zivilgesellsche8®.

35 Beate Hofmann, Zivilgesellschaftliches Engagement von Diakonie und Kirchennes Jehacheinz
Schmidt (Hg.) Diakonik. Grundlage® i Konzeptionerd Diskurse, Gottingen 2016, 2241.: 227.
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zugleich sehr Distanzierte ist mittlerweile lokalsept geworden, so dass die
Auseinandersetzung mit dem Auf3en, dem Anderen immer zugleich das eigene Verstandnis
Frage stellt, die Grenzen zwischen Innen und Aul3en verschiebt und ein klares Profil
anscheinend verschwimmt.

Analysiert man das Samariteztgles in seiner vorurteilskritischemnd damit
gesellschaftskritischen Fokussierung, so findet man statt der Grenzziehung zwischen Innen ul
Aul3en, Ubertragen: zwischen der Gemeinde und ihrer Umwelt, eine andere Struktur vor. Wi
haben bereits gesagt,sddi® Grenzuberschreitung christlicher Liebe also nicht zur personalen
Integration des vormadsienstehendeBamariters in den eigenen Bereich fuhrt, sondern in
der Auflésung ausschlie3ender Vorurteile einen ZielpudkDiiatbeiden unterschiedlichen
Saial und Religionssysteme von Juden und Samaritern einschlief3lich ihrer unterschiedliche
Sichtweisen z.B. im Blick auf das Helfen bleiben bestehen. Der Samariter, der eben auch nic
so ohne Weiteres in das judische System integrierbar wére, wir@l jedochd i e GI ei c |
der Begegnung aufgenommen, weil dieses andere Kollektiv von Vorurteilen befreit nun di
gleiche Wuirde besitzt wie der eigene Bedaiod dies so sehr, dass man von ihm nicht nur
etwas, sondern womaoglich etwas Besseres, alslibsannsesigenen Bereich ist, erwarten
kan3n. o

Die InnerAulRenrGrenze wird also nicht Gberschritten, indem man das Aul3en in das Innere
zu integrieren versucht, noch indem man selbst das Innen verlasst oder den Anspruch de
eigenen Religion aufhebt, sondecmd em man di e aDial ekti k zwi
(in die eigene soziale Welt bei Wertschatzung der Andersheit von Personen) und strukturell
Di ssoziierung (bei We r t s c BFddjahtuundgihr th eseinena n d e
Handeln entsprichiWo immer, egal im Namen welcher Religion, dagegen verstof3en wird und
die Grenze zwischen Glaubigen und Nichtglaubigen als entscheidende Grenze gezogen wil
ist dagegen Kritik zu Uben. Die Samalateéhlung ist ein Musterstiick einer Kritik solcher
Vorgellungen. Gleichzeitig zeigt sie an, welche Widerstadnde und Konfrontationen eine solch
grenzuberschreitende Sicht des Evangeliums hervorruft. Es geht also immer auch um die Krit
an der eigenen Kultur und Religion. Diese Kritikbereitschaft ist eiradigeWWoraussetzung
fur zivilgesellschaftliches Engagement in einer pluralistischen Gesellschatt.

Denn Helfen kann man in Namen der Religion auch anders, namlich so, dass-die Innen
AuBenGrenzziehung beibehalten wird und vordergriindig anscheinendrkfdresgibt: wir
tun was fur die Anderen. Dabei dirfen die Anderen freilich nicht zu nahe kommen, sie durfer
nicht in den eigenen Bereich hinein, die Offnung wird nicht wirklich vollzogen, sondern das
Engagement hat genau die Funktion, sie auf Abstdmadtenn und tragt zur Abgrenzung bei.

36 Vgl. Fuchs, Inklusion, 30.
37 A.a.O, 30f.
38 A.a.0, 31.
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Man tut was fir die anderen, damit sie versorgt sind und nicht vor der eigenen Haustir lande
Christliche Hilfe ist also zum einen auch nicht vor der Gefahr gefeit, selbst in ein Innen
AuBBenDenken zu verfallen, dashti nur im Umgang mit kranken, korperlich oder geistig
behinderten Menschen oder mit fremden Menschen immer wieder aufscheint. Zum anderel
muss es daher immer wieder neu entscheiden, wer integriert werden soll und wer davc
eigentlich profitieren soll. Bee Situation wird verscharft dadurch, dass das Fremde, auch das
kulturell Fremde in unserer Lebenswirklichkeit ndher an das Eigene gertckt ist.

Der christliche Glaube fordert uns heraus, immer wieder neu unsere Grenzziehungen z
Uberdenken und Uber Mauern springen. Er fordert Kirchengemeinden heraus, auch
aul3erhalb der Kirchenmauern das Evangelium den Menschen zu bringen. Und er fordert daz
heraus, jeden Menschen in Not, egal ob Flichtling oder ortsansassig zu helfen. Wie kann unt
diesen Voraussetzamgdas christliche Profil aufrechterhalten werden?

Ein Weg zur Scharfung des christlichen Profils in der 6ffentlichen Darstellung besteht in dei
Zweisprachigkeiie es der Ratsvorsitzende der EKD, Bischof Be8fosdm nennt
Christl i che é&neh due dernBasssbibliachen ond theologischer Traditionen
zeigen, woher sie kommt und zum anderen deutlich machen, warum die daraus sic
ergebenden Orientierungen fir alle Menschen guten Willens so plausibel sind, dass es s
lohnt, sich in ihren Dient z u *¥¢n el lwente@r : aDas bedeutet,
keine Angst vor der Zusammenarbeit mit staatlichen Institutionen, aber auch nicht mit
zivilgesellschaftlichen Kraften anderer weltanschaulicher Hintergrinde haben muss
Menschenwirde z.Bann als Leitbegriff der Diakonie verstanden werden, der seine inhaltliche
Fullung aus biblischen Traditionen gewinnt, aber auch fir Menschen mit anderen
weltanschaulichen Hintergriinden plausiliéNisin einem so sichtbar werden tbergreifenden
Konsensaus kann eine Vernetzung mit der Zivilgesellschaft entwickelt werden, die das
ureigene diakon#tsche Anliegen starkt. o

Ein Beispiel daflr konnte die Akzentuierung der Barmherzigkeit im Sinne einer Ergénzunc
sein. Wenn sie néamlich erganzt wird durch Aspeéte Menschenwirde und der
Gottesebenbildlichkeit, dann wird es madglich, dem Anderen und Fremden nicht mehr mit
Angst begegnen zu missen, sondern ihm gegentber grundsatzlich affirmativ und anerkenne
eingestellt zu sein. Dies ermoglicht eine WurdiguAgdesen und/oder Fremden, ohne dass
man in seine Verklarung zu fallen braucht, und ist die Grundlage fiir eine die Andersartigke

39 Heinrich Bedforebtrohm, Diakonie in der Perspektive »6ffentlicher Theologie« GegeBrnéwigts in:
Johannes Eurich/Heinz Schmidt (Hg.), Diakonik. Grundladd@mzeptionend Diskurs, Gottingen 2016,
145161: 149.

40 Vgl. dazu ausfihrlicher Heinri@edfordStrohnm, Menschenwirde als lhegfriff flir die Diakonie, in:
MichaeMWelker(Hg.),Brennpunkt Diakonie. Rudolf Weth zum 60. Geburtstag, NeukWaingm 1997, 49
64.

41 BedfordStrohm, Perspektive »6ffentlicher Theolpdj#
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respektierende Haltung. Voraussetzung dafur ist, sich durch das Andere selbst in Frage stell
zu lassen, ohne dasseinedesR t i onen als die Abessered an
Das Model | der a<% kdresimidrtiBedioBinr ®hmkoavepobi
das klare Zeugnis auf der Basis der eigenen Tradition mit der Ausrichtung auf die pluralistiscl
Gesellschaft als ganand nimmt damit eine Diakonie in den Blick, die gerade darin zum Salz
der Erde werden kann, dass sie die primare Ausrichtung an der eigenen ldentitatssuche hin
si ch “Bé&dbESt.roohm f asst das wie folgt weite
Offentliche Kraft gerade in der Einheit von religioser Authentizitdt und praktischer
Nachstenliebe. In einer Gesellschaft, in der Christlichkeit nicht mehr als fragloser
Autoritatsausweis gelten kann, wird die Ganzheitlichkeit eines in Frommig&ertoaidener
gesprocheBASpi ritualit2até gegre¢endet en Di enst e
die Ausstrahlungskra¥t von Kirche und Di ak

4.  Zur Zusammenarbeit von gemeindlicher Diakonie und diakonischen
Einrichtungen

Wenn diakonisches Higin eines der zentralen Merkmale der Kirche Jesu Christi darstellt, ist
die Frage, wie dieses heute umgesetzt werden kann. Dabei muss zunachst die Frage gel
werden, ob Diakonie nur fir die eigenen Gemeindemitglieder da ist oder ob Diakonie von del
christlichen Gemeinde auch fir die nichtglaubigen Menschen in ihrer Stadt oder ihrer Regiol
angeboten werden sollte. Wenn die bislang skizzierte Ausrichtung richtig ist, wenn Gotte
Bewegung in einer grenziberschreitenden Liebe besteht, die allen Menstdrem kahn

sich die christliche Gemeinde nicht in eine Bewegung der Abgrenzung, des Riickzugs auf si
der Errichtung von Mauern um ihre eigene Gemeinde begeben. Sie ist aufgefordert, dies
goéttliche Liebe in die Welt zu bringen, und zwar gerade zwedschih, die anders sind, die
aulRerhalb sind, die auf der Schattenseite des Lebens hausen. Aus dieser Bewegung folgt &
heute eine Offnung der christlichen Gemeinde hin zur Gesellschaft, ein Engagement tber di
kirchlichen Grenzen hinaus fur Menschereaub al b der Gemei nde. a
aul3en, die Bereitschaft, sich fir Themen, Prozesse und Probleme im Quartier zu interessiere

42 Vgl. a.a.0.

8 A. a. 0., 149. Vgl . zum Begri ff der acff elbreitri chen
Offentliche Diakonie. Wandlungen im kirchtiikonischen Selbstverstandnis in der Bundesrepublik der
1960er wund 1970er Jahr e, Leipzig 20009. Zum br ei
BedfordStrohm, Sozialethik als o6ffesttk Theologie. Wie wirksam redet die Evangelische Kirche Uber
wirtschaftliche Gerechtigkeit? in: ders./u.a. (Hg.), Kontinuitat und Umbruch im deutschen Wintsgthafts
Sozialmodell (Jahrbuch Sozialer Protestantismus 1), Gutersloh 2847, 329

44 Bedfod-Strohm Perspektive »6ffentlicher Theolodids.
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sich zu beteiligen und mitzugestalten, ist eine Kernfrage von Gemeindeentwicklung
geworden. 0

So zeigen soziologische Anas e n adass das besondere P
diakonischen Arbeit zum einen in der Forderung von interpersonalem und institutionellem
Vertrauen liegeKi r chl i che und diakonische Organis
Gelegenheitsstkut ur e n di e das Ei n ¢ b4 Diesegsovertravem st r a |
eine wichtige Grundlage fir den Zusammenhalt einer Gesellschaft. Bei Kirchenmitgliedert
zeigt sich, dass das Vertrauen in Menschen aus anderen Religionen vergleichsweise gréfiel
so dass hier ein Abr ¢ c ke ndDidsat SozidlkapiaivBd z i a |
durch Werte wie N&chstenliebe gestarkt und steht in enger Verbindung mit freiwilligem
Engagement. Zum anderen bieten Kirchen ein vielfaltiges Netzwerk und édniaktf
anderen Organisationen. Sehr viele Kirchengemeinden sind in ihrer Kommune, mit Vereinel
und anderen Religionsgemeinschaften verhBligise Kontakte in die Zivilgesellschaft sind
ein ASchatz6, dessen Potentivailrsich.2oufi g gar

Daher spricht sehr viel dafiir, dass Kirchengemeinden und diakonische Einrichtungen
zusammenarbeiten und gemeinsam in einem Sozialraum, d.h. einem Stadtteil oder einem Dc
auftreten und ihre Aktivit2aten mitletgueande
Grunde fir die Vermutung, dass bei einer solchen bewussten und theologisch gewollte
Offnung der Diakonie in Richtung Zivilgesellschaft Bigtie von manchen befurchtetas
christliche Profil verschwimmt, sondern im Gegenteil gerade in sgin@sttiaitat erkennbar
wird. Bei der Wittenberger Armutstagung gehorte der Wunsch nach seelsorgerlicher Begleitut
zu den Punkten, die in den Berichten tber die Bedurfnisse der von Armut Betroffenen am
haufigsten genannt wurden. Auch in unserer sakutarerdgnen Gesellschaft wissen die

45 Hofmann, Zivilgesellschaftliches Engagement, 226.

46 \gl. dazu Gert Pickel, Religibses Sozialkapital. Evangelische Kirche als Motor gesellschaftlichen
Engagements, in: EKD (Hg Engagement und Indifferenz. Kirchenmitgliedschaft als soziale Praxis. V.
EKD-Erhebung uber Kirchenmitgliedschaft, Hannover 20B4,16.

47 Gunther Schendelivilgesellschaftliche Potentiale. Warum die Kirchen einen wichtigen Beitrag zur
Zivilgesellshaft leisten (und wie sie selbst davon profitieren konnen), in: eNewsletter Wegweiser
Birgergesellschaft 10 (vom 03.06.2015), 2015.

48 \Vgl. Gert PickélAnja Gladkirch, Sakularisierung, religioses Sozialkapital und Politik. Religidses Sozialkapita
als Fator der Zivilgesellschaft und als kommunale Basis subjektiver Religiositat, in: Antonius
Liedhegener/inedaqualine Werkner (Hg.), Religion zwischen Zivilgesellschaft und politischem System.
Befunded Positionerd Perspektiven, Wiesbaden 201418t 99.

49 Der Begriff mag auf den ersten Blick befremden, er kommt aus der soziologischen Theorie und wurde vor
dem franzdsische Soziologen Pierre Bourdieu gepragt. Fur ihn ist Kapital Verflgungsmacht in einem Felc
Soziales Kapitel beschreibt er als das Varhaemh von Beziehungen gegenseitigen Kennens und
Anerkennens. VdPierre Bourdieie verborgenen Mechanisnoem Macht, Hamburg 1997.

50 Uber 52% der Ehrenamtlichen in der Diakonie sind auch auRerhalb engagiert, vgl. hierzu Diakonisches Wel
der Evanglischen Kirche in Deutschland e. V. (Hggiwilliges Engagement in Einrichtungen und Diensten
der Diakonie. Eine reprasentative Studie, Diakerie 04.2012, 34.

51 Vgl. Hoffmann, a.a.O., 223.
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Menschen, woher die Kirche kommt. Wo Kirche und Diakonie als glaubwirdige Akteure in der
Zivilgesellschaft sichtbar werden, beginnen sie auch wieder, sich fur die Kirche zu
i nteressieren. o

Damit dies gelingen kann, setzt gemeinsames Handeln von verfasster Kirche unc
organi sierter Diakonie aeine st-rMitgliedgriurglc h e
Gemei nwesenorient i er ¥ Digse strategi®lael Zasansnenartaahk b r i
nur funktionieren, wenn beide, Kirchengemeinden und diakonischen Organisationen, die
Bereitschaft zur Kooperation und zu einer neuen Kultur der Zusammenarbeit aufbringen.
avon den unmi ttel bar Beteiligten fiche der t
Denkweisen, Entscheidungssysteme und Interessen einzulassen. Von den Gemeinden ford
Sozialraumorientierung die Bereitschaft, nicht nur religiose Interessen der Kerngemeinde in d
Zentrum der eigenen Aktivitaten zu stellen, sondern die Belariggdarne der Menschen in
dem Quartier, in dem sich die Kirchengeme
der Erded mitWwirken zu wollen. o

Was bei einer solchen Zusammenarbeit zwischen christlicher Gemeinde und diakonisch
Einrichtung beachtet wkan sollte, soll anhand einiger Aspekte in praktischer Hinsicht zum
Schluss aufgezeigt werden.

5. Konsequenzen fir die Praxis

Warum ist die Zusammenarbeit von Kirchengemeinden und diakonischen Einrichtungen
immer wieder ein Thema? Warum ist sie niclmhater Bestandteil des Gemeindelebens,
warum ereignet sich die Zusammenarbeit nicht von selbst, was gemald unserer Theologie T
des normalen Alltags von Kirche und Diakonie sein sollte? Dass es eben eigens initiiert werd
muss, zeigt an, dass es nichtsadinst geschieht, dass es nicht der Regelfall ist. In diesem Sinne
wurde gerade die Forderung aufgestellt, Gemeinde und diakonische Einrichtung missten si
zu einer strategischen Zusammenarbeit entschlieBen. Warum ist dies notwendig?

Wenn wir Kirchengermelen und diakonische Einrichtungen néher betrachten, entdecken
wir, dass es sich um unterschiedliche Organisationstypen handelt, welche unterschiedlich
Organisationslogiken folgen und divergierende Organisationsziele haben. Dies wird an viele
Parameter des Handelns sichtbar: Kirchengemeinden werden als lebendige Organismer
beschrieben, die sehr stark davon leben, dass viele Christinnen und Christen teilnehmen u
sich ehrenamtlich engagieren. Es gibt relativ wenige Hauptamtliche, die Beziehurdgsn folgen

52 BedfordStrohm, Perspektive »6ffentlicher Theologte,
53 Horstmann/Neuhausen, Mutig mittendrin, 5.
54 Hoffmann, a.a.O., 226.
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Logik einer Freiwillige@rganisation. Wenn man diese Mitglieder irritiert, etwa durch eine
kirchliche Steuer auf Kapitalertrage, laufen sie in Scharen davon. Programmatisch wird d
Gnade Gottes verkindigt, die umsonst gegeben wird. Liebe windléatflverstanden, die

nicht berechnend vorgehen darf: wenn du gibst, soll die linke Hand nicht wissen, was die rech

tut.

Diakonische Organisationen sind dagegen Dienstleister des Sozialwesens. Hier dominier:
Professionsstandards die HandlungsvollEiiggenz, Effektivitat und Output sind steuernde
Kriterien. Es gibt auch viele Ehrenamtliche, aber zahlenméafig starker sind die Mitarbeitende
Daher regeln auch explizite Vertrdge das Miteinander zu einem wesentlich héheren Gra
Intern gilt die Logik wo NonprofitOrganisationen, die unterschiedliche Stakeholder und die
Impulse aus drei sektoralen Bereichen, namlich Staat, Markt, Zivilgesellschaft integriere
mussen. Der Wettbewerb ist aus der Sozialwirtschaft nicht mehr fortzudenken, so das
Konkurrenz, wirtschaftliche Potenz und strategische Aufstellung entscheidende Marker
darstellen.

Beide Aufzahlungen sind nicht umfassend. Aber was bereits bei dieser kurzen Skizzierur
deutlich wird, ist, dass aufgrund der unterschiedlichen Organibgiemsind dein ihnen
vorherrschenden Logiken sich leicht Missverstandnisse im Miteinander einstellen kdnnen un
dass eine sich einfach von selbst entwickelnde gemeinsame Zusammenarbeit Vo
Kirchengemeinden und diakonischen Einrichtungen wohl die Ausnahme bldibéfomit
nicht behauptet wird, dass es das nicht geben kann, aber Studien zeiged, viasss es
passier© Uberwiegend einzelne Personen sind, die das initieren und das dann die Chemi
zwischen den Beteiligten stimmen muss, um eben die Differenzdmerzvbsaen
Organisation§ypen ausgleichen zu kénnen. Um das zu veranschaulichen, mdchte ich aus
einer deutschen Untersuchung einige Zitate aus Befragungen von kooperierendel
Kirchengemeinden und diakonischen Einrichtungen wiedergeben.

- Stimme einer engagéen Person aus einer Kirchengemeinde zu dem neuen Stadtteilprojekt
eines diakonischen Tragers im Rahmen von dessen AmbulantSierungst e gi e :
dieses Wumms mit dem sie da kommen, mit Personal und Leuten, alles erstmal an sic
reiRen, auch Themen aith reilfen, wo man denkt, Uber dieses Thema haben wir uns
schon jahrelang Gedanken gemacht. Fragt uns, macht das mit uns zésaminuzs
passiert nicht. Sie denken, sie wissen alles von vorneherein und mischen so einen Stadt
au¥. o

- Eine andere 3time s agt: aEine Schwierigkeit bei
ist, dass die Visionen, die die Hauptamtliche aufgrund ihrer Profession entwickeln kanr

55 Zit. nach Inklusiomebenbei. Menschen mit Beeitittigeingen im Stadtteil, hrsg. v. Sozialwissenschaftlichen
Institut der EKD, Hannover 2016, 18.
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(gemeint ist die Professionelle bei der Diakonie), haufig das tberschritten haben, was ic

asGemi ndepfarrerin ¢bersehen und verant wo

Diese Unterschiede zwischen Kirchengemeinden und diakonischen Einrichtungen durfter
einer der Hauptgriinde sein, warum die Zusammenarbeit zwischen beiden regelmalRig eige
initiiert werden muss. Dies ztkennen und eine geeignete Strategie zu entwerfen, die den
Besonderheiten beider entspricht, sollte einer der nachsten Schritte sein, die auf kirchlicl
diakonischer Seite unternommen werden, um Genigldmie wieder zu einem
anor mal eno A soe lbeider zuenacheéd.o o p e r

56 Zit. nach Horstmann/Neuh&er, 29.



Kirche und Diakonie
Ein theologischer Basistext

Diakonikeferater Evangelischen Landeskirche in Baden

Diakonie und Kirche gehdren zusammen. Das ist theologisch begriindet. Kirche und Diakonie
haben unteschiedliche Organisationsformen entwickelt. Zusammengehorigkeit und
notwendige Differenz von Kirche und Diakonie missen also immer wieder ausbalanciert unc
neu gestaltet werden.

Diakonisches Handeln geschieht
- sowohl personlich und spontan
- als auclorganisiert
- im Auftrag oder im Rahmen einer Kirchengemeinde und
- in Einrichtungen und Diensten.

Mitglieder des Diakonischen Werks Baden sind verfasst kirchliche und rechtlich selbstandic
Trager. Neben dem Diakoni sche mie,Wgration BB&G d e n
I nterreligi®ses Gespr2cho i m Evanmgrgldess che
Doppelhaushalts 2018317 hat die Landessynode beschlogserni: e t heol ogi s c h
und Selbstreflexion von Kirche und Diakonie wisdsariséhh i g kommuni zi er b a

Das aDRekeniae¢o bildet ein Scharnier zwis

dem Evangelischen Oberkirchenrat. Es gibt deshalb Artwmat soll selbst eine Antwort

sein auf die folgenden Fragen:

- Wie verhalten sich Khe und Diakonie mit ihren jeweiligen Organisationsformen
zueinander?

- Wel che t heol ogi schen Begr¢ndungszusamme
Diakonieo | assen sich benennen?

- Welche Rolle kommt dem Referat oDirzkhonie
Verhaltnis von Evangelischem Oberkirchenrat und Diakonischem Werk Baden zu?

Di eser Text wur de bei einer Kl ausur al l er Mi t
Interreligi®ses Gespr2cho im Februar 2015 erar be
Evangelischen Oberkirchenrates der Evangeh Landeskirche in Baden im Oktober 2015 fertiggestellt.
Weitere I nf ormati onen zum Referat abDiakoni e,
www.ekiba.de/refer&t (Zugriff am 04.12.2017) und zum Diakonischen Werk der Evangelischen
Landeskirchan Baden untewww.diakonidaden.d€Zugriff am 04.12.2017).
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Wir gehen in drei Schritten vor:

1. Zunachst schauen wir nach dem gemeinsamen Anliegen in den unterschiedlichel
Organisationsformen.

2. Dann benennen wir die theologischar@lage.

3. Zul etzt formulieren wir in sieben Leits?

1. Kirche und Diakonie ein gemeinsames Anliegen mit Unterschieden in
Organisation und Funktion

Diakonie ist, theologisch gesprochen, Lehars Wesensaul3erung der Kirche. Diakonie ist
ein Aspekt von Verkindigung, Seelsorge und Zeugnis. Aber umgekehrt sind Verkindigunc
Seelsorge und Zeugnis immer auch wesentliche Aspekte der Diakonie.

Differenzieungen von Ekklesia und Diakonia lassen sich seit den ersten
Gemeindegrindungen nachweisen. Die Not von Menschen hat unmittelbare Plausibilitat un
Dringlichkeit. Die Nachstenliebe, die darauf reagiert, kann nicht lange fragen und planen. S
braucht flexible, schnelle Handlungsforméndte tatige Nachstenliebe gestaltet Diakonie mit
hoher Dynamik auch geeignete Organisationsformen.

Die Erklarung des Okumenischen Rates der Kirchen in Busan im Jahr 2013 formuliert die:
so;cabDi akonie muss dynami sch,n.lbontextbezogen

Kirche und Diakonie bedienen sich unterschiedlicher Organisationsformen. Auch deshalk
mussen Kirche und Diakonie immer wieder neu ihr Verhaltnis zueinander bestimmen. Das
zeigt sich manchmal als Spannung, ist aber immer auch eine Chance undnieihdasgn
Weges von Kirche und Diakonie. Was organisatorisch divergiert, lasst sich praktisch uni
theologisch aber nicht trennen.

Geschichtlicher Exkurs

Wenn Kirche und Diakonie sich auf der Ebene der Organisationsformen unterscheiden, ha
dies vor allenhistorische Grinde. Wesentliche Impulse, das Verhaltnis von Diakonie und
(evangelischer) Kirche zu problematisieren, entstanden zum einen aus aufKlégerigth
philanthropischen Motiven und zum anderen im Pietismus.

Seit der Reformation bildetere divangelischen Landeskirchen die Form landesherrlicher
Verwaltungen aus. Damit Ubernahmen sie die Begrindungsplausibilitdten und die
Arbeitsmethoden der Organi sationsform aBe
ungeeignet, um auf die massive sokiat der Industrialisierung diakonisch zu reagieren. So
entstand auf organisatorischer Ebene eine Differenz zwischen der Kirchenbehorde einersei
und den flexiblen Organisationsformen der neu entstehenden diakonischen Vereine
andererseits.
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Unter der Beabhung durch den Nationalsozialismus suchte die Vereinsdiakonie t'en Schu
der Amtskirckéei aomsehaht dego adurch die de
1940 wurde die biblische Verbindung von Glauben und Handeln in die Definition der Diakonie
ds akemenWesens2uCerung der Kircheo gef as:
beider auszudrticken. Diese Formulierung wurde nach 1945 beibehalten und bekraftigt.

Ab 1945 konstituierten sich landeskirchliche Hilfswerke zur Betreuung untioimtégra
Kriegsfl ¢chtlinge. Si e verstanden sich
Kirchengemeinden, auch weil viele Einrichtungen der Vereinsdiakonie zerstort waren.

Der wirtschaftliche Aufschwung und die Neubegriindung des Sozialstaates finrten da
dass die kirchliche Diakonie des Hilfswerks und die rechtlich selbstandige Diakenre unter
verbandliches Dach gefasst wurden. In Baden wurde das Verhaltnis von kirchenverfasster ur
selbstandiger Diakonie 1990 im Diakoniegesetz festgelegt.

Diakonie gesbieht in den Kirchengemeind&wchenbezirken und in rechtlich
selbstandigen Einrichtungen, am jeweiligen Ort mit jeweils eigener Organisationsform. Die
entfaltet sich auch in den Aufgaben des a
arbeita kann und soll, dass fur beide Systeme ein Mehrwert entsteht.

Dendynamisck r eat i ven Prozess des Verh?2l|l tnisse
finden wir i n der aMagna Diba &nmganisationstbrenrvonDi a |
Diakonie bleibt da vollig offen.

In seinem ursprunglich multikulturellen und multireligiosen Kontext trifft dieses biblische
Wort auch uberraschend aktuelle Aussagen. Wir verstehen es nicht nur als Begriindung fir c
Verhaltnis von Kirche und Diakonie in unseren heutiggtikulturellen und interreligiosen
Herausforderungen. Wi r beziehen es auch

Mi gration und I nterreligi®ses Gespr2acho in

2.  Grundlagen in den Heiligen Schriften

So vielfaltig die B#bist, so vielfaltig kbnnen auch die theologischen Begrindungen der
Diakonie sein:

- schopfungstheologisch

- befreiungstheologisch

- christologisch

- ekklesiologisch und

- empirisch.
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Diese Ansatze sind in unterschiedlichen Zeiten und Kontexten formuliert und angewendet
worden. Es gibt nicht nur demerwegweisenden Ansatz, sondern viele. Der aus unserer Sicht
fur das Gesprach offenste und anschlussféahigste Ansatz wird im Folygesésllt

21 Di e aMagna Chartao der Di akoni e, Matt h?@

Der himmlische Kdnig, der tGber die Volker zu Gericht sitzt, spricht:
Ich bin hungrig gewesen, und ihr habt mir zu essen gegeben.
Ich bin durstig gewesen, und ihr habt mir zu trinken gegeben.
Ich bin ein Fremder gewesen, und ihr habt mich aufgenommen.
Ich bin nackt gewesen, und ihr habt mich gekleidet.
Ich bin krank gewesen, und ihr habt mich besucht.
Ich bin im Gefangnis gewesen, und ihr seid zu mir gekommen.
Dann werden ihm die Geregltgeradn s a g e n : Her, wann haben
Und der Konig wird antworten und zu ihnen sagen:
Wabhrlich, ich sage euch: Was ihr getan habt einem von diesen meinen gering
das habt ihr mir getan. (Matthau$®@5,35

In der wiederholten Aufzahlurder unterlassenen Taten fragen die vor dem Weltgericht
Stehenden:
Herr, wann haben wir dich hungrig gesehen oder durstig oder als ein
oder nackt oder krank oder gefangen und haben diviatthd ez ri?).

Hi er wird f ¢r digkoheverwended Dadaassergilivsicht dass Diakonie der
Diensasm averborgenen Herrno ist. Di akonie is

2.2 Innerbiblische und interreligiose Bezlige von Matthéus 25

Uberrascht haben wir festgestellt, dass Matthaus 25 starke innerbiblische unglichsigtlich

muslimische Bezlige aufweist.

(a) Das Matthausevangelium (entstanden im 1. Jahrhundert nach Christus) dokumentiert di
frihe Entwicklung der christichen Gemeinde®ie weisen schon erste
Institutionalisierungen auf. Sie ringen um ihre Verortung im Judentum, um N&he und
Di stanz. Matth2us 25 ni mmt bei des gl ei
aChr i st usupekdesin dednaliikulturellen und multirelegndantiken Welt.
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(b)

(€)

(d)

(e)

Bei aller zu beobachtenden Abgrenzung bindet Matthaus 25 die christliche Tradition ar
ihren Ursprung im Alten Testament und in der frihjidischen Tradition. Wer Matthaus 25
auf merksam wahrni mmt, si eht aai8¢.Jahtharidertn d
vor Christus) durchscheinen:

Das aber ist ein Fasten, an dem ich Gefallen habe:

Lass los, die du mit Unrecht gebunden hast, lass ledig, auf die du das Joch gelegt hast!
Gib frei, die du bedrtckst, reild jedes Joch weg!

Brich dem Hgrigen dein Brot, und die im Elend ohne Obdach sind, fiihre ins Haus!

Wenn du einen nackt siehst, so kleide ihn, und entzieh dich nicht deinem Fleisch und Blut!
(Jesaja 58, 6 und 7)

Das apokryphe Buch Tobias (2. Jahrhundert vor Christus) entwickslHaadungen,

die den frommen Juden innerhalb einer andersglaubigen Gesellschaft auszeichnen. V(
Tobias heil3t es:

Die Hungrigen speiste er,ldenNé&adete er, die TotEnschthgenen begrub er. (Tobias 1,20).
Das Buch Tobias beschreibt hier, daas sich im frihen Judentum auch schon in
organisierter Form ausgepragt hatte als individuelle Hilfe.

Die Grundaussagen uber das barmherzige Handeln weisen noch einmal Hunderte vol
Jahren zurtck auf das altdgyptische Totenbuch (1.500 Jahre vor Christus):

Ich habe getan, was die Menschen gesagt haben und womit die Gotter immer zufrieden si
Ich habe den Gott mit dem zufrieden gestellt, was er liebt:

Ich habe Brot gegeben dem Hungrigen und Wasser dem Durstigen, Kleider dem Nacktel
dem Sifftosen. (Spruch 125)

Die Taten der Barmherzigkeit begegnen uns spater auch im Islam. Sie sind dort wiede
(all erdings in der Negati on) ver kne¢gpft
getano. Die folgende | ber |l ienT. dhriundgrtnadda d i
Christus) misst das menschliche Handeln am Tun der Barmherzigkeit:

Allah der Machtige und Erhabene spricht am Tag der Auferstehung:

Sohn Adams, Ich war kmand,du hast Mich nicht besucht Er sagt: O Herr, wie kann ich
Dich besech wo Du doch der Herr der Welten bist?' Er spricht: Hast du nicht gewusst, das:
Knecht krank war, und du hast ihn nicht besucht? Hast du nicht gewusst, dass, wenn ¢
hattest, du Mich bei ihm gefunden hattest?

Sohn Adams, Ich Imable um Speise geblet#ngu hast Mich nicht gespeistEr sagt: O

Herr, wie kann ich Dich speisen, wo Du doch der Herr der Welten bist? Er spricht: Ha
gewusst, dass jener Mein Knecht dich um Speise bat, doch du hast ihstnithhigéspeist? |
gewusst, dass, wenn du ihn gespeist hattest, du (den Lohn fir) dies bei Mir gefunden hétte
Sohn Adams, ich hab Dich um Trankdgethetenhast Mich nicht getrédnkt Er sagt: O

Herr, wie kann ich Dich tranken, wo Du doch der Herr der Welten bist? Er spricht: Jener |
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hat dich um Trank gebeten, doch du hast ihn nicht getrankt. Wenn du ihn aber getrankt |
du (den Lohn fiir) dies bei Mir gefunden.

Das nachbiblische rabbinische Judentum baute die Grundlagen von Jesaja 58 und weiter
Texte aus der Hebraischen Bibel zu einem Konzept von sozialer Gerechtigkeit aus, das auf de
Zusammenspiel von Erbarmen und Recht beruht. Auf dieser Grundlage enwgrahishisch
sprechenden Judentum der Ausdwiekoniager schlief3lich ins Neue Testament Eingang
findet.

Di e I n Matth?2us 25 genannten aTat en d €
charakterisieren sowohl die judische wie die christliche GemeindgindSie als
lebensnotwendige Hilfen elementar und religionsibergreifend. Gemeinsam ist in allen
zitierten Texten, dass auch Gott selbst die Taten der Barmherzigkeit entgegennimmt.

3. Verkn¢gpfungen von aKirche und Dia
sieben Leitsatzen

(1) Diakonie bewegt sich gleichermal3en in sdkularen wie multireligiosen Kontexten.

Matthaus 25 verweist auf das Verhalten in einer Welt, in der Gott verborgeshaaird.
ist als Hilfe fir den Nachsten eine Form@etteserfahrurg, die allen Menschen offen steht.
Und: Barmherzigkeit kbnnen sowohl Christen wie Nichtchristen tun oder unterlassen.

(2) Diakonie ist Ausdruck christlicher Spiritualitat.

Der am Ende offenbarte Weltenrichter ist kein abstraktes Prinzip, kein alintdehrsgber.
Er ist derjenige, der mit den Geringsten leidet und sich auf ihre Seite begibt.

I m Tun der Bar mher zigkeit geschieht Bege
mein Verdienst und W¢grdigkeito (dvwkamersten L u-
Artikel des Glaubensbekenntnisses).

(3) Diakonie ist Lebensind Wesensaul3erung der Kirche.

Matthdus 25 hat eine doppelte Zielrichtung. Innerhalb der Erzéahlung sind diejenigen, die de
Nachstliegende spontan getan haben, vollig Uberragatsibiteil. Sie sind Lernende.
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Den Mitgliedern der christlichen Gemeinschaft hingegen wird mit dieser Geschichte
aBarmherzigkeito als wesentliches Mer kmal
ist Lebensund Wesensaul3erung der Kirche unsibidbe auch Verkindigung.

(4) Diakonie kann eigenstandige Gestalt von Kirche sein.

Matthdus 25 verortet die Diakonie nicht im Kontext der Organisationsform Gemeinde. Im
gesamten Matthativangelium geht es aber um die Konstitution und die Charaktenistik
christlichen Gemeinde. Matth&us 25 ist deshalb ein ekklesiologischer, d.h. ein auf die Gemein
oder die Kirche bezogener Text.

Wenn der Christusbezug die Gemeinde konstituiert, dann ist diese auch dort zu finden, wi
ihr Christus im Hilfebedurftigeenborgen begegnet. Wie andere Bereiche der Kirche auch (z.
B. Akademien) kann Diakonie deshalb eine eigenstandige Gestalt von Kirche sein mit jewei
eigener Organisationsform.

Fur die Organisationsform der Diakonie ist auch der Umstand nicht unertdab$iatie
genannten aTaten der Barmherzigkeito i m h
Ansatzen auch in der griechis@mischen Umwelt bereits institutionalisiert waren.

(5) Diakonie ist eine Grundhaltung.

aDiakoni eo i st el ement ar und gi It zun?2c
Hi erarchisierung des El ends. Der aGeringst
braucht. Im Geringsten den Herrn erkennen heil3t, ihn nicht langer als Objekteder H
sondern als Mitmenschen anzusehen, der Hilfe empfangt und Hilfe gibt.

Dieses gleichwertige Miteinander ist konstigowohl fur die christiche Gemeinde wie
auch fur die Diakonie. Es ist ein Aspekt, der gegenwartig in Bezug auf Inklusiotirdei gew
wird.

(6) Diakonie bewegt sich in einem standigen Dialog.

Matthaus 25 ist Grundlage eines Dialogs mit anderen Religiostsesondere dem Judentum
und dem Islamund auch mit Menschen, die sich keiner Religion zugehdrig fuhlen.

Diakonie ist unersale Pflege des Menschen als Bild Gottes jenseits aller kulturellen und
nationalen Grenzen. Diakonie ist die Sprache der Kirche, die wohl am ehesten von andere
verstanden wird.
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(7)  Kirche und Diakonie brauchen einander.

Matth2aus 25 nennot adBsarHKrhietreriigkkre der Beur t e
Gericht. Es steht viélja allesd auf dem Spiel beidiakoneiBestimmend dabei ist nicht das
Bekennen oderSadgaesn ca HeMat,t htfeusr 7, 21) , sonde

Matthaus 2 ist Erinnerung und Aufforderung an KiraheDiakonie, immer wieder zu
uberprifen, wie sie sich zu Macht, 6konomischer Gesetzlichkeit und profilaufweichendet
Anpassung stellen.

Kirche braucht Picakesi a, | wmuwarviedich selast s e
verkr¢egmmte Kirche) Di a kdo naiceo nh raa ui cnhctu r Kiart @
selbst verkrimmter Dzersg)n.

Nur in, durchaus spannungsreicher, Bezogenheit aufeinander kbénnen sich beide gegense
Horizonte eroffnergie aus bloRer Selbstreflexion und Selbstbezogenheit befreien.

Ihre gemeinsame Ausrichtung auf mhisericord{Barmherzigkeit) Gottes, die sich in
Christus darstellt, halt Kirche und Diakonie zusammen.



Interreligiositat als Herausforderung der Diakonié

Johannes Eurich

1. Die Notwendigkeit einer interreligidsen Offnung der Diakonie

Spatmoderne Gesellschaften sind gepragt von der Erkenntnis, dass der Rekurs auf die ei
Wahrheit als dem zugrundeliegenden Prinzip demMgltmehr mdglich ist. JeBrancois

Lyotard nannte dies das Ende der grof3en ErzahuAgedie Stelle der einen Wahrheit ist

eine Pluralitat und Heterogenitdt von Wahrheiten getreten, die in offenen Gesellschaftel
nebeneinander bestehen. Diese gaistdughtliche Entwicklung macht auch vor den
Religionen nicht Halt. Religiose Wahrheitsanspriche bestehen nebeneinander und werds
schon dadurch in ihrem exklusivistischen Wahrheitsanspruch relativiert. Nunmehr musse
auch sie um die Zustimmung und Binddag Menschen konkurrieren mit entsprechenden
Auswirkungen auf religiose Institutionen. Ein Kennzeichen der Entwicklung ist folglich die
religiése Pluralisierung, die in den letzten Jahren aufgrund der Migration von Menschen auch
Deutschland zugenommieat.

Hierzulande leben, wie in vielen Gesellschaften des Westens, Menschen mit gan
unterschiedlichen ethnischen Zugehorigkeiten und religiosen Orientierungen. Besonders |
stadtischen Agglomerationszentren wohnen oftmals Menschen aus 200 und mehr Natione
mit- und nebeneinander. In mittelgroRen Stadten kann der Anteil der Menschen mit
Migrationshintergrundder einem auslandischen RisdHalfte der Bevolkerung ausmachen.

In der Region Oberrhein trifft dies vor allem auf StraRburg zu, wobei die vogéisehen

l nstitutionen hier eine besondere 2HKopdel e s
2017 bei 36%, in Freiburg Ende 2016 beslir4arlsruhe Ende 2016 bei knapp 20%

hinzu kommt jeweils noch die Bevdlkerung mit Migrationshintérgwobei hier die
unterschiedlichen nationalBefinitionen zu beachten sinduch auf dem Land steigt die

Dieser Beitrag ist Teil von InfReligio, einem Forschungsprojekt der Interreg V Region Oberrhein der
Européaischen Union im Forderprogramm FEDER und enthalt deshalb Bezlige zur Regieimberrh
Beitrag selbst basiert auf der Ver°ffentlichung
Di akoni eo, i n: Rauf Ceyl an/ Mi chael Kiefer ( H
Herausforderungen der konfessionellen Wohlfahrspfi€zeutschiad, Wiesbaden 201615163

Vgl. Jeatrrancois Lyotard, Das postmoderne Wissen. Ein Bericht, Wien 1999

Vgl. www.statistik.bs.ch/haeufjgfragt/einwohner/auslaender.html (Zugriff am 31.1.18).

Val. www.freiburg.de/pb/,Lde/205388mit (Zugriff am 31.1.18).

Vgl. bnn.de/lokales/karlsruhe/fagderdritte-hatmigrationshintergrund )(Zugriff am 31.1.18).

In Karlsruhe lag der Anteil der Bevdlkerung mit Migrationshintergrund bei ca. 30%, in Basel bei tber 50%,
wobei in Bh¥eptedent @aAUO eingerechnet wird.

a A~ W N P
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Zahl der Menschen aus anderen Landern. Migration bringt nun auch verstarkt das Them
interreligioser Dialog in den Blick. Das hat auch damit zdagsidie Menschen, die zu uns
kommen, sich in ihrer fremden neuen Heimat zuriickbesinnen auf Elemente, die ihnen vertrat
sind und sich zunachst haufig starker an ihrer Religion orientieren, als sie das in ihre
Heimatlandern taten, um auf diese Weisddargitat im neuen Land leichter bewahren und
Anpassungsprozesse besser abfedern zu KoBeest deshalb nicht verwunderlich, wenn
auch in den vermeintlich sakularen Gesellschaften des Westens die Themen Religion, Poli
und Geselldmaft neu diskutier werdery Fir eine Gesellschaft wachsen daraus
Herausforderungen und Chancen zugleich und machen neue Handlungskonzepte notig, w
staatliche und nichtstaatliche Organisationen darauf reagieren kdnnen.

In Deutschland kédmpfen die beiden grof3en christlichen Kirchen mit der abnehmenden
Bindungskraft konfessioneller Milieus und missen in dieser Situation Konzepte fir die
Situation religioser Pluralisierung entwickeln. Zwar haben katholische und ev&agiesche
(noch) eine starke gesellschaftliche Stellung inne (ca. zwei Drittel der Bevolkerung gehore
ihnen an), dennoch lasst sich ein Wandel in der Religionszugehérigkeit der letzten 50 Jah
verzeichnen, der neben einer rucklaufigen Mitgliederzahl lieiskhén wie Evangelischen
Kirchen in Deutschland eine vielfaltige religiose Landschaft hervorgebracht hat. Gleichwohl is
mit zu bedenken, dass der Wandel differenziert zu betrachten ist: es gibt grof3e regiona
Unterschiede zwisch&indlichenGebietendie nach wie vor in hohem Malf3e volkskirchlich
gepragt sind und stadtischen Milieus, die oftmals eine sehr bunte religiose Lage widerspiege
in der die christlichen Kirchen rapide an Einfluss veflidragesamt isjedoch eine
nachlassende Bindekrdér Volkskirchemicht nurin Deutschland zu beobacht&a stellt
sich auch in der Region Oberrhein die Situation aufgrund der historischen Entwicklung del
unterschiedlichen Regionen in der Schweiz, Frankreich und Deutschland ahnlich dar: tber:
schrumpén die Kirchen, zum Teil noch starker als in Deutschland, wobei besonders in der
offentlichen Rolle der Kirchen Unterschiede zwischen den La&ndern bestehen. So dirfte de

6 Natirlich kann die religidse Orientierung auch im Sinne der Ablehnung des aufnehmenden Landes un
seines politischen Systems instrumentalisiert werden. Solche extremistischen Positionen sind jedo
zahlenmafRige Randémioungen, auch wenn diese aufgrund ihrer Dynamik und Aggressivitat nicht
unterschatzt werden durfen.

7 Vgl. Jurgen Haberma¥an Philipp Reemtsm&lauben und Wissen. Friedenspreis des Deutschen
Buchhandels 2001. Frankfurt a2001 auRerdenPippa NorrigRonald Inglehart,Sacred and secular:
Religion and Politics worldwide, Cambriziafel

8 Hier ware weiter zu differenzieren nach gesellschaftlichen Offentlichkeiten: wahrend die Kirchen in den
Medien stark prasent sind, geht die Bindung politischdioRstiéiged etwa der Bundestagsabgeordneten
- an sie zurick. Zugleich entdeckt die Wirtschaftswelt die Wichtigkeit des Diversity Managements, urr
Menschen aus unterschiedlichen Kulturkreisen einschliel3lich ihrer Religion angemessen in die
Mitarbeiterschaf einbinden zu konnen. Im Bereich rechtlicher Grundsatzfragen gewinnen religiose
Auseinandersetzungen eine neue Bedeutung, wie man an den Debatten und Regelungen zum Kopftuc
muslimischer Frauen oder zur Beschneidung sehen kann.
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aTrend eines deutlichen R¢ckdednkgychenrdited r el
schafsuntersuchung der EKD im Blick auf die evangelische Kardéheutschlandesstellt,

eher noch stéarker fur die Situation im Kanton Basel und den franzdsischen Departements Ba
Rhin und HauRhin gelten. Im Blick auf die nachwachsenden Generaverscharft sich

dieser Trend, denmprognostiziertwird: aFehl ende religi?®se Er
abnehmendem religiobsen Wissen fihren moglicherweise dazu, dass vielen (gerade jlingel
Menschen ein Leben ohne Religion als selbstverstandtich e?sEs$ wird erwartet, dass der
Anteil der unter 30jahrigen bei den Kirchenmitglieddédrutschlandiel starker zurtickgehen

wird als der der anderen Alterskohorten: von 15,32 Mio. in 2009 auf 11,79 Mio. in 2040. An
starksten wird der Rickgang beai deter 20jahrigen erwartet: von 4,23 mMi@009 auf 1,91

Mio. in 20400 Dies hatentsprechendravierende strukturelle Auswirkungen fur die Kirche

wie flr die jeweilige Diakoriar Folge.

Nattrlich ist auch die Situation der Diakonie in der Regiem@m durch die nationalen
Kontexte unterschiedlich gepréagt. Da der Fokus des Beitrags auf der Frage der interreligios
Offnung liegt, soll zunachst von der deutschen Situation ausgehend der Umgang mit der
Anderen beschrieben werden. In spateren Baitrsigdann differenzierter auf Unterschiede
zur Situation der Diakonie in Frankreich und der Schweiz einzugehen.

Die Diakonie versteht sich als Teil der Kirche und bezieht als konfessioneller
Wohlfahrtsverband ihre Legitimation aus der gesellschaffiukBmmung zur sozialen
Arbeit der Kirche, die Ausdruck ihres Glaubens ist. Fir die Diakonie ist es eminent wichtig, ar
dem offentlichen Kommunikationsraum, der durch das Christentum mitgepragt wurde und
wird, Teil zu haben und an die dort etabliertenZustimmung erhaltenden Vorstellungen
etwa von N&chstenliebe oder der Sorge fir die zu den Armstended Menschen
anzuschlieeéAa Auf diese Weise kann nicht nur dem diakonischen Selbstverstandnis
entsprochen werden, sondern unter O6konomischen Rahmgohgdn z.B. auch ein
Vertrauensvorschuss auf ihre Leistungen generiert werden, weil man von kirchlicher
Einrichtungen eine bestimmte Qualitat an zwischenmenschlicher Zuwendung erwartet, die sic
aus dem symbolischen Mehrwert von N&chstenliebe speiste(s& kann die Enttauschung
di eser Erwartungen nat ¢rl i ch zu Vertraue
Dementsprechend haben die genannten Entwicklungen eher eine herausfordernd
Komponente fur die Diakonie. So kann sie schon seit Langeremeafhclitavon ausgehen,
dass nur Menschen mit einem bestimmten konfessionellen Milieu ihre Leistungen in Anspruc
nehmen, wie dies noch beim Neuanfang nach dem Zweiten Weltkrieg als Legitimatior

¢ Evangabche Kirche irDeutschlang (Hgkngagement und Indifferenz. Kirchenmitgliedschaftoaiales
Praxis. V. EKBErhebung Uber Kirchenmitgliedschitinnover2014 10.

10 Vgl. Kirchenamt der EKD (HglKirchenmitgliederprognose 2009 bis 2040. Hanga0vér

11 Vgl. Evangéische Kirche in Deutschlarithgagemen®3ff.
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konfessioneller Wohlfahrtsverbande festgehalten wurde. Heutererdees vor allem in
Grol3stadten die Einbringung des christlichen Profils auf eine Art und Weise, dass aucl
Menschen mit anderen religiosen und weltanschaulichen Orientierungen die Dienste de
Diakonie nachfragen. Um einen muslimischen Pflegeheimbewobee Ausibung seiner
Religion zu unterstitzen oder um kulturell bedingte Fragen in der Pflege besser bertcksichtig
zu koénnen, sind muslimische Mitarbeitende von Vorteil. So gewinnen auch Fragen de
Personalrekrutierung unter den sich &ndernden Begéamg an Bedeutung und stellen
bi sherige Regelungen in Frage. Denn einer
spezifisches christliches Selbstverstandnis hat, das jedoch nur umgesetzt werden kann, we
Mitarbeitende dies bejahen und lebentsgfechend besagt die sogenannte Loyalitats
Richtlinie, dass Mitarbeitende der Diakonie Mitglieder der Evangelischen Kirche oder eine
ACK-Kirche sein muss&haber es gibt zunehmend Ausnahmeregelungen bei der Anwendung
der LoyalitatRichtlinie und es vd kritisch diskutiert, ob sie angesichts der zunehmenden
Pluralisierung noch ein adaquates Instrument der Mitarbeitergewinnung Sefokawmgt
nicht nur der Fachkraftemangel diakonische Einrichtungen dazu, vermehrt Ausnahmer
innerhalb der Loyalitéitshtlinie umzusetzén, sondern ebenso fuhrt die nachlassende
Bindekraft der christlichen Konfessionen dazu, dass die Zahl der zur Verfigung stehende
Fachkrafte mit christlichem Hintergrund stetig abnimmt. Daher ist fast zwangslaufig, dass eine
empirischen Untersuchung zufdige Stellenausschreibungen von Diakonie und Caritas weder
die Konfessionalitat der Einrichtung besonders hervorgehoben, noch die Mitgliedschaft in
einer Kirche explizit zur Einstellungsvoraussetzumacté wirds

Um dieser Situation einer religits pikirscher werdenden Mitarbeiterschaft angemessener
begegnen zu kdnnen, gibt es inzwischen Anséatze, die das Verhdltnis von Diversitat un
Identitat im Blick auf die Mitarbe#®indung einer diakonischen Organisation neu fssen
oder das Konzept der Diegsteinschaft der Glaubigen in eine Dienstgemeinschaft mit
Anderen transformieren mochtenMan kann daher konstatieren, dass insbesondere

12 Informationen zur ACKKlausel z.B. untdattp://www.ack-bw.de/html/content/ack_klausel.htmiZtugriff
am 20.04.2016).

13 Vgl. Christop Kinkel, Loyalitdt. Missen Mitarbeitende der Diakonie Mitglieder der Kirche sein? hg.
Diakonischem Werk der Huth. Landeskirche Hannovers. Hannover 2013 sowi®akpehentation.
Dienstgemeinschaft: Ein Begriff auf dem Prifstand. Nr. 17 (2013) uDokepdentation. Streitpunkt
kirchliches Arbeitsrecht. Von der Konfrontation zur Kooperation. Nr. 19 (2014).

“ln der Regel werden darunter Kirchen wverstander
Kirchend (ACK) sind.

15 Vgl. Katrin Schneidger Personalrekrutierung in Zeiten religiéser Pluralisierung, in: Traugott
Jahnichen/Alexandétenneth Nagel (Hg.), Religiose Pluralisierung. Herausforderung fiir konfessionelle
Wohlfahrtsverbande, Stuttgart 2016;1EP

16 Vgl. HannsStephan Haas/Dierk t&nitzke (Hg.), Diversitat und Identitdt. Konfessionsbindung und
Uberzeugungspluralismus in caritativen und diakonischen Unternehmen, Stuttgart 2015.

7 Vvgl . Di akoni sches Werk in Hessen und Nassau e. V.
zu einer Dienstgemeinschaft mit Anderen. Wen wollen wir als Mitadnéit&ifchliche und diakonische
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zivilgesellschaftliche Akteure wie die Diakonie, die in der intermediaren Sphare zwischen Sta
Markt und Zivilgessithaft fir soziale Kohasion eintreten und in direktem Kontakt mit
Menschen aus allen Teilen der Welt stehen, in vielfaltiger Hinsicht herausgefordert sind, sich
die neue Lage anzupassen und insbesondere Wege hin zu einer interreligiosen Offnung
bescheiten.

Im Folgenden werden nun keine Einzelfragen der organisationalen Ausgestaltung solche
Weged so spannend sie z.B. in arbeitsrechtlicher Hinsicht auch sein-midgleandelt.
Stattdessen sollen Fragen diakonischer Identitat im Blick auf enetigioge Offnung
diskutiert werden. Denn wenn sich die interreligivse Offnung nicht nur nach auBen im
Kundenkontakt, sondern auch nach innen in der Mitarbeiterschaft als Gestaltungsfrage zeic
werden damit zugleich Fragen berthrt, die die Identi@iatenie als christliche Einrichtung
betreffen. Hier setzen Ansatze an, die fur die gesamte diakonische Organisation ein
interkulturelle Orientierung postulieren. Auch theologisch wird versucht, auf die pluralistische
Situation zu reagieren, in dem zlier (schépfungstheologische Begriindungen diakonischen
Handelns Helfen als allgemeianschliches Phanomen verstanden wird, an das aus
unterschiedlichen weltanschaulichen Traditioneteteamigeschlossen werden kdfargie
Diskussion Uber die Tragfahiglsgitcher Ansétze ist noch nicht abgeschik9ssém diesem
Beitrag wird davon ausgegangen, dass ohne ein profiliertes Verstandnis der eigenen Relig
und ihres spezifischen Beitrags zum Phanomen des Helfens kein interreligioses Gespré
maoglich ist bzw. dine interreligiose Praxis begrindet werden kann. Entsprechend wird im
dritten Abschnitt versucht zu beschreiben, wie ausgehend von der christlichen Hilfetraditior
eine Offnung zum Anderen aussehen kann. Vorher soll im zweiten Abschnitt zunachst au
unterghiedliche Ansatze der Vermittlung christlicher Grundlagen in einer diakonischen
Einrichtung unter der Bedingung der Pluralisierung eingegangen werden. Den Abschluss bilde
viertens Schritte auf dem Weg zu einer interreligiosen Offnung der Diakonie.

2. Interreligiose Offnung und die Frage diakonischer Identitat

Einrichtungen im Spannungsfeld zwischen <chri st/
August 2010 in der Evangelischen Akademie ArnoldBhaikfurt a.M. 2010.

18 Johannes Eurich/André Ritter,Interkulturelle und interreligiose Offnung als Herausforderung fur die
Gestaltung dikonischer Arbeitsverhéltnissen: iTraugott Jahnichen u.a. (Hg.), Dritter Weg?
Arbeitsbeziehungen in Kirche unkbnie (Jahrbuch Sozialer Protestantismus 8), GUESHBI~11Q

19 Vgl. Christoph RiieggentHeinz Sjrist, Diakonie 8 eine Einfihrung. Zur theologisohéegriindung
helfenden Handelngjirich2011

20 Vgl. Christoph Ruegger/Heinz Sigrist ¢f Helfendes Handeln im Spannungsfeld theologischer
Begrundungsanséatze, Zuri2®l4 sowie Johannes Eurich,, Profillose Diakonie? Zur Diskussion um die
Begriindung diakonischen Handelns3laube und Lernen Z2014)3343.
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Diakonische Organisationen haben bereits vielfaltige Wandindg€ffnungsprozesse
durchlaufen, fir die man beispielhaft den Wandel eines im 19. Jahrhundert gegriindete
Diakonissenhauses anfihitann, welches im Laufe der Zeit seine Gemeinschaftsformen
gebffnet und seine Tatigkeitsfelder erweitert hat und heute als ein diakonisches Unternehme
firmierel. Aus oftmals pietistischen Beheimatungen sind moderne Komplexeinrichtungen
geworden, die untden gegenwartig geltenden sozialwirtschaftlichen Rahmenbedingungen ihr
christliches Erbe bewahren und sich zugleich neuen, auch interreligiosen Herausforderung
stellen missen. Zunéchst soll dargestellt werden, wie christliche Orientierungen, die den Ke
diakonischen Selbstverstandnisses ausmachen, innerhalb der Organisation eingebracht wer
und vermittelt werden konnen. Dabei liegt der Akzent nicht auf den Gestaltungsformen einet
diakonischen Unternehmenskdkuisondern in der Darstellung von vier &mnsn zur
Vermittlung christlicher Grundlagen, die sich freilich gegenseitig Uberlappen bzw. in Teiler
einander erganzen koneen

(1) Christliche Orientierung von Mitarbeitenden: In vielen diakonischen Einrichtungen
pragten Diakoniss&nlange Zeit das Bil &ulRerlich durch ihre Tracht, innerlich durch die
christliche Grundhaltung, mit der sie ihren Dienst versahen. Die Arbeit der Schwestern fir
notleidende Menschen hatte seine Motivation in christlicher Liebe und wurde mit christlicher
Frommigkeit und inuopfernder Haltung ausgeitbtals zeitgebundene Form christlicher
Liebestatigkeit, die individuell unterschiedlich ausgefillt wurde. Auch wenn man heute einig
Aspekte des Diakonissenmodells kritisch sieht, trugen die Diakonissen dennoch explizit zL
christlichen Identitdt des Hauses bei und préagten dessen Klima und Frommigkeitspraxis
entscheidend. Das hat sich geandert, seit die Zahl der Diakonissen zurtickgegangen ist und
Zahl der Mitarbeitenden zugenommen hat, die sich in groRerer Distanz deaheshristl
Glauben gegentuber befinden. Dadurch fiel den diakonischen Einrichtungénawihe
auferlich gut erkennbd@&ruppe von Mitarbeitenden weg, die die christliche Grundhaltung
reprasentierten. Zur Gegensteuerung wird in manchen Einrichtungen nuwit,versu
kommunitare Lebensformen wiederzubeleben und als Keimzelle christlicher Nachstenliebe i
den Einrichtungen zu verank&rnin anderen werden Glaubenskurse fur diakonische
Mitarbeitende angebotérnnsgesamt nehmen Angebote wie Literatur zu Glaubensbildung wie

21 \Vgl. z.B. Diakonissen Spelannheim (Hg.Rhoebe. Zum Jubilaum 2009. 18809, Spey&009

22 Vgl.Beate Hoffmann, Diakonischetgmehmenskultugtuttgare2010

23 Vgl. Johannes Eurich, Die Auswirkung der religidsen Pluralisierung auf das Selbstverstandnis der Diakoni

in: Traugott Jahnichen/Alexandéenneth Nagel/Katrin Schneiders (Hg.), Religiose Pluralisierung.

Herausforderung fir konfessionelle Wohlfahrtsverbande, StuttgaB8ARt ®2ff.

Die Diakonissen werden hier stellvertretend fiur die unterstt@ediruppn von Mitarbeitenden

behandelt.

25 Vgl. Axelvon Dressler, Diakonie und Spiritualitéat. Impulse aus der Welt der Kommunitaten, Neukirchen
Vluyn2006.

26 \Vgl. Diakonie Deutschland Evangelischer Bundesverband und Evangelisches WerlaK@ni®iund

24
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zur Spiritualitdt in der Diakonie zu, um eine christliche Orientierung oder zumindest eine
Offenheit fur spirituelle Dimensionen unter einer pluralistischen Mitarbeiterschaft zu

beférdern. Diei ist die Frage des interreligiosen Gesprachs tber Helfen noch keineswegs ei
selbstverstandliches Thema. Vielfach bezieht sich die Diskussion auf die Ausbildung eine
diakonischen Selbstverstandnisses der Mitarbeitenden, also einer Zustimmung de
Mitarkeitenden zu den christlichen Grundlagen der Einrichtung im Sinne einer internen
Vergewisserung und Auskunftsfahigkeit. Wie dieses ins Verhéltnis zu anderen religiose
Bekenntnissen zu setzen ist, muss haufig erst noch erschlossen werden.

(2) Funktionalisteng theologischer Grundlagen: Ein haufig begangener Weg besteht in der
Funktionalisierung theologischer Grundlagen fur Organisationszwecke etwa im Rahmen vo
DiakonieManagemer¥lodelled”. Wie sich die Funktionalisierung auf die Grundlagen des
diakonische Selbstverstandnisses auswirkt, soll an den im Zusammenhang mit Managemen
Modellen seit den 1990er Jahren stark verbreiteten Leitbildern gezeigt werldien. dodidioi
auf allgemein verstiliithe Weise dardtee n, a wo r i und dieiHaupthgbemeinert 2 t
Einrichtung bestehen. Sie zeigen die Ziele und Absichten, die zugrunde liegenden Motive ur
die Werteorientierung, kurz den ideellen Rahmen, in dem einzelne Dienstleistungen zu verorte
s i r#8dleithilder sind ein notwendiges Instrument digakber Unternehmensfiihrung, haben
jedoch das Manko, dass solche aTheol ogi si €
der Reflexionsebene bieten, aber die gelebte Praxis nicht ersetzen konnen. Die durch den ok
beschri ebenen Wegrealol cthei stalTirdhger gl dgnt i
entstandene Liucke kann durch Leitbilder oder &hnliche Instrumente nicht aufgefullt werden
Die religiose Pluralisierung bei gleichzeitigem Nachlassen der Bindungskrafte konfessionell
Milieus scheint nuradu zu fiihren, dass in Leitbildern inhaltlich auf christliche Orientierungen
wie Nachstenliebe oder die Gottebenbildlichkeit des Menschen fokussiert wird, die in allgemei
gehaltener Sprache anschlussfahig fir Grundwerte wie Solidaritdt oder Menschenwirc
dargestellt werden, oder dass auf religiose Begriffe ganzlich verzichitétavjedloch die
Herkunft der tragenden Begriindungsfiguren diakonischen Handelns nicht mehr deutlich al

Entwiklung e.V. (Hg),In der Diakonie den Glauben weitergebenrch Kurse zu Themen deta@en
(Diakonie Texte 09.201Bgrlin2012.

21 Vgl. JohanneRurich, Zur theologischen Funktion und zivilgesellsatta#ti Einbettung der Diakonie; i
Ders.Molfgang MaaselHg.), Diakonie in der Sozialékonomie. Studien zu Folgen der neuen
Wohlfahrtspolitik, Leipzi013 163178.

28 Heinz Schmidt, Marktgentierung und Gerechtigkeity. iJohannes Eurich (Hg3oziale Institutionen

zwischen Markt und Mor&liihrungsund Handlungskontexte, Wiesba#ed549-64: 54.

Vgl. die Untersuchung zu Argumentationen von konfessionellen Wohlfahrtsverbanden in Negeinder

Zwischen Anwaltschaft und Selbstbehauptung. Zur Aul3endarstellung konfessioneller wdidfadhets

angeghts religiéser Pluralisierung, Traugott Jahnichen/Alexaneéenneth Nagel/Katrin Schneiders

(Hg.), Religiose Pluralisierung. Herausforderung fur konfessionelle Wohlfahrtsverbande, Stutityart 2016

131.

29
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dem christlichen Glauben und seinem Wahrheitsanspruch verpflichtdiclersioit, fallt
auch eine der Voraussetzungen fir ein bedeutungsvolles interreligibses Gesprach weg.

(3) Aufhebung der Differenz zwischen christlichen und anderen philanthropischen
Organisationen: Als dritte Reaktion auf die religiose Pluralisier@mg siabs Ansatze
anfuhren, die den Anschluss an eine allgenegischliche Philanthropie suchen unter
volligem Verzicht auf spezifisch christliche Inhalte. Dahin geht etwa der Vorschlag von
R¢egger und Sigrist, den Be griJdddch faldd dasaldso n i
ein schwerwiegendes Legitimationsproblem: Wird christliches Hilfehandeln als-allgemeir
menschliches Helfen charakterisiert, dass keinen spezifisch religiossen Bezug mehr bendéti
worin unterscheiden sich dann diakonische Organeatnoch von anderen altruistisch
wirkenden Organisationéh”Die Auswirkungen auf diakonische Einrichtungen waren
gravierend: Denn wenn es kein Unterscheidungsmerkmal zwischen beiden mehr gibt, gibt «
auch keinen Grund mehr, den diakonischen Wohlfabdsdeweiter bestehen zu lassen, so
dass die einzelnen diakonischen Einrichtungen in philanthropischen Institutionen aufgehel
mussten.

Ungeklart ist dabei, wie sich ein solches notwendigerweise vages Verstandnis allgeme
philanthropischen Helfens und dieses umsetzende Organisation im interreligibsen Dialog
positioniert. Zu vermuten ist eine ahnliche Auseinandersetzung, wie sie in der Debatte tber d
Ausrichtung der Krankenhausseelsorge anhand des Konzepts der Spiritual Care aufschei
Zentral bei disem ist der Begriff der Spiritualitat, der jedoch nicht gleichbedeutend zum
Begriff der Religion oder als dessen Ersatz eingefiihrt werden kann. Dies soll in wenigen Satz
angedeutet werden: Hinterfragt wird in der Debatte explizit, ob bei SpirituddeCzaapt
derselbe Religionsbegriff zugrunde gelegt wird wie bei der KranSa@tsaige. So gehe es
bei der Suche nach Spiritualit2t anicht wur
Suche nach dem Ich, um die Suche nach Sinn in Situatiersds,unbarmherzig kontingent
erfahren ®@&pidreintudl.i.t.)t. obefi ndet sich an
F e | #und ist ein synkretistisches Phanomen, das aufgrund seiner Unbestimmtheit gerade 2
geeignet sei, Unbestimmbarkeit Kindtingenz zu symbolisieren. Die Inhalte der Religion, die
Kommunikation bestimmter Wertorientierungen und Haltungen treten daher zurtick hinter der
Aut hentizit2at des Sprechens, so dass sich
unabh?ngi gelbsh avenh di® Vagheit des Spiritualitatsbegriffs folglich eine grol3e

30 Vgl. RueggeBigrist, Diakaie,31, 81

31 Vgl. Johannes Eurich, Profillose Diakonie? Zur Diskussion unegii@n8ung diakonischen Handelns, in:
Glaube und Lernen Z2014)3343.

32 |solde Karle,Perspektiven der Krankenhausseelsorge. Eine Auseinandersetztem mdnzept des
Spiritual Care, ilege zum Menschen @210, 537555: 545.

33 Friedrich Wilhelm GraBie Wiederkehr der Gétter. Religion in der modernen Kultur, MU2a04r245.

34 Armin Nassehi$piritualiéit. Ein soziologischer Versuch, i Eckhard  FrickTraugott  Roser  (Hg.),
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Offenheit impliziert, diprima fac@ner interreligiossen Gesprachseréffnung zugute kommen
k°nnt e, SO wi r d di ese Of fenheit doch ut
Entsinnlichn g von 33Retkgubno Dagegen gi | t: aRel
gewachsenen Gestalt immer auf konkrete Inhalte, Rituale und Sozialformen bezogen un
kommunikativ verfasst. Wird Religion abstrakt und vage definiert, wird sie entkdrperlicht und
ertsinnlicht, formalisiert und schematisiert. Ubrig bleibt ein fleischloses Gerippe, dem das
Wesent!l i che 36\Derrdligposea rSpraghina ginndormen missen daher als
unverzichtbare Ressourcen erkannt und in diakonischen Handlungsfeldern pednt ge
werden, um in der Diakonie den auf Transzendenz, auf Gott verweisenden Charakter nicht z
verlieren und eigene Positionen markieren zu konnen, auf die sie sich im interreligiose
Gesprach dann beziehen kann. Damit dieses tatsachlich zu einemnBDialogt zu einem
Beharren auf dogmatischen Positionen fuhrt, wird nun der Ansatz der Transpartikularisierun
aufgegriffen.

(4) Transpartikularisierung: Als vierter Versuch, auf die religiése Pluralisierung zu reagiere
bietet sich die sogenannte Trarigpdarisierung theologischer Interpretamente an, die etwa
als Ansatz im Rahmen der Gestaltung einer diakonischen Unternehmenskultur zum Trage
kommen kann. Peter Dabrock versteht unter Transpartikularisierung den Dialog christlichel
Begiindungszusammeaitg e und Wer t vor st énluhgssirajegien fremder d e
Diskursod er Kul t3a Transparikularisieeungoist durch eine zweifache Bewegung
gekennzeichnet: einerseits azur Bdehveéeinremung
Ruckbezug auf christliche Inhalte, andererseits durch eine Offenheit fur den Dialog mit
anderen moralischen und religiossen Normen. Dabei zu betonen ist, dass deraethidse
christliche Wahrheitsanspruch nicht als absoluter, somadterelativer Wahrheitsanspruch zu
verstehen und einzubringen ist, ganz im Sinne von Paul Knitters erster Richtlinie fur da:
i nterreligi®se Gespr?2ch: aDer Di al og k an
gegenuber Wahrheiten basieren, die wir al nehd begrenzt betrachten. Das bedeutet zu

Spiritualitat und Medizin. Gemeinsame Sorge flr den kranken MeBadbgart2009 3544: 40; zitiert
nach Karle, Perspektiven, 545.

35 Karle, Perspektiveb54.

36 Karle, Perspektiveb52.

37 Peter Dabrocki Suc het de r(Jer9, glchnspaBilalarisiersng als gatbe einer theologischen
Bioethikd entwickelt im Gesprach mit der Differentialethik von #éarsin &ss, n: Eva Baumanru.a.
(Hg.),Weltanschauliche Offenheit in der Bioethik (Erfanund Denken 94), Berlin/New York 20045
146: 139.

38 Peter Dabrock, Zum Status angewandter Ethik in Audeisatzung mit Niklas Luhmanm;, Traugott
JhnicherhWolfgang Maageloachim von Soostéhg.),Flexible Welten. Sozialethische Herausfarderu
auf dem Weg in die Informationsgesellschaft (Entwlrfe zur christlichen Gesellschaftswissenschaft 11)
Minster2002 11-42 30; vgl. dazu auéreter Dabrock, Antwortender Glaube und Vernunft. Zum Ansatz
evangelischer Fundamentaltheologie (Fdkomene. Studien zur Dogmatik, Okumene und Ethik 5),
Stuttgar200Q 202206 und 27283.
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allererst, dass wenn Dialog irgendeinen Wert haben soll, die Teilnehmenden etwas zu sac
haben m¢ssen, et was Kl ares, et was ¥BDesteut e
Forderung nach Oeidreem aamBelkieanlnotgni Bet ei | i gt e
spezifischen Kennzeichen christlichen Hilfehandelns unter Rickbezug auf das Christusereigr
formuliert werden kénnen, die wesentliche Elemente diakonischen Selbstverstandnisses bild
und auf die nighverzichtet werden kat®nDiese Kennzeichen missen dann auf die jeweilige
Organi sation und i hr Handl ungsfeld bezog
Kontextualisierungsprozessen findet in gewisser Waiseerma®en Einspielen und eine
Au i n an d e miednderem Qrientierungen statt. Zur Forderung des diakonischen
Selbstverstandnisses kommt es dabei auf die Doppelbewegung veangtinogetiogischer
Diskursivitat nach auf3en und dogmatischer Rickbindung nach innen an, geradéam Gespr
mi t ander en Orientierungen: abDi es I st
Gemeinsamkeiten und Differenzen mit anderen identifiziert und bestimmte Auffassungen
bejaht oder a®Bgewiesen werden. o

Fur die Diakonie bedeutet Transpartikularisierungiiplgass sie einerseits ihre christliche
Positionierung deutlich machen sollte, nicht ohne dabei aber den relativierten
Geltungsanspruch dieser partikularen Positionierung zu reflektieren, dass sie andererseits a
auch anderen Geltungserhebungen nig@rdiaz und Offenheit begegnen sollte. Daraus folgt
fur das diakonische Selbstverstandnis angesichts religioser Pluralisierung: die Diakonie mt
den Mut haben, wieder starker ihren christlichen Kern zu markieren, dies jedoch auf eine At
und Weise, die aae Orientierungen anerkennt und differenzensensibel und pluralismusoffen
nach gemeinsamen Schnittmengen mit anderehafinegen sucht. Der Diakonie &réh
sich hier also Gelegenheit wie Aufgabe, ihre christlichen Grundlagdibegegerer
pluralistiscen Mitarbeiterschaft un@®ffentlichkeit zu plausibilisieren und der el
Pluralisierung dadurch Rechnung agein, dass sie die Partikuladgfteigenen Tradin auf
Universalisierung hinbérschreitet, ohne diese dadurch aufzuhélgnige sib daraus

39 Paul Knitter, Gemeinsame Ethik als Teil des interreligiésen Dialogs? Reinhard KirstePaul
SchwarzenalWwdo TworuschkdgHg.), Wertewandel und religibse UmbeigReligionen im Gesprach 4),
Balvel996 228241:235¢f

40 Vgl. Johannes Euricliakonie angesichts der Herausforderung int@iseligBegegnungy: iChristoph
SigristHeinz Riegge(Hg.), Helfendes Handeln im Spannungsfeld theologischer Begrinditegsans
Zirich2014,199220 208ft

41 Wolfgang Maaser, Kirche und Diakonie. Anmerkungen zu einem spammamg$eihaltnis, in: Jirgen
Albert (Hg.)Begriff und GestalZzu GrundSatzen der Diakonikeeipzigr01724-32: 32.

42 Maaser, Kirche, 32.

43 Ein Unterschied zur Funktionalisierung theologischer Inhalte unter oben (2) ist der Versuch, beim Ansatz de
Transpartikularisierung den christlichen Begriindungszusammenhang zu wahren und nicht nur solche Top
herauszugreifen, die sich innerhalb eine&onisghen Managemeérerstandnisses z.B. nach
Wettbewerbsgesichtspunkten einordnen lassen.
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ergebende Aspekte sollen im Blick auf den Umgang mit dem Fremden oder Anderen in
Folgenden durchgegangen werden.

3. Umgang mit dem Anderen als Herausforderung interreligioser Offnung

Grundmotivation christlichen Hilfehandelns ist die Nachsenligd in der Liebe Gottes
grindet und darin ihren Bezugspunkt*hlh christlichen Glauben wird die Liebe Gottes als
Zuwendung Gottes verstanden, die ohne Bedingungen jedem Menschen gilt. Diese Sichtwei
war keineswegs von jeher unumstrit@nentierung christlichen Handelns; vielmehr war die
Frage, wem die Liebe Gottes gilt, wer also zu dem Kreis der so Beschenkten gehért und wi
nicht, eine Frage, die zur Zeit der Entstehung des Neuen Testaments kontrovers diskutiel
wurde und in Erzéhlungevie der vom Barmherzigen Samariter (Lk -BI,26der der Rede

vom Weltgericht (Mt 25,36) wohl zum ersten Mal Giber die Grenzen der eigenen Sippe bzw.
des eigenen Volkes hinausgehend im Sinne einer Universalisierung christlicher Liek
beantwortet wurddJm die Antwort auf diese Frage wurde deshalb so gerungen, weil sie die
Dichotomie von Innen und Aul3en betrifft, die bestimmend ist fir die Selbstwahrnehmung und
Beziehungsgestaltung von Gruppen: sei es die von Familie und Umfeld, von Kirche unc
anderen kchen, von Volk und anderen Vélkern, von Religion zu anderen Reffghunen.

wenn die Beantwortung dieser Frage heute anscheinend geklart ist, so erhalt das durch
Frage angezeigte Zuordnungsproblem in pluralistischen Gesellschaften eine hedite Aktuali
Deren besondere Herausforderung ist, dass das ehemals Fremde, das zumeist auch raum
weit weg war und gegen das man sich daher leichter abgrenzen konnte, nun ganz in die N&
geruckt ist, das Eigene infrage stellt und die Grenze zwischen inagamadiem Eigenen

und dem Fremden, neu zur Disposition stellt. Verscharft wird diese Herausforderung durch dit
allgemeine menschliche Tendenz, das Innere als wertvoller anzusehen als das AuRere,
durch die Religionen, die dem Eigenen eine besondetdgudgdzumessen, noch verstarkt
wird. Solche Tendenzen finden sich sowohl im Alten Testament wie auch in der johanneische
Literatur, in der Jesus und seine Lehre nicht nur als dem anderen Uberlegen angesehen w
sondern als die Wahrheit schlechthil®loch gibt es im Neuen Testament ebenso Ansatze,
die Grenzen zwischen innen und auf3en auf der Handlungsebene zu lberschreiten und im ob
genannten Sinn die Liebe Gottes jedem Menschen zuteil werden zu lassen, insbesondere ¢

44 Vgl. Johannes Eurich, Love as the core of the diaconal dimension of th&hkotobical Studies 71 (2).
doi: 10.4102/hts.v71i2.2778. 2015.
45 Vgl. Ottmar Fuck, Inklusion als theologische Leitkategorie!, in: Johannes Eurich/Andrebigl&odhl
(Hg.), Behinderung Profile inklusiver Theologie, Diakonie und Kirche (Behindérlihgologied Kirche
7), Stuttgart 2014,-BZ: 33 dessen Argumentation ich in digdesohnitt folge.
8 Vgl . Joh 14, 6: alch bin der Weg, di e Wahr hei't un
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Bedurftigen und Notleidend&mm deutlichsten spiegelt sich dies in den grol3en jesuanischen
Bewegungen auf die Menschen zu wider, etwa wenn Jesus soziale Grenzen tberwindet, ind
er Menschen an den damaligen gesell schaft]l
Prostituiertaind Aussétzige als Ausdruck seiner Solidaritat in die Gemeinschaft seiner Freund
einbezieht.

Besonders eine Erzahlung macht die gesellschaftliche Kraft deutlich, die eine Absehung vc
der InnerAuRBenGrenzziehung ausiben kann: das Gleichnis vom bagehe&amariter.
Ausgerechnet ein Vertreter eines von den Juden verachteten Mischvolkes, das nicht zu ihr
Volks und Religionsgemeinschaft gehdort, weil es sich nicht an dessen Glaubensvorschrifte
halt, wird von Jesus als Vorbild empfoffi@®ass dies nitctohne Provokation ist, liegt auf der
Hand. Denn Jesus mutet, indem er den Samariter in seine Wertschatzung mit einbezieht, seir
Zuhorern zu, ihre Vorurteile zu sehen und zu korrigieren. Er hebt damit diAufeen
Grenze auf und stellt den Samarwédeselbe Stufe wie einen Volksgenossen, lasst ihm aber
zugleich sein Anderssein. Die Grenziuberschreitung besteht somit nicht darin, dass de
Samariter integriert wird. Er behalt seine Differenz, aber ihm wird die gleiche Wertschatzun
entgegengebrachtendem eigenen Kollektiv. Dadurch stiftet Jesus eine neue Gemeinschaft mit
denen, die sich vorher aulRerhalb befanden. Das heil3t, dass die unterschiedliched Sozial
Religionssysteme ebenso bestehen bleiben wie auch die sich unterscheidendenabichtweisen
das Hel f en; dagegen werden jedoch die Vo
Gleichstufigkeit der Begegnung aufgenommen, weil dieses andere Kollektiv von Vorurteilel
befreit nun die gleiche Wirde besitzt wie der eigene Beveididies soehr, dass man von
ihm nicht nur etwas, sondern womoglich etwas Besseres, als man selbst im eigenen Bereich
erwarteén kann. o

Die Grenze zwischen Innen und Auf3en wird folglich nicht dadurch aufgehoben, dass da:
Aul3en ins Innen integriert wird, und ant dadurch, dass das Innen zugunsten des Aul3en
auf gegeben wi r d, sondern dadur c h, dass
Di s s 0 z% kusamman ggédacht werd@&ies bedeutet, dass die fremde Person bei
Wertschatzung ihrer Andersheit in dieeregsoziale Welt hineingenommen wird und die

*" Das entspricht auch der vierten Richtlinie fir das interreligidse Gesprach, welche besagt, dass de

Orthopraxieder Vorrang vor der Orthodoxie zukommt. Ygiitter, Ethik, 239f.

Ubrigens wird hier deutlich, dass der Samariter zwar nicht aufgrund explizit genannter religioser Motive
handelt, aber trotzdem in einem religidosen Kontext agiert, d.h. auch récht &sf\Vertreter einer
allgemeimmenschlichen Philanthropie angesehen werden kann. Das Fehlen religioser Motive in der
Erz&hlung vom barmherzigen Samariter markiert eine motivationale Leerstelle vor einem spezifisch religiose
Verstandnis, das in der Raminandlung der Erzahlung aufscheint. Daher ist auch die Frage der Motivation
des Samariters nach beiden Seiten hin offenzuba&itatient weder als Beispiel fiir niehigioses Hilfe

Handeln noch als Beispiel fir explizit religioses Hilfehandeln.

49 Fuds, Inklusion, 30f.

50 Fuchs, Inklusion, 31.

48
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eigene soziale Welt sich durch die andere soziale Welt irritieren lasst. DieE3aitdwnitey

ist ein Musterbeispiel fur die Kritik an der Vorstellung, dass es zwischen Glaubigen unc
Nichtglaubigen eine Grengibt oder zu ziehen ist. Und sie macht deutlich, dass jede Kultur
und Religion Uber ihre allzu klaren Annahmen nachdenken muss und sich sténdig auf solcl
Grenzziehungen hin Gberprifen muss.

Aus christlicher Perspektive folgt daraus fur den Umgangdeier, dass jeder das
Lebensrecht und die Freiheit hat, so zu sein, wie er mdchte, und dass, wo Grenzen zwisch
Menschen bestehen, diese zu lberschreiten sind und Solidaritat zwischen ihnen 24 stiften is
Fur das diakonische Handeln hat dieser Zugategschiedliche Konsequenzen. Zunéchst
steht auch das diakonische Handeln wie jedes religios fundierte Handeln vor del
Herausforderung, nicht in ein Inp&al3enDenken zu verfallen. Dies kann kranke ebenso wie
korperlich oder geistig behinderte Menschéreffamn wie auch Fremde. Aber selbst im
Innersten des religiésen Kollektivs kann es auftauchen, wenn Unterscheidungen beim Glaube
selbst gemacht werden und sich ein vollkommener Glaube von einem weniger vollkommene
abzuheben versucht, indem etwa dasHditideln der einen als moralisch zutreffender oder
wertvoller dargestellt wird als das der anderen.

AuBerdem ist es flur diakonisches Handeln eine permanente Aufgabe zu entscheiden, we
das Hilfehandeln zu gelten hat. Gerade in pluralistischen Gesmill&amaiidas Fremde, auch
das kulturell Fremde, eine Herausforderung bedeuten, weil die Vielfalt der kulturellen wie
religidsen Orientierungen Uberforderung auslésen kann, worauf mit Rickzug in kleine
abgegrenzte Welten reagiert wird. Dennoch kann skdnisides Handeln an Aspekten
orientieren, die im Christentum, aber auch im Judentum und im Islam eine zentrale Rolls
spielen: Barmherzigkeit, Menschenwiirde und Gottebenbildlichkeit. Diese drei Grundpfeilel
religiossen Denkens bilden eine Grundlage, aufederAnderen bzw. dem Fremden in einer
Weise begegnet werden kann, die ihn weder geringer schétzt, noch tberhdht und die das eig
Handeln irritieren lasst, ohne es ganz in Frage zu stellen.

FUr die diakonische Praxis lasst sich daraus Folgendes ableiten
- Um die Gottebenbildlichkeit zwischen Personen und Kulturen erfahrbar zu machen, muss

diakonisches Handeln Erfahrungsraume schaffen, in denen sich Menschen in ihrel
Jeweiligkelbegegnen kdénnen und in denen eine Atmosphéare der N&chstenliebe herrscht.
Hier kann ein Austausch von Noterfahrungen und Scheitern erfolgen, der auch zur
Einsicht der eigenen Begrenzung fuhren kann. Auf diese Weise konnte Solidarita
entstehen mit Menschedie ganz andere Erfahrungen machen mussten und machen

missen aufgrund von Vertreibung, aber auch von Krankheit oder Behinderung. Indem sie

®1 vgl. zu den Konsequenzen fiir die interkulturelle Thedhegiaing Wrogemann, Interkulturelle Theologie
und Hermeneutik. Grundfragen, aktuelle Beispiele, theoretische Perspektiven (Lehrbuch Interkulturelle
Theologie/Missionswissenschaft 1), Guter20di2
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die Sensibilitat fur die eigenen Grenzen und Schwachen scharfen und den Anderen d:
gleiche Lebens und Uberlebensrc ht zugestehen, waren

L e r n s é&2hdie lin&lusionsprozesse forderten. An diesen Orten ware eine Integration
maoglich, die die Identitat wahren wirde, und die jedem das fir ihn nétige Tempo dazu
lassen wiirde, eine Solidaritat, diensattt nur auf das Eigene erstreckt, sondern auch auf
das Fremde, und ein Glaube, der nicht autoritar vermittelt wird, sondern offen ist fur
andere religiése Perspektiven.

Um sich profilieren zu kénnen, muss diakonisches Handeln sich in seiner sotitdéen Ide
und Struktur irritieren lassen: durch andere religiose Perspektiven, durch andere Ethnie
wie Uberhaupt durch das Stigmatisierte. Durch eine im Glauben fundierte
Grenziberwindung kann diakonisches Handeln sich denen 6ffnen, die jenseits der Grenz
snd, sie anerkennen und zur Teilhabe an der Gemeinschaft verhelfen.

Um sensibel zu bleiben fur die Unterschiedlichkeit von Perspektiven sollte diakonische:
Handeln die Erfahrungsrdume als Lernwege verstehen, in denen das Evangelium nicht al
einer Positio d er ! berl egenheit eingebracht wir
pfingstliche Geist des Evangeliums in den unterschiedlichen Kulturen jeweils seine eiger
unverwechsel bare Geschi®hte und Entfaltu
Um als diakonisches Handeln erkanrzu sein, muss diakonisches Handeln die Spannung
zwischen eigener Identitat und sich von aul3Eralyestelledassen produktiv bewahren

und versuchen, nicht in eine Schieflage zu geraten, in der es auf die eine oder die ande
Seite verféllt und dieweils andere Seite dann nicht mehr einbezieht (siehe dazu oben
aTranspartikul arisierungo).

Weitere Schritte im Sinne einer interreligiosen Offnung

Angesichts der grof3en Zahl von Menschen, die mit anderen kulturellen und religioser
Hintergriinden ndicDeutschland kommen oder hier bereits Teil der Gesellschaft geworden
sind, besteht die Herausforderung darin, Menschen mit unterschiedlicher sprachlicher
kultureller, sozialer und religiéser Pragung nicht als Bedrohung zu sehen, sondern als Poten:
fur den gesellschaftlichen Wandel. Auch Kirche und Diakonie stellt sich die Frage, wie sie ir
Kontext einer sich immer starker ausdifferenzierenden Migrationsgesellschaft in Deutschlan
und Europa agieren werden. 2014 hatte die Konferenz der Kirchen amnBésichts von
Migration und Flucht zu den Aufgaben von Kirche und Diakonie eine Stellungnahme

52 Fuchs, Inklusion, 36.
53 A.a.0., 30.



Interreligiositat als Herausforderung der Diakonie 7¢

formuliert (Liebfrauenbeigrklarungd , i n der ei ne a Plgefaderdb gi e
wurde. Diese zielt auf eine gleichberechtigte Teilhabe und das Zusaennvenl Menschen

mit verschiedenen Hintergrinden nach dem Vorbild Jesu, um sich vorbehaltlos den Mensche
zu n2hern und sich auch wvon i hnen airrit.
nur akKirche f¢r Ander e 0 nde Bje&wugalidcherKirchea u c |
im Rheinland hat in einem Beschlussantrag zur Landessynode ebenfalls im Jahr 2014 zu ei
neuen Ekklesiologie aim Lichte der unverm
der wachsenden kulturellen, ethnischerrued i gi ©sen Diversit®t de
aufgerufen. Eine akulturelle ¥ffnungo erf
Di akonie wund Kkirchliche(r) Bil dungsarbeit
Menschen mit anderem tkuellen und ggf. auch religiosen Hintergrund nur als Rezipienten
kirchlichen und diakonischen Handelns zu sehen, sondern sie in diesem Rahmel
partnerschaftlich an der kirchlichen und diakonischen Arbeit und damit auch aktiv an der

Dienstgemeinschaftundd en Gest alt®¥ng zu beteiligen. o
Bereits 2011 hatte die Konferenz der Kirchen im Rheinland in einer weiteren Erklarung die
gesell schaftliche Brg¢gckenfunktion der Kir

zur Integration von Migrantinnen uklégranten zu leisten. In ihren Gemeinden bietet sie Orte
der Zugehorigkeit, wo alle Menschen guten Willens willkommen sind. So nehmen sie ein
wichtige Bruckenfunktion zwischen Zugewanderten und der aufnehmenden Gesellschaft wah
Sie nehmen sich insbesered der sozial Unterprivilegierten an. Sie 06ffnen ihre Kirchen
gemeinden und diakonischen Einrichtungen interkulturell und ermdéglichen Migrantinnen und
Mi granten die Teil habe &nd verantwortl i che

** vgl. LiebfrauenberBrklaiung der Kirchen am Rhein zu den Herausforderungen von Migration und Flucht.

Ergebnis einer Konsultation der Konferenz der KirclmerRaein und der Gemeinschafamyelischer
Kirchen in Europaleuenberger Kirchengemeinschaft, 10. bis 12. Mai 2004, Liebfrauenberg, Elsass in:
www.ekiba.de/html/media/dl.html?i=160@2ugriff am 16.2016).

“Der Terminus aTheologie der Konvivenzo geht au
Sundermeier zuriick. Vgl. dazu ZhH&o Sundermeier, Konvivenz als Grundstruktumenischer Existenz
heute,n: Okumenische Existehzute Bd.1, Miincher®86 49-10Q

5 Vgl. Heinrich Grosséyon einer Kirchelfr die Armerzu einer Kirche mit den Armen?,Johannes Eurich

u.a. (Hg.)Kirchen aktiv gegen Armut und Ausgrenzung. Theologische Grundlagen und praktische Ansétze

in Kircheund Diakonie, Stuttga?2011, 30328.

Evangelishe Kirche im Rheinland (Hrsg.) Vor | age des Beschl umdsrungdes ag s

Kirchengesetzeder die ausnahmsweise Einstellung von Mitarbeitenden, die nicht der evangelischen Kirche

argehaen (MitarbeitendeAusnahmesesetz 8 MitarbAusnG) auf der Landessynode 2014 der

Evangelischen Kirche im Rheinlandodéo (LS 2014 Druc

58 Ebd.

®So formuliert in aldentit@t wund |Integration.
Er muti gung f¢r unsere Kircheno. Eine Erkl@rung d
Gemeinschaft Evangelischer Kirchen in Europa, Strasbourg, 2. Juli 2011, 4.

57
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Diese Zielperspektive hat Stefan Heinemann s ei ner Di sserfndtt i on
Leitlinien unterfuttert, die diakonisches und kirchliches Handeln in Migrationskontexten
anleiten sollen. Biblischer Bezugspunkt fir diese Leitlinien sind die Gastméahler Jesu, bei den
Jesus adi esMensoharhimW@isseprneudd in Akzeptanz seiner Biographie und seines
soziokul tur el | en®lii AdzeichenhafienAdksindiguog dgrdkdmenentieh
Welt Gottes werden folgende Aspekte aus den Gastméahlern abgeleitet, welche die Teilhabe ¢
Fremda am gesellschaftlichen Leben beférdern sollen: So wird ein Perspektivwechsel fi
Deutsche und Migranten gefordert, um ader
werden und fremdkulturelle Standards als gleichberechtigte Lebensentwtrfen mit ihre
spezifischenVew nd Nacht ei | en a k¢ Baiit 5ind auehrierZernoitee r n
vorgesehen, die durch Aktivierung des ehrenamtlichen Engagements in Kirchengemeinde
gestaltet werden kdnnen. Ziel ist die Beheimatung der Fremden durchpArgbalicher
Beziehungen, die Ehrenamtliche eher als Professionelle in diakonischen Einrichtungen leist
konnen. Professionelle Mitarbeiter kbnnen dagegen eine zielgruppenspezifische, kulturbewus:
Arbeitsweise verfolgen und die religionskulturelle ititenon Migranten bewusst zu
integrieren versuchénetwas, das sakulare Sozialarbeit nicht in demselben MalRe umsetzer
kann®3 Als Kern diakonischen Engagements werden FreirAume flr Partizipation in allen
gesellschaftlichen Bereichen angestrebt, um biadting von betroffenen Menschen in den
Willensbildungs und Entscheidungsprozessen zu befordern. Nicht zuletzt kodnnen
institutionelle Kontakte und Kooperationen dazu genutzt werden, unter Selbstorganisationer
von Migranten B¢ ndn iessgtadet Granzen dergeigénennKoni@ssion e
oder Religion zu findéhKirchengemeinden kdnnen Partnerschaften mit Moscheegemeinden
und Gemeinden fremdsprachiger Herkunft eingehen und dartiber auch etwas Uber dit
Symbiose von Christentum und westlicher Kuléwunen. Entsprechend fordert das
Grundsatzpapier des Diakonischen Werkes der Evangelischen Kirche wN&tsssemit
dem Titel alnterkulturell e OFalseGrundlage fiim g
interkulturelle und interreligiose Offnungsprozesgetheologische Reflexion, die die eigene
Glaubenspraxis Uberprift und im interreligiosen Diskurs begleitet, aber auch deutlich mach
woran z.B. das christliche Profil der einzelnen diakonischen Einrichtungen erkennbar ist
Grundsatzlich wird fur die i@konie bejaht, dass sie sich an Gerechtigkeitsprinzipien und
Menschenrechten orientiert und es zu ihrer Aufgabe macht, Ungleichheiten und

60 Stefan Heinemann, Interkulturalitat. Eine aktuelle Herausforderung flrukidcbéakonie, Neukirchen
Viuyn2012 193ff.

61 A.a.0O., 131.

62 A.a.0., 193.

63 Vgl. ebd.

64 Vgl. a.a.0., 195.

65 Vgl.Diakonisches Werk in Hessen und NassaWbakumentation.
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Machtasymmetrien zu benennen. Gerade wenn sie Teilhabechancen fur Migranten erhéhe
Zugangsbarrieren abbauen und ddkan in aller Unterschiedlichkeit, sozialen und kulturellen
Vielfaldt beteiligen wildl, muss sie sich
orientieren und 6ffnen. In verschiedenen Arbeitsfeldern der Diakonie haben Mitarbeitende unc
Teams die Herausforderung langst erkannt und arbeiten béreita t er kul t ur
Interkulturelle Orientierung und Offnung der Diakonie knuipft an diese Erfahrungen an, um
einen Prozess in Gang zu setzen, der die gesamte Organisation und das Personalmanagen
unf as st und auf den Lt Getadenwgikirsiiesondera interreligidsa k €
Offnungsprozesse das Selbstverstandnis als diakonische Einrichtung zentral betreffen, ist c
Entwicklung Uberzeugender und umfassender Konzeptionen notwendig, deeitich
machen, wie interreligivse Offnung bei gleichzeitigem Rickbezug auf die eigene
Glaubenstradition gelingen kann, woran sich dies erkennen lasst und wie dies organisatoris
gestaltet werden kann. Gelingen kann dies nur, wenn eine diakonisicieurginr
Kommunikationsrdume fir das Evangelium eroffnet, in denen gemeinsam darum gerunge
wird, wie die christliche Deutung der Wirklichkeit im Prozess helfenden Handelns durch die
Begegnung mit dem Fremden angefragt, auf ihre grundlegenden Prinzipilektien und

in der wertschatzenden und akzeptierenden Begegnung mit dem Fremden realisiert werd
kann. Entsprechend miussen christliche Begriindungen diakonischer Identitdt unter de
Bedingung weltanschaulicher Pluralitat ins Verhéltnis zu andgiéserelOrientierungen
gesetzt werdaheine rein innerchristliche Ausrichtung gentgt nicht mehr.

66 A.a.0O., 30.



Das Selbstverstandnis der Diakonie im Kontext ihres
unternehmerischenHandelns®

Tobias Staib

Die Werteorientierung der Diakonie ist seit jeher eine der fundamentalen Fragen, denen sic
die Diakoniewissenschaft immer wieder stellen muss. In jlingerer Zeit wird diese Frag
vermehrt vor dem Hintergrund der zunehmenden Wetthswieriitierung gestellt. Immer
wieder ist es die Frage, ob diakonisches Selbstverstandnis und Wettbewerbsorientierung s
nicht eigentlich ausschliel3en, ob die Orientierung an institutionellen Unternehmensinteresse
und die Orientierung am diakonischerntragf der immer die unmittelbare Not des N&chsten

im Blick hat, Gberhaupt vereinbar sind.

Diese Frage stellt sich vor dem Hintergrund der europaischen Initiativen zur Férderung
unternehmeri schen Handel ns, wi e st i ueinder n d e
Europadischen Kommission aus dem Jahr 2011 skizziert ist, noch einmal verscharft. I
Folgenden wird zunachst der Frage der Werteorientierung der Diakonie nachgegangen und c
Konsequenzen fiir die institutionalisierte Diakonie beleuchtet, bevesr S@dbstverstandnis
im Verhaltnis zur wettbewerblichen Ordnung des Sozialmarktes in den Blick genommen wird
Nach einer Bestandsaufnahme der Lage der Diakonie auf dem heutigen Sozialmarkt werds
schliellich die von der Europaischen Kommission geplaitigtiven in ihren Auswirkungen
auf die deutsche Diakonie bewertet.

1. Das Selbstverstandnis der Diakonie

Theodor Strohm hat vorgeschlagen, diakonisches Handeln in folgende Kriterien und Motive zl
fassert: Diakonische Motive sind zum einen die Gottesliebe, die zur Nachstenliebe befahigt

Dieser Beitrag beruht asinemRe d e manuskr i pt f ¢r die Fachtagung
europdischd So z i al ma Mirkurdg: WeMetr bt @ewer b o der Di akoni e Deut
2015 in Berlin.

1 Vgl. Europaische Kommission, Initiative flr soziales UnternehmedumaS f ung ei nes a ¥ Kk
Forderung der Sozialunternehmen als Schlisselakteus®zialwirtschaft und der sozialen Innovation
(KOM (2011) 682 endguiltigittp://ec.europa.eu/transparency/regdoc/rep/1/2011/DE,2011682DE-

F1-1.Pdf (abgerufen arh6.11.2015)

> Siehe hierzu ausfiihrlich Tobias Staib, Diakonisches Hilfehandeln als Vertrauensbeziehung. Eine
institutionendkonomische Analyse unter besonderécl&ichtigung diakonischer Finanzierungsstrukturen
(Veroffentlichungen des Diakoniewissenschaftlichen Instituts an der Universitat Heidelberg 51), Leipzig 201:
20-85.

® Vgl. Theodor Strohm, Diakonie biblischtheologische Grundlagen und Orientierungen Volker


http://ec.europa.eu/transparency/regdoc/rep/1/2011/DE/%201-2011-682-DE-F1-1.Pdf
http://ec.europa.eu/transparency/regdoc/rep/1/2011/DE/%201-2011-682-DE-F1-1.Pdf
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und dazu befreit, ohne Rechtfertigungsdruck die sich konkret ergebenden Mdoglichkeiter
menschlichen Lebens zu nutzen. Der Mensch hat die Moéglichkeit, am Aufbau des Reiche
Gottes mitzuwirken, aber er kann und muss dieses nicht verwirklichen. Diakonisches Handel
entscheidet sich daher im Vollzug, nicht an bestimmten Orten. Zum anderen impliziert diese
Sachverhalt einen eschatologischen Vorbehalt, der die Vorlaufigkeiticmemsdahdelns

vor Augen fuhrt. Dies jedoch beinhaltet auch eine eschatologische Ermutigung, denn de
Mensch ist dazu aufgerufen und ermutigt, an der gottebenbildlichen Menschlichkeit
teilzuhaben, die in Jesus Christus grundlegend erschienen ist. Kiitediakonisches
Handeln sind Solidaritat und Verantwortung fur Mitmenschen, die Berufung des Menschen z
Freiheit und Mundigkeit, der Dienst am Menschen und nicht die Herrschaft Gber ihn, der
Einsatz flir das Recht im Sinne der Hilfe fir Schwache unb®dibuftige. Das zentrale
Kriterium ist jedoch immer die Liebe.

Das diakonische Selbstverstandnis lasst sich daher wie folgt auf den Punkt bringer
aMenschen | assen sich aus der Kkonkreten B
diakonischer Perspbie ist diese Nachstenliebe ein durch Gottesliebe ermdglichter Akt, indem
bei de Akteure zugleich 4Gebende und Empfang

Diakonie will also ihrem Selbstverstandnis nach helfende Begegnungen zwischen Mensch
ermdglichen. In diesen Begegnungenngelemschen auf die konkrete Not, die Ihnen vom
N&chsten entgegen kommt, ein und lassen sich aus dieser Begegnung heraus zu Hi
motivieren. Diakonie geschieht dort, wo Menschen einander diakonisch begegnen. Nicht all
diese Erwartungen sind explizierbaeles bleibt implizit. Es handelt sich dabei um
Vertrauensbeziehungen. Dieses Selbstverstandnis ist nicht an irgendwelche institutionells
Voraussetzungen gebunden.

Dass diakonische Dienstleistungen Vertrauensbeziehungen sind, soll im Folgenden nah
erlautert werden. Auf die Leistungserstellung zwischen den Professionellen und den Adressat:
diakonischer Dienstleistungen angewendet zeigt sich, dass der Adressat trotz theoretis
denkbarer Uberwachungsmechanismen ein hohes MaR an Vertrauen platzieren mus
insbesondere dann, wenn er wenigstens partiell unmuindig ist. Zugleich ist die Besonderheit ¢
Leistungserstellung bei sozialen Dienstleistungen darin zu sehen, dass der Adressat selbst
der Leistungserstellung mitwirken muss. Dieses wechselseaitighérelebt also davon, dass
sich die handelnden Akteure vertrauensvoll aufeinander einlassen. Vor diesem Hintergrur
gewinnen Aspekte wie das Professionsverstandnis oder die intrinsische Motivation de
Beteiligten eine besondere Bedeutung. Das gleichHér gllen zentralen Normerund
Wertebezug der Organisation, innerhalb derer sich die Leistungserstellung vollzieht, der b

Herrmann/Martin Horstmann (ft), Studienbuch Diakonik 1. Biblische, historische und theologische
Zugange zur Diakonie, Neukirchdoyn 2006, 125.
4 Staib, Diakonisches Hilfehandeln, 432.
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di e Professionell en al s Zugangspunkt e i m
vermittelt werden mu8ddier zeigt sich in em besonderen Mal3e der Vertrauenscharakter
diakonischer Dienstleistungen, da hier der implizite Charakter nicht allein darin deutlich wird
wie eine soziale Dienstleistung an sich entsteht, sondern da der Vertrauenscharakter d
gesamte diakonische, iéBgundierte Selbstverstandnis umfasst.

Vertrauen ist in theologischer Perspektive ein Phanomen, das der menschlichen Machbark
letztlich entzogen ist und bei dem die affektive Disposition und der Erfahrungshintergrund der
Vertrauensgeber eine entsatredg Rolle spielen. Vertrauen wird insbesondere von Knud E.
Lagstrup als ein natirliches Daseinsph&nomen menschlichen Lebens beschrieben, von de
eine ethische Forderung auf Entsprechung ausgehe. Diese souverane Daseinsaulert
menschlichen Lebens ist #usologischer Perspektive gerade kein rationaler Akt, wenngleich
rationale Uberlegungen hinzukommen koénnen. Zudem kann ein Mensch entgegen seinel
natirlichen Impuls auch kein Vertrauen platzieEslert Herms betont, dass Vertrauen
theologisch interpretit wesentlich von grundsatzlichen, in Gott grindenden
Verlasslichkeitserfahrungen her mdoglich wird, die einen dem Menschen unverfiigbal
bleibenden affektiven Vertrauensimpuls verstatheser natirliche Vertrauensimpuls gehort
fur Ingolf U. Dalferth zteinem menschlich gelebten Leben hinzu, der jedoch erst durch das
vorgangige Entgegenkommen Gottes her mdglich wird. Dabei wird die Mdoglichkeit von
enttduschtem Vertrauen vor dem Hintergrund des christlichen Siindenverstandnisses stets r
zu denken sein. &b gerade vor dem Hintergrund des Vergebungsgeschehens Gottes durch
Christus konnen Christen Vertrauen auch und gerade im Angesicht der Sinde wagel
Gelingendes Vertrauen ist letztlich aber immer der Einbruch gottlicher Realitat, ein Stick de
Reiches Gotis im Hier und Jetzt des diesseitigen Lébens.

2. Konsequenzen des diakonischen Selbstverstandnisses fur das institutionel
Gebilde diakonischer Unternehmen und Verbande

Das Management diakonischer Unternehmen hat im Wesentlichen die Aufgabe, die
Rahmenbedgungen der Arbeit so zu gestalten, dass diese dem Charakter diakonische

® Vgl. Anthony Giddens, Konsequenzen der Modeh®#s.it. Joachim Schulterankfurt a.M. 1995, sowie
Staib, Diakonisches Hilfehandeln, 153f.

Vgl. Knud E. Lggstrup, Die ethische Forderung, Tubingen 1959, 7.

" Vgl. Eilert Herms, Vertrauen, in: Ders., Zusammenleben im Widerstreit der Weltanscigmiumagerzur
Sozialethik, Tubingen 2007,-168.

Vgl. Ingolf U. Dalferth, Vertrauen ist menschlich, in: Institut fir Hermeneutik und Religionsphilosophie,
Theologische Fakultat Universitat Zarich (Hg.), Vertrauen verstehen (Hermeneutische BEdHD],1/2 [
142157.



Das Selbstverstandnis der Diakonie im Kontext ihres unternehmerischen Handelns 8t

Leistungserstellung, wie soeben beschrieben, gerecht SwBideliakonie in ihren
Unternehmen und Verb&nden hat daher zunachst einmal daflr zu sorgen, dass das skizzie
Selbstvetandnis Raum zur Verwirklichung erhalt. Hier spielt insbesondere die
Mitarbeiterauswahl und die Beachtung der intrinsischen Motivation der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter eine entscheidende Rolle: Sie ist mitentscheidend daflir, was in der konkrete
Hilfegtuation geschieht. Wird Hilfe nach Schema F geleistet? Oder schaut ein Mitarbeiter au
seinen Klienten als Nachsten, auf das konkrete Bedurfnis, das ihm entgegen kommt? Ei
diakonisches Unternehmen wirkt diakonisch immer nur Uber die Leistungen der
Mitarbkeiterinnen und Mitarbeiter: Zugespitzt gesagt: Es gibt unter dem Dach der Diakonie
diakonische und niclitakonische Leistungen, entscheidend dafur ist die konkrete Begegnung
zweier Individuen. Mit Eberhard Hauschildt gesprochen ist Diakonie nichtizuietzem

Mal3e auch ein InterpretationsbedftiHilfegeschehen kann als diakonisch gedeutet werden,
kann aber gleichzeitig von anderen anders gedeutet werden. Fir das System diakoniscl
Unternehmen sind die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter die Zugangspu8inne Anthony
Giddens und damit zentral mitverantwortlich fir die Frage, wie das Hilfegeschehen in einen
diakonischen Unternehmen interpretiert wird.

Das diakonische Profil muss Gegenstand von Kommunikatnah¥ermittlungsprozessen
innerhalb der @anisationen sein, es muss sich in den operativen Prozessen niedé&rschlagen
Die Unternehmenswerte missen letztlich im Sinne von Leadership, also Fuhrung nicht im rei
funktionalen Sinne, sondern vermittelt durch die Personlichkeit der Fihrungskesdhtvorg
werden2 Gleich wie diese Werte gefunden werden, ob von oben vorgegeben oder von unter
in diskursiven Prozessen ausgehandelt, sie mussen letztlich von der Unternehmensleitu
mitgetragen und verantwortet werden. Entscheidend ist die Entsprechung von
Organisationsidentitat und individuellem Harideln.

° Vgl. Staib, Diakonisches Hilfehandeln, 435.

vvgl . Eberhard Hauschildt, Anschlussf2ahigkeit un:
und Theologie, in: Glaalund Lernen 29,1 (2014),6@45.

't dJehebeispielsweiseikzlich derVorschlag en Ulf Liedke, Profil als Prozess. Grundziige eines diakonischen
Profildialogs, in: Pastoraltheologie. Monatsschrift fur Wissenschaft und Praxis in Kirche und Gesellschaf
104,1 (2015);30, der einen diakonischen Profildialog alzeBs vorgeschlagen. l&iehe hierzu aulerdem
den Prozeszur Kulturentwicklungler Paul Gerhardt Diakonie den Jahren 2009 12813, vgl. Rainer
Wettreck/Veronika DrewS&alle, Diakonie als Vertrauensmagkstalten. Zur strategischen Notwendigkeit
integraler Kulturentwicklung diakonischer Unternehmen, in: Praktische Theologie. Zeitschrift fir Praxis in
Kirche, Gesellschaft und Kultur 48,4 (2013)2336

2 \Vgl. zum Begriff des Leadership den Sammellmdmdnes Eurich/Alexander Brink @B, Leadershiim

sozialen Organisationen (Soziale Investitionen), Wiesbaden 2009.

Siehe jungsti.a. auch Michael Nauerth, Bunte Koalition statt Glaubensgemeingufidkionen zur

Identitat diakonischer Organisationen, in: Praktische Theologie. Zeitschrikigiin Rimche, Gesellschaft

und Kultur 48,4 (2013), 1694, der erneut darauf werst dass die Organisationsidentitat durchaus

diakonisch sein kann, selbst wenn nichtvatlgbeiterinnen und Mitarbeiteie Glaubensbasis, die damit

verbunden ist, teih. Allerdings darf das individuelle Handeln der Mitarbeiter nicht dieser Wertebasis
widersprechen

13
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3. Der Wandel im sozialrechtlichen Dreiecksverhaltnis von einem
akorporatistischen zu Yinem wettbe

Grundsatzlich ist die Wettbewerbsorientierung aufgrund des skizzierten Selbstvessténdnisse
begr¢Cen. abDer Wettbewerb ist zwPAuchevend e Kc
die Frage der Organisation eines Hilfesystems keine grundlegende Wertefrage ist, so ist doch
konstatieren, dass der Wettbewerb dem skizzierten Hilfeverstndkemer Weise
widerspricht. Im Gegenteil: Durch den Wettbewerb unterschiedlicher Anbieter hat der Kunde
zunachst einmal die Wahl, die ihm gesetzlich auch zugestanden wird, das sogenannte Wuns
und Wahlrecht. Marktzugangsbarrieren wie beispielsweaismelief Absprachen oder
Investitionkostenforderung, die insbesondere im Bereich der Eingliederungshilfe noch immer
deutlich spirbar sind, sind vor diesem Hintergrund klar abzulehnen. Ebenso kritisch sinc
Vergabeverfahren zu sehen, die als eine gesBadgatisplanung der Politik bewertet werden
mussenis

Jedoch gibt es auch diverse Probleme, mit denen im sozialen Dienstleistungssekic
umzugehen ist, wenn eine verstarkt wettbewerbliche Logik zugrunde gelegt wird. Zu nennen i
hier zunachst die Tatsaclkass der Markt sozialer Dienstleistungen in Deutschland und
anderswo ein unvollkommener Markt ist. Ein illustrierendes Kennzeichen dieser Feststellung i:
beispielsweise die eingeschrankte Konsureeuatemanitat: Es ist haufig nicht der Adressat
diakonisher Leistungen selbst, der per definitionem ein freies WumgdNahlrecht hat, der
uber die Wahl eines Anbieters entscheidet, sondern oftmals tun dies Dritte, etwa Angehdrig
oder gesetzliche Betreuer, die die Leistungen nicht unmittelbar erleherkoimimt das
Problem der Koproduktion: Anders als bei gegenstandlichen Gitern wie beispielsweist
Automobilen oder Fernsehern handelt es sich auf dem Markt sozialer Dienstleistungen nie ut
eine eindimensionale Leistungserstellung. Vielmehr handelt esesinsh Kmproduktion von
Professionellen und Adressaten der Leistung. Das Beispiel der Bildung mag dies illustriere
Das aProdukto Bildung kann nicht einfach
vielmehr handelt es sich um ein Beziehungsgesdhethem, beide Seiten zugleich Lernende
und Lehrende sind. Das Ergebnis des Beziehungsgeschehens hangt wesentlich von der Mithi
des Sch¢l ers ab. Dies wiederum zeigt, das
eine Betrachtung des Beziehurggdgghens zwischen Adressaten und Professionellen braucht.

 Georg Cremer/Nils Goldschmidt/Sven Hofer, Soziale Dienstleistungen. Okonomie, Recht, Politik, Ttibingen

2013, 115ff.

Georg Cremer, Dilemmata von Wahlitsverbanden im Wettbewerb, in: Dorothea Grdlamgus
Gmur/Ludwig Theuvsen (@), Ressourcenmobilisierung durch Nonp@ofianisationen. Theoretische
Grundlagen, empirische Ergebmissd Anwendungsbeispiele, Linz 201332%9.

* vgl.a.a.Q.30.
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Zugespitzt gesagt: Fir ein gutes Ergebnis braucht es die Mitwirkung des Adressaten. Diese |&
sich aber nicht im Wettbewerb abbilden.

Ein weiteres Problem besteht in der Gemeinnitzigkeit gerb&®&&bgabenordnung:
Sie gewahrt den gemeinnitzigen Unternehmen zwar allerhand Vorteile, vor allem in
steuerlichen Bereich, zugleich ist damit aber auch ein Gewinnausschuttungsverbot verbunde
Dies wiederum erschwert den Zugang gemeinnutziger Unterrehprevatem Kapital, das
auf eine finanzielle Rendite hin ausgerichtet ist. Dieses Problem ist erklartermalRen eine d

zentralen Fragestellungen, die die Europ?2i
fer sozial es Unt e ngelem wik Sdzialen Ontemehmen 2irtid 1hier sa
definiert, dass i hre acGewi nhendglanfitEderenichte i |

vollstandig wieder investiert werden mussen, wie es das Gewinnausschuittungsverbot d
deutschen Gemeinnutzigkeitsrechts vorsieht. Schlieflich liegt ein Problem in der Trennung vo
Leistungsempfanger und Geldgeber. Der Kunde, beiidebeistung ankommt, ist haufig

nicht identisch mit demjenigen, der fir diese Leistungen bezahlt. Das erschwert ein
wettbewerbliche Preisbildung fir diakonisches Hilfehandeln als eine ganzheitliche Leistung
stattdessen werden quantitativ abbildbare iilerprifbare Kriterien zur Vergitung
herangezogen. Hinzu kommt die starke Abh&angigkeit von haufig nur einem einzigen
Geldgeber. Das ist dem Wesen nach ein NacM@ygpol- auf einem Markt, an dem sich
Qualitat durchsetzen soll, ist dies nicht férderlich

4. Deutsche Diakonie im Wettbewerb heute

Die Diakonie hat im Wesentlichen zwei Kernfunktionen: Hilfe vor Ort und eine
anwaltschaftliche Funkti$hDer Wettbewerb ist nun insbesondere fir die Funktion, Hilfe vor
Ort zu leisten, nicht negativ. Es handelt gighéchst einmal lediglich um eine neue
Steuerungslogik. Unter Druck gerat durch die wettbewerbliche Ordnung hingegen die
anwaltschaftliche Funktion der Diakonie. Der Grund hierfur ist vor allem die Schwierigkeit,
sich als Marktteilnehmer mit seinem utstihellen Eigeninteresse zu positionieren und
zugleich die Interessen der eigenen Kunden anwaltschaftlich zu vertBEgen.
anwaltschaftliche Funktion ist jedoch zugleich unerlasslich: Die Anwaltschaft flr sozial

" Vqgl. hierzu ausftihrlich Staib, Diakonisches Hilfehandeln, 172ff.

® Europaische Kommission, Initia flir soziales Unternehmertim,

¥ Vgl. Staib, Diakonisches Hilfehandel8Z9

% Vgl. dazu auch den grundlegenden Aufsatz von Johannes EuricbteriNabe als berechenbare
Dienstleistungkonsequenzen der neuen Wohlfahrtspolitik fir das theologische Selbstverstandnis und die
Restrukturierung der Diakopie: Ders./Wolfgang Maaser (Hg.), Diakonie in der Sozialékonomie. Studien zu
Folgen der neuelohlfahrtspolitik (Veroffentlichungen des Diakoniewissenschaftlichen Instituts an der
Universitat Heidelberg 47), Leipzig 2013975
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benachteiligte Gruppen ist durch den Weeterb aufgrund des unvollkommenen Marktes
nicht ausreichend sichergestellt.

In diesem Kontext hat sich in den vergangenen Jahren eine interessante Diskussio
entwickelt, wie diese unterschiedlichen Funktionen der Diakonie miteinander vermittelt werdel
konnen. Vorgeschlagen wurde in diesem Zusammenhang beispielsweise die Trennung d
Interessensvertretung: wahrend die diakonischen Unternehmen sich auf ihre
unternehmerischen Interessen in der Leistungserbringung im sozialstaatlichen Regelsyst:
konzentriererwlrde, kénnten sich die diakonischen Verbande auf die Wahrnehmung der
anwaltschaftlichen Interessenvertretung fokussietei.die Probleme dieses Modells hat
jedoch zurecht Matthias MohrHgsse hingewiesen: Solange die Finanzierung der Verbande
in diesem Modell weiterhin tber die machtigen diakonischen Unternehmen lauft, ist die
versteckte institutionelle Interessenwahrnehmung sehr wahrscheinlich, die Trennung also ni
eine scheinbare. Und zum anderen hangt béidaswaltschaftliche Vertretung und
Leistungserbringung sachlich untrennbar zusammen, wie sonst sollen tatsachlich existieren
Bedarfe und Notlagen identifiziert weréd@hannes Eurich schlagt daher stattdessen vor,
das Verhdltnis der beiden Funktionen von Diakonie eher kontextgesteastaliengDer
Verband nimmt in diesem Modell die Aufgabe von Wissensmanagement fur die Einrichtungel
wahr: hier wird professionelles Sozialmonitoring betrieben und die sozialpolitischen
Entwicklungen beobachtet, mitgestaltet und fir die Einrichtungemeiaetbélit diesen
ubergreifenden Erkenntnissen missen die Erfahrungen der Trager vor Ort korreliert werden
hier werden soziale Notlagen oftmals zuerst sichtbar und hier finden sich auch am schnellste
innovative LOosungen. Eine dergestalt ausgeformtegivein doppelten Bestandsaufnahme
gepragte Sozialanwaltschaft wére in der Lage, systematisch auf neu auftretende Bedarfslage
reagieren und diese strategisch zu ver@8ldeie. Interessensgegensatze zwischen dem
institutionellen Interesse der Diakorige Teeilnehmer am Sozialmarkt und des Sozialanwalts
Diakonie sind damit zwar nicht aufgelost, aber doch so miteinander vermittelt, dass die
Anwaltschaft ihren dezidierten Ort und ihre sichtbare Wahrnehmung erhalten.

Die Kernherausforderung ist jedoch dreafzierung diakonischer Arbeit. Diese muss dem
impliziten Charakter der diakonischen Leistungserstellung Rechnung tragen. Die star

% vgl. fur den Bereich der Caritas Hejo Manderscheid, Modernisierungsstrategien und
Organisationsentwicklung innerhadb wkerbandlichen Gas, in: Ders./Joachim Hakeg/H Wie viel Caritas
braucht die Kirche® wie viel Kirche braucht d€aritas?, Stuttgart 2006;7856872. Vgl.fir den
diakonischen Bereich auch die Ausfiihrungedolmemnes Eurich, Diakonie alsti®arund Anwalt sozial
benachteiligter Mensehein: Ders./Wolfgang Maaserd) Diakonie in der Sozialékonomie. Studien zu
Folgen der neuen Wohlfahrtspolitik (Vertffentlichungen des Diakoniewissenschaftlichen Instituts an der
Universitat Heidelberg 4Zgipzig 2013, 12P39 129132.

22 Vgl. Matthias Maringiesse, Diakonische Inklusion. Die Option fiir die Armen unter den Bedingungen des
aktivierenden Sozialstaats, in: Ethik und Gesellschaft 1 (2007), 7.

23 \Vgl. Eurich, Diakonie als Partner und AnviaBf.
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regulierten Finanzierungsmaoglichkeiten in Deutschland schaffen eine faktische Abhangigke
von diesen Finanzgebern mit alensequenzen. Das Kernproblem dabei ist, dass sich die auf
Spontanitat setzende Arbeit, wie sie im diakonischen Selbstverstandnis konstitutiv ist, nicht
den prospektiv verhandelten Vergutungssatzen vertragt und zudem nur bedingt Kontrollen de
Leisturgserbringung zulasst.

Alternative Finanzierungsformen zu den Leistungsentgelten und Zuschissen sind vol
diesem Hintergrund von hoher Bedeutung, da sie der vorwiegend implizit gepragtenr
Leistungserstellung der Diakonie besser entsprechen. Interessanin sdidsem
Zusammenhang insbesondere Finanzierungsformemadranismen mit stark implizitem
Charakte#4
- Spenden und Erbschaften (insbesondere zweckungebundene)

- Sponsoring

- Selbstzahlungen

- BulRgelder

- Venture Philantrophy

- Social Impact Bonds

- Erwirtschaftungon Eigenmitteln

- Sozialborsen, Recoverable Grant und Wandelspende

Uber die freie Wahl der Konsumentinnen und Konsumenten am Markt miisste die hohere
Qualitat der Diakonie, sofern sie nachgefragt ist, sich an einem vollkommenen Markt Ube
hohere Preise ahbd@n. Die Finanzierung fir diese Dienstleistungen misste sich dann
entsprechend einwerben lassen, solange es gelingt, die héhere Qualitat herauszustreichen
diese nachgefragt wird. Allerdings sind dabei insbesondere zwei Problemstellungen :z
beachten: Zm einen misste eine hohere Qualitat fur den Kunden oder einen Geldgeber
messbar nachzuweisen sein. Damit wére zugleich eine Abbildung von qualitativen und nicl
nur quantitativen Ergebnissen diakonischen Handelns gegeben. In diesem Zusammenhat
stellt sichjedoch das grof3e Problem der Wirkungsmessung sozialer Dienstleistungen. Es stel
sich dann die Frage, ob es bereits adaquate Instrumente zu einer Wirkungsmessung |
diakonischen Bereich gibt.

Zum anderen verhindert das deutsche Gemeinnutzigkeitsregpitevel die Ausschittung
finanzieller Renditen: Die Offnung fir Privatkapital, wie von der Europaischen Kommission
offenbar forciert, hétte wie beschrieben vor dem Hintergrund der starkeren Beachtung
impliziter Vertragselemente in der diakonischen Lesstatellung manchen Vorteil. Bei
manchen Finanzierungsformen steht dem jedoch das deutsche Gemeinnutzigkeitsrecht
seinem weitgehenden Gewinsahgttunggerbot entgegen. Zugespitzt kann man daher sagen,

** Vgl. Staib, Diakonisches Hilfehandeln, 283ff.
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dass es bei der Finanzierung sozialer Distwsilgen ein zweifaches Renditeproblem gibt: Will
man die Finanzierung sozialer Dienstleistungen Uber finanzielle Renditen attraktiv machen, ¢
steht dem das deutsche Gemeinnitzigkeitsrecht im Wege. Will man hingegen Investore
mittels sozialer Rendite Znvestition in soziale Zwecke ermutigen, so steht dem das Problem
adaquater Methoden zur Wirkungsmessung entgegen.

5. Bewertung der Schitisselmalinahmen dédatunission im Rahmen ihrer
alnitiative f¢gr oziales Unternehn

Die WettbewerbsorientierungimtGrunde positiv zu bewerten. Wie dargestellt handelt es sich
dabei zunachst lediglich um eine neue Steuerungslogik, -diecnd/d¥achteile hat, bei
Abwéagung aller Argumente aber keinesfalls negativ zu beurteilen ist.

Ein Problem ist m.E. jedoch die Refinierung sozialer Leistungen. Die deutschen
Sozialunternehmen sind es gewohnt, dass ein stark modellierter Sozialstaat im Rahmen sei
sozialrechtlichen Verpflichtungen nicht nur ein Existenzminimum sicherstellt, um Teilhabe amr
gesellschaftlichen Lebeitherzustellen, sondern im Rahmen der Menschenwirde einen
sozialen Ausgleich schafft. Es geht in Deutschland bisher um die Verwirklichung soziale
Gerechtigkeit (SGB I, 8 1). Die EU hingegen hat eher eine Tendenz hin zu einem
Grundversorgungsmodell.

Fur de Diakonie stellt sich daher die zentrale Herausforderung, woher zusatzliche Mittel zul
Verwirklichung diakonischer Leistungen kommen koénnen, wenn die Leistungen, die die
Diakonie ihrem Selbstverstandnis nach erbringen will, nach dem althergebrachter
sozidstaatlichen Refinanzierungsmodell nicht mehr oder nicht mehr ausreichend zu finanziere
sind. Denn die umgekehrte Frage, ob Diakonie schlicht ihr Leistungsniveau an das
sozialstaatlich refinanzierbare Leistungsniveau anpassen miusste, um die Frage ¢
Refnanzierung zu lésen, ist nicht mit dem diakonischen Selbstverstandnis in Einklang zt
bringen.

aDiakonie darf keine Leistungen erbringer
Selbstverstandnis widersprechen. Sie riskiert sonst inre GlaubwiBaidiaitalle ihre Krafte
zu mobilisieren, um in diesem Fall auf diese Situation hinzuweisen und fir eine Veranderung
kampfen & sei es fur verbesserte sozialstaatliche Rahmenbedingungen oder fir eine
Finanzierungsm®glichReit abseits des Sozi s

Wenn es gelingt, dieses Selbstverstandnis am Markt zu kommunizieren und zt
verdeutlichen, und wenn diese impliziten Vertragsinhalte auch in den

% Vgl. Européische Kommission, Initiative fir soziales Unternehmett@m, 6
% Staib, Diakonisches Hilfehandeln, 440.
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Finanzierungsbeziehungen betont und gelebt werden, kann eine grol3ere Marktorientierur
auch helfen, sich unabtgiger von der sozialstaatlichen Refinanzierung tber Leistungsentgelte
zu machen und verstarkt Leistungen nach dem eigenen Selbstverstandnis zu erbringen.



Auf der Suche nach einer Diakonischen Unternehmenskultur
Fallstudienh

Daniela Kravs&ack

1. Diakonische Unternehmenskultur  zwischen  Selbstverstandlichkeit,
Managementtool und Programmforthelr Einfihrung

Wel che StebDiakgnihathadader Diakonischen Un
multireligiosen Gesellschaft? Worin unterscheiden sich Diakonische Unternelame@argon
Unternehmen des Soeimal Sektors? Vor diesem Hintergrund wurde die Frage nach einer
Diakonischetunternehmenskultur aufgeworfen. Als grundlegendes Modell einer diakonischen
Kultur gilt das Modell von Hofmahuand Ihren Mitautorinnen. Sie deklinieren anhand der von
Edgar Schetrergriindeten Ebenen einer Kultur als von Grundannahmen, Werte, Artefakten
und Rituale Perspektiven und Handlungsweisen einer diakonischen Kultur durch. Das
Diakonische Werk der EKund der Kaiserswerther Verbagdffen die Debatte auf und
fragten sich, wie eine diakonische Kultur in Ihren Einrichtungen beschrieben werten und a
eine Art Managementtool umgesetzt werden kann. Vor diesem Hintergrund kritiSidesMoss
aKonzept der diakonischen Unternehmenskult
die nur funktionalistischen Interessen folgt und keinerlei empirischeiniwaldiche
Grundlage obliegt. Das Augenmerk der Debatte, wie eine diakonische Unternehmenskultur at
zu sehen hat, ist zurzeit noch starker von der Idealidee einer Diakonischen
Unternehmenskultur als von empirischen Befunden geprégt. Die einzigetebi&basrin
bekannten vorgelegten empirischen Untersuchungen stammen ¥andCi2&itmeyér Sie

Geke¢grzte Fassung der Abs chl us s a rBildungDiversitat m M
Studienschwer punkt Sozial management o an der Evan
Beate Hofmanr Beate Baberskd&rohgCornelia ConenMarx u.a., Diakonische Unternehrsiemtur,
Handbuch fur Fihrungskrafte (Diakonie 2), Stuttgart 2008

2 Edgar H. Schein, Organisationskultur, Ber@tatbach2010

Diakonisches Werk ddgvangelische Kirche Deutschlar@harakteristika einer diakonischen Kultur,

Starkung des diakonischen Profils (Diakbewée Dokumentation 2008,1), Leinfeldehterdingen 2008

Kaiserswerther Verband (HdQaiserswerther Unternehmenskultur: Diakonie geschieht im Alltag, o. A.,

2011

Thorsten MoospDiakonische Kultur Von der Popularitat einer Riognformel, inPraktische Theologie

50.4 (2015), 22ZP5.

6 Gottfried Clal} Herausforderung diakonische Unternehmenskultur. Organisationstheoretische Erkenntnisse
theologische Reflexionepraktische Konsequenzen, mit einer Fallstudie zum Samariterstift Obersontheim
(ManagementKirche- Diakonie 1), Berlin 2008

7 Frank Deutmeyer, Diakonische Konzepte in der stationdren Altenhilfe: Wirkung von Leitbildern in
Unternehmenskulturen, Saarbriicken 2014.
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versuchen in ihren jeweiligen Studien Aspekte von Unternehmenskultur in einzelnen
diakonischen Unternehmen zu erfassen, weitere Studien werden akteefl &ieohun

vorgelegte Studie hingegen vergleicht die Unternehmenskulturen diakonischer und nick
diakonischer Unternehmen entlang der Frage: Gibt es eine diakonische Unternehmenskultur?

2. (Diakonische) Unternehmenskultur eine sozialwissenschaftliche
Perspktiven

Entgegen der wenigen empirischen Befunde einer Diakonischen Unternehmenskultur liege
aus sozialwissenschatftlicher Sicht eine Vielzahl von Untersuchungen und Modellen vor. Kultt
wird zunachst als Gegenentwurf zur Naturd als eine grundlegendegdfischaft des
Menschen und des Menschseins begtiffeie. gilt als eine Software des Mengthed als
Grundlage zuEntstehung einer Kultur geltgemeinsame Erfahrungerund ihre Deutung

in Handlungsweis&h Es wird davon ausgegangen, dass sich jemtesciMin mehreren
Kulturbereichen bewegt, dabei wird in Individu&ruppen, Branchen Berufs,
Unternehmens und Gesellschaftskulturen unterschieden, wobei sich diese gegenseitig
beeinflusseH. Fur die Unternehmenskultur diakonischer Unternehmen ek@hes z.B.
bedeuten, dass Ordnung fur eine&Rwester einen anderen Stellenwert einnimmt, als in der
Jugendbhilfe oder in der Arbeit mit Autisten. Zugleich pragen gesellschaftliche Diskurse wie z.E
die Frage nach dem Umgang mit Extremismen auch dibkdgisrichtungen. Angesichts der
Veranderungen in den gesellschaftlichen Kulturen in Form von Pluralisierung, Multireligiosita
und veranderte Kirchlichkeit sind Auswirkungen auf die Kultur diakonischer Unternehmen
anzunehmetb.

8 Aktuell wird unter Leitung von Beate Hofmann an weiteren Studien geahnkpggiwww.kiho-
whb.de/personal/beatkofmann/ (Abruf 20.04.203)7

9 Vgl. Romano Gardni, Ethik, Vorlesungen an der Universitat Minchen, Mainz und Paderborn 1993, Band 2,
1010ff

10 Gotthard Fermof HildegardMoggeGrotjahn Kultur in: Volker HerrmariiRalf HoburgRdf Evers u.a.
(Hg.), Theologie und soziale Wirklichkeit. Grundbegriffe, Stuttgart 2@5714dwieEdgar H.Schein
OrganisationskultuB4f.

11 GeertHofstedé Gert JarHofstede LokaleDenken, globales Handeln. Interkulturelle Zusammenarbeit und
globales Management, Minc¥géi 1

12 Vgl. Schein, 2010, 173ffgl. auRerdeMofstedé Hofstede 2011 3f. sowieFermof MoggeGrotjahn 2011,
147f.; aulRerdemindreasWier Normen Franzke Unternehmenskultur. Zielorientierte Unternehmensethik
als entscheidender Erfolgsfaktor, Wiesbaden2014

13 Norbert Hommad RafaelBauschkid_aila MaijaHofmann Einfuhrung Unternehmenskultur. Grundlagen,
Perspektiven, Konsequenzen, Wiesbaden 2814

14 HelmutKaspef JurgerMiuhlenbache®on Organisationskuten zu lernenden Organisationen, in: Helmut
KasperM/olfgang Mayrhofer (Hg.), Personalmanagement, Fiihrung, Organisatit#Q0&j&8161 151.

15 Vgl. HofmannhBarberské&rohnd CoenMarx, u.a., 20114ff. sowieClal3, 2008, 11f.
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In der Betrachtung von Kulen in Unternehmen liegen eine VielzahlModelle#¢ vor,
die bekanntesten gehen auf Séheimd Hofsted¥ zurtick. Scheif beschreibt
Unternehmenskultur als starkes Gebilde, welches tiefverwurzelt im Unternehmen Prozesse ut
Umgang miteinander bestimiils Grundlage zur Entstehung einer Kultur gilt jegliche Form
von Kommunikatio??. Alle Formen der Kommunikation fihren zu Erfahrungen und fihren
somit letztendlich zur Bildung einer Kultur, sie ist das Transpoiimittel

Scheins Vorstellungen einer Kuthanifestieren sich in Artefal@@miritualen, Werten und
Grundannahmen. An diesem Modell lehnt sich Hofthannder Beschreibung einer
Diakonischen Unternehmenskultur an. Schein unterscheidet sichtbare und unsichtbare Ebene
einer Kultur Artefakte und Rituale gelten als sichtbar und von Aul3enstehenden identifizierbar.
Die halbsichtbanalbunsichtbare Ebene der Werte qilt, als schwer zu beschreiben und zu
erkennen, sie lasst sich nur durch Menschen mit langeren Erfahrungen im Unternehme
erkennert4 Die tiefste und unsichtbare Ebene der Grundannahmen beschreibt die
Vorstellungen von Mensch, Atb&eit und zwischenmenschlideziehungen. Um diese zu
erkennen gilt es nach Schein tiefer in die Historie eines Unternehnégsceerz und cse
auf heutige 6stalterhin zu reflektiere?? Hofsteed# benennt die Rituale, Helden und Werte
als Grundbegriffe einer Unternehmenskultur. Er vergleicht eine Unternehmenskultur mit einet
Zwiebel, so bilden die Werte den Kern einer Unternehmenskulturaniidstreren sich in
Helden bzw. Vorbildern, in Ritualen und Artefakten. Die von Hofsteede eingefiihrten Helden
betonen die Notwendigkeit von realen oder fiktiven Vorbildern fir eine Unternehmenskultur.
Dabei betont er die Bedeutung von Grundungspersdailernk diese erste Pragung ist
nachhaltig, tief verankert in Unternehihen

Die Modelle von Schein und Hofstede bieten einige Anknipfungspunkte aus
diakoniewissenschaftlicher Perspektive. SaBeimdannahmen des Menschseins, der Zeit
und der Arbeit, sowidie Frage nach den Werten, lassen sich in christlicher und diakonischer
Tradition deuten, gleiches gillr fRituale, Artefakte und WebteAuch der von Jager

16 Vgl.Kaspef Mihlenbacher, 2002,-261.

17 Vgl. Schein, 2010.

18 Vgl. Hofstedé Hofstede 2011

19 Vgl. Schein, 20181ff.

20 Dabei giltAnknipfung an Watzlawick, dass es nie keine Kommunikation gibt.

21 Vgl.Wien/Franzke, 20120ff.

22 Als Artefakte beschreibt Schein hor, sehe und spirbare Elemente in Unternehmen, das kann Sprache, offe
oder geschlossene Turen, Architektur, Bildereodationale Reaktionen sein; vgl. Schein, 2010, 32

23 BeateHofmann Was zeichnet eine Diakonische Unternehmenskultur aus? Kultursensibel Diakonische
Unternehmen fuhren, in: Diakonie unternehmegd14, 2328

24 Vgl. Schein, 2010, 33.

25 Ebd. 34f.

26 Hofstedé Hofstede 2011 /1f.

27 Ebd. 9ff.

28 \Vgl. HofmanmBarberskeKrohns/CoenMarx, u.a., 20114ff, vgl. auRBerdem Diakonisches Werk der
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angestoRene Diskurs um die unternehmerische Diakonie in der Tradition der
Grundungspersonlichken erinnert an Hofstedes Helden. Beschreibungen einer diakonischen
Unternehmenskultur geschehen daher in Anlehnung an kirchliche Rituale, Artefakte und Wert:
sowie Grundannahmen. In der Literatur werden Handlungsvorschlage zur Pragung eine
solchen Kulir beschriebeft. Diese Uberlegungen beschreiben jedoch eher eine Art Soll
Zustand.

Der IstZustand ist durch empirische Befunde bisher nur durckt Qial3Deutmeyé?
beschriebéf Clal3 untersucht mit Hilfe der narrativen Methodik der Appreciative3figuiry
Rahmen von drei Workshops im Samariterstift Obersontheim Geschichten der Mitarbeitenden
die Facetten einer Diakonischen Unternehmenskultur wider8piBgeltmeyer analysiert die
Wirkung von Leitbildern auf die Unternehmenskultur der stationarehilfdtdes Perthers
Haus in Hamm. Mit Hilfe von qualitativen Experteninterviews, sowie einer qualitativen
Inhaltsanalyse wird die Wirkung eines Leitbildprozesses urierBaehErgebnisse ihre
Studien sind sehr auf die einzelnen Einrichtungen zugeschmtl erlauben keinen
allgemeineren Blick auf diakonische Unternehmenskultur. Die hier vorgelegte Studie strel
einen allgemeineren Blick auf die Kultur in diakonischen Unternehmen an.

3.  Unternehmenskultur erforsch@&forschungsdesigns und Methodik

Die enpirischen Untersuchungen zur Unternehmenskultur unterscheiden sich nach Sonje
Sackmarit hinsichtlich Methodik und Forschungssubjekuf Grundlage der von Sackmann
benannten Kriterien lassen sich Studien einordnen und vergleichen, des Weiteren geben ¢
Kriterien Anhaltspunkte zur Entwicklung eines Forschungsdesgin

Evangelische Kirche Deutschla2@)8 sowi&aisrswerther Verband (Hg2p11

29 Vgl. Alfred Jager, Diakonie als chrstliches Unternehmen. Theologische Wirtschaftsethik im Kontext
diakonischer Unternehmenspoli@kiterslioh: Gitersloher986

30 Vgl.Hofmann/Babersk&rohs/ConenMarx u.a., 2011; sowileakonisches Werk der Evangelischen Kirche
in Deutschland, 20p&uRRerdenKaiserswerther Verband,12Gowe JoachimReber "Meister, wo wohnst
du?"- Aspekte einer christlichen Unternehmenskultur, in: Hermann $&hmo@tg.), Spiritualitat und
innovative Unternehmensfihrung, Stuttgart 20184870

31 vgl. ClaR, 2008

% vgl. Deutmeyer, 2014

33 Im Moment werden weitere Studien durch Beate Hofmann vorbetsites://www.kiho-

whb.de/personal/beatkofmann/ (Abruf 20.04.2017).

Engl.Wertschatzende Erkundung

% vgl. ClaR, 20080

% vgl. Deutmeyer, 20145f

37 Sonja Sackmann, Methoden zuagsting von Unternehmenskultar, Rriedemann W. Nerdinggg.)
Ansatze zuMessung von Unternehmenskultur. Méglichkeiten, Einordnung und Konsequenzen fir ein neues
Instrument(Arbeitspajere aus dem Projekt Tim, Nr. 7) Universitat Ro2@ek

% Ebd.

34
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Grundannahme:

interpretativ und funktionalistisch

auf ein oder mehrere Merkmale ausgerichtet:
Artefakte, Praktiken, Riten, Helden, Werte,
Grundannahmen

Forschungssubjeki

Unternehmenskultur

Perspektive der Befragten: Insider/Outsider

quantitativer oder quigtiver Ansatz

Forschungsmethodik —

induktives oder deduktives Vorgehen
Abbildung. 1. Erhebungskriterien nach Sackmann; Eigene Darstellung nach Sackmann 2007

Als erstes gilt es das Forschungssubjekt einzugrenzen. Hinsichtlich der Erforschung vol
bestimmten Merkmalen zur Unternehmenskultur sind Forschungsliicken zu bertcksichtiger
Sowohl die Studie von Clal3 als auch von Deutmeyer bewegt sigh Bbenen der
Artefakte, Rituate Es bleibt die Licke, der Helden, der Werte und der Grundannahmen. Im
zweiten Schritt gilt es die Perspektive der Auswahl der Befragten. Wahrend Clal3 sich a
Insidefo konzentrierte, befragte Deutmeyer imd Outside?. Mit Blick auf d@ Waht
Merkmale, ist es sinnvoll Menschen zu befragen, die mit der Kultur vertraut sind, aus diesel
Grund wurden ausschlie3lich Insider befragt. Hinsichtlich der Wirkungen von Gruppen auf
Unternehmenskultur sowohl, Fuhrungskréfte als auch Ihre Mitadreiteicagt wurdéh

39 Vgl. ClaR3, 2008, 80ff.; vgl. auRerDemtmeyer, 2011, 271f.
40 Mitarbeiter; vgiClaR3, 20080.

41 Mitarbeiter und Bewohner, vi@keutmeyer, 2011, 28ff.

42 \/gl. KasperMuhlenbache2002, 122.
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Entscheidend fur die Wahl eines Forschungsdesigns ist die Sichtweisen auf
Unternehmenskultur. Ist diakonische Unternehmenskultur als Managementtool, als
funktionalisierte Variabfe zu verstehen. Ist Sie ein dynamisches Konstrukt dsler a
Metaphett, als ein Prozess im Unternehmen zu verstehen. Ausgehend von einer
Unternehmenskultur als anthropologischer Grundkonstante, die auf gemeinsamen Erfahrunge
basiert4s, legt nahe, eine Kultur zunachst kognitiv zu interprétiemsh als Metaphezu
verstehen. Zugleich wird Kultur im Spannungsfeld von Gabe und Aufgsiclrieben, die
Orientierung der Aufgabe legt ein Verstandnis von Kultur als dynamisches Konstimkt nah.
Folgenden wird von einem Verstandnis von Kultur als dynamische Kongggdgaagen,
dass sowohl die Perspektive der Erfahrungen, als auch die bewusste Steuerung in Unternehn
durch Fuhrung und Management beinhaltet.

Hinsichtlich der Methodik unterscheidet Sackmann die Aspekte von qualitativen und
guantitativen, sowie von idiven und deduktiven Forschungsde&ig@sundsatzlich lasst
sich Unternehmenskultur in der Regel nur schwer durch quantitative Untersuchunger
erforschen, insbesondere, wenn nur eine geringe Datenlage vorherrscht. Gleiches betrifft e
deduktives Vorgeh®. Bisher liegt kein in sich geschlossenes, empirisch belegtes Diakonische:
Kulturmodell vor, aus diesem Grund wurde ein deduktives Vorgehen ausgeschlossen. Di
Wahl des Forschungssubjekts besitzt direkte Auswirkungen auf die Wahl der Methode. Di
anzuwedende Methode muss nach dem Verstandnis einer Kultur als dynamische Konstrukt
entsprechen und alle Mitarbeitenden eines Unternehmens unabhangig von ihren Aufgaben ¢
Subjekte berlcksichtigen. Insbesondere qualitative Forschungsdesigns eignen smebéndazu, di
Subjektcharakter zu erfas&eAufgrund der Fokussierung auf die Ebenen der Werte und
Grundannahmen ist eine narrative Methode zu empfehasichtlich der Forschungsfrage
aWorin unterscheidet sich die Unt eonmer h men
Unternehmenskultur in Nicbti ak oni schen Unternehmen?0 wur
Einrichtungen angestrebt. Es bedarf demnach einer Methode, die diesen Vergleich darstel
Aus diesen Grinden wurde die Methode des CeMegping gewahlt.

43 Vgl. Sackmann, 2007, 7f

44 Ebd.7f.

45 Vgl. Schein, 2010, 35fgl.Fermof MoggeGrotjahn 2011,141f.sowieHofstedeHofstede 2011 3.

46 \gl. HommaBauschkieHofmann 2014, 376

47 Vgl. Femor/ MoggeGrotjahn, 2011, 151

48 SonjaSackmann, Erfassung von Unternehmenskultur: Eine Auswahl von VorgeheiswRétgisman
Stiftung(Hg.) Messen, werten, optimieren. Erfolg durch Unternehmenskultur. Ein Leitfaden fur die Praxis,
Gutersloh 2006

49 Vgl.Sackmann, 2007,.12

50 Vgl. PhilippMayring Einfiihrung in die qualitative Sozialforschung. Eine Anleitung zu qualitativem Denken
(Beltz Studium), Weinheim, B&26D8§ 65f.

51 Schein, 2010, S. 34f.
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3.1. Concept Mapping nach Trochim

Die Methode Concelapping wurde von William Trochim entwiékefoncept Mapping

ist eine Methode zur Evaluation und strategischen PRanDagei lasst sich Concept
Mapping als eine Art strukturiertes Brainstorming besahreielches in verschiedene
Schritten analysiert und verbildlicht wird und anschlieRend grafisch aufbereitet und vergliche
werden karfit. ConcepMapping wurde bereits von Burchell, Kolb und Shepherd zur
Erhebung von Unternehmenskultur verweadén Hinblick auf die Untersuchung von
Unternehmenskultur hat die Methode folgende Vorteile: Sie erméglicht eine Beteiligung eine
Vielzahl von Mitarbeitendéndenn einzelne Mitarbeitginnenan einem Concepapping

Prozess teilnehmen. Des Weiteren eignenisignafischen Darstellungsformen des Concept
Mapping durch Kombination mit der Methode des Pattern Matching zu einem Vergleich
verschiedener Unternehrieer ConcepMapping Prozess verlauft nach einem festgelegten
Vorgehen von Vorbereitung, Generier@tgjkturierung, Analyse, Interpretation und Pattern
Matchingg.

Im ersten Schritt gilt es, das Condé#apping vorzubereiten. Dies kann durch Fragen, Falle
oder Bilder in einem oder mehreren Schritten erfélgem zweiten Schritt werden die
Concepts zu dd-ragestellung generiert. Der dritte Schritt beginnt, indem die Teilnehmer oder
Experten die nun vorliegenden Concepts sortieren und bewerten. Dazu konnen die Methode
nach Sinn, einem bestimmten Raster oder Skalen sortiert werden. Der nun folgende vier
Schritt ist die Concepapping Analyse. Er findet unabhangig von den Teilnehmenden durch
Experten oder ein Computerprogramm Stattierzu werden alle Statements in einer
Statementliste erfasst und nummeriert. Die einzelnen Statements werden in Elustevon
zusammengefasst. Somit entstehen zwei Listen: Die Statewhetie Clusterliste. Schritt 5

52 Vgl. William M. K.Trochim An introduction to concept mapping for planning and evaluation, in: Emaluatio
and pogram planning 12/1 (1989916,

53 Vgl. a.a.O. 1f.

54 Vgl. Ebd, auRerdenVilliam M.K.Trochim Concept mapping: Soft science or hard artatugfon and
programm planning2/1 (1989)87110.

5 Vgl. Noel Burchel] "Concept Mapping & Pattern Matchingrfassung von Unternehmenskultur und ihren
Auswirkungen auf Eofg, n: Bertelsman StiftungHg.) Messenwerten, optimieren. Erfolg durch
Unternehmenskultur. Ein Leitfaden fur die Praxis, Guthersloh3084 aullerdenGreg V.MichalskiJ.
Bradley Cousins Differences in stakeholder perceptions about training éealutat concept
mapping/pattern matching investigation, in: Evaluat®ergramm Plannin23/2 (200Q)215239 sowie
Darl G.Kolb/ Deborah MShepherdConcept Mapping Organizational Cultures, in: Journal of Management
Inquiry6/4 (1997, 282295

56 Vgl.Burchell, 200@2ff.

57 Vgl. a.a.C33f.

58 \Vgl. Trochim,concept, 19887f.

%9 vgl. Trochimjntroduction, 1989-16.

60 Vgl. a.a.Q0.2
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widmet sich der Erstellung und Interpretation verschiedener graphischer Darstellungen: In de
PointMap werden alle Concepts dargestellt, wohin gege®otieClusterMap die
Clusterbildung verdeutlicht. Die Pdr#tingMap berlcksichtigt die einzelnen Bewertungen
der Concepts, die ClustatingMap bericksichtigt Cluster und Rating. Pattern Matching
ermdoglicht den Vergleich zwischen zwei Varialaziem Beispiel verschiedener Gruppen oder
unterschiedlicher Zeitabstéafide

In der hier vorgelegten Studie wurden die Concepts in Form von Adjektiven gesammelt,
diese Entscheidung hangt mit dem Forschungssubjekt, den Helden, Werten und
Grundannahmen zusammen jektive ermdglichen eine Erhebung der abstrakteren Ebenen
von Kultur, jenseits der Rituale und Artefakte.

4. Fallstudie diakonische Unternehmenskultur
4.1. Fallauswahl

Diakonische Unternehmen sind Unternehmen des Sozialen Sektors und bewagder sich i
Vielfaltder sozialen und gesundheitlichen Fragestellung. Ausgehend vo##, Sibieessauch
verschiedene Berufsind Branchenkulturen, um die Wirkung verschiedener -Bendfs
Branchenkulturen als Faktor auszuschlieRen, wurde die Studie auf ein Arbeitsbereich:
Altenhilfe begrenzt, die Wahl fiel auf die Altenhilfe, weil die Altenhilfe am frihesten
okonomisiertvurde und bundesweit auf den gleichen Bemessungsgrundlagerfgeschieht
Insgesamt erklarten sich sieben Einrichtungen dazu bereit, an der Studikenterizun
Davon gehdrten drei einer Unternehmensgruppe an, zwei Einrichtungen sind ambulant, fin
stationar, funf diakonisch, sechs tragen den Status gemeinnutzig, zwei sind bundesweit aki
vier in Brandenburg und einer in Berlin und Brandenburg. Diehttingen und Trager sind
unterschiedlich alt. Um verschiedene Funktionsebenen zu erfassen, wurden jeweil
Fuhrungskrafte und Mitarbeitenden beftagUm eine gegenseitige Beeinflussung
auszuschlie3en wurden die Teilnehmende, einzeln befragt, somit kimdandWergleich
der PattersMatches kulturelle Spezifika herausgearbeitet fekdmaussetzung ist jedoch,
dass alle Befragten gemeinsame Erfahrungen machen, um an Unternehmenskultur &
Sammlung gemeinsar&efahrungen anzuknipfnEs wurde in der Bagung ein Verhaltnis

61 Aa.O, 25

62 Vgl. Arthur Scheuss, Strategische Anpassung der Unternelmurgilturorientierter Beitrag zum
Management der UnternehmungsentwickBin@allen 1985nach Kasper/Mihlenbacher, 2002, 122f.

63 Vgl. Julia Bloech, Soziale Arbeit in der Stationdren Altenhiffiementierung, Degeneration und
Perspektive, 2012, 50f

64 Vgl.Schein2010y0.

65 Vgl. ebd.

66 \Vgl. a.a.0., 29
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von Mitarbeitenden und Fuhrungskréaften zwei zu eins angestrebt. Als Fihrungskraft wurde ii
erster Linie die Einrichtungsleitung verstanden. Eine Ausnahme bildete Einrichtung D. In
Einrichtung D erklarte sich die BereichsleitungPtlegedienstleitufigeiner Einrichtung

sowie eine Mitarbeiterin bereit. Somit ist die Vergleichbarkeit der Einrichtung D mit anderen
Einrichtungen im Sample, durch die unterschiedlichen Leitungsebenen limitiert.

4.2. Ergebnisse

Insgesamt wurden 456 Conceptsagimelt. Darunter gibt es Mehrfachnennungen. Die
haufigsten Mehrfachnennungen sind: Freundlich (19x), Offen (16x) und Kommunikativ (12x),
diese werden in jeder Einrichtung benannt. Diese gesammelten Concpets wurden im Rahme
des Conceg¥lappingProzessesiicht nur nach Anzahl, sondern auch nach inhaltlichen
Zusammenhangen sortiert und spater in Clustern zusammengefligt. Die untere Darstellun
stellt alle gesammelten Concepts dar, jedes Concept wird durch einen Punkt abgebilde
Concepts mit inhaltlicher N&hliegen naher aneinander. Je mehr sich die Concepts
unterscheiden oder widersprechen, desto weiter sind sie voneinandefégnitermier so
entstandenen PoiMap lassen sich nur die Zuordnungen in eher rational und eher emotional,
sowie ein grober Ubsick Uber die Concepts ableiten. Im zweiten Schritt des Goncpet
MappingProzesses werden die Ratings der Concepts hinzugefiigt. Dabei war festzustellen, de
die meisten Concepts mit dem Rating sehr wichtig (5) und wichtig (4) bewertet wurden.
Aufgrund desnduktiven Vorgehens im ConcéfaippingProzess wurden einzelne Cluster
aus der Gesamtmenge der gesammelten Concepts gebildet. Jedes gebildete Cluster bestel
der Regel aus mehreren Unterclustern. Dabei stellen Cluster die Oberbegriffe dar. Di
Untercuster beleuchten Aspekte des Oberbed@i# Cluster, wie auch die Concepts, wurden
auf Basis ihrer inhaltlichen Nahe zueinander séfttiesgjesamt konnten folgende Cluster mit
entsprechenden Unterclustern aus den Concepts gewonnen werden.

67 Abk. PDL

® Ein Beispiel zur Entstehung der Lage der Concepts: Das Concept néchstenliebend wurde dem Concey
Gottes Liebe aufgrund der Nahe zum Dreifachgebot der &gt zugeordnet. Das Concept liebevoll
wurde aufgrund seiner inhaltlichen Verbindung zum Concept nachstenliebend in die Nahe geordnet. Som
ergibt es sich, dass auf der linken Seite der Darstellungen hauptsachlich emotional gepragte Concepts,
z.B.kommunikativ, freundlich, herzlich, offen abgebildet sind. Auf der rechten Seite der Darstellungen finden
sich jeweils eher rationale Concepts, wie z.B reaktionsschnell, flexibel, fachlich oder strukturiert.

69 Beispielsweise wurde dem Concept nachbmmdiein eindeutiger Bezug zum Cluster Diakonie zugeordnet,
das benachbarte Concept liebevoll dagegen besitzt keinen eindeutig diakonischen Bezug und wurde daher
Untercluster Herzlichkeit/Freundlichkeit zusammengefasst. Dieses wiederum wurdedergn
Unterclustern im ClustBEmpathieusammengefuhrt.
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Wirtschaftliche Aspekte (61)
Ressourcen/Klientenorientierung (10)
Geschwindigkeit (4)

Haltung zu Aufgaben (17)

Haltung zur Arbeit (17)

Fachlichkeit (13)

Mitarbeiterperspektive (19)
Work-Life-Balance (9)

Fortbildung/Beruflich&Veiterentwicklung (10)

Leitung und Organisation (60)
Zukunft (6)

Team (23)

Leitung und Strukturen (31)

Diakonie (10)

Kommunikation (66)
Offenheit (11)
Kommunikation (15)
Ausgleichende Funktion (11)
Kontakt zu Klienten (16)
Umgang mit Konflikten (13)

Empathie (45)
Freundlichké&iHerzlichkeit (14)
Helfen (5)

Empathische Fahigkeiten (14)
Menschlichkeit/Wertschéatzung (12)

Tabelle. 1. Cluster mit Haufigkeiten; Eigene Darstellung
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Die nun folgende Darstellung bertcksitltig gebildeten Hauptcluster und Ihre Rating
Dabei ist zu beobachten, dass sowohl die meist bewerteten Concepts, als auch die meist
Cluster auf der emotionalen als auf der rationalen Seite verortet wurden.
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eher rational eher emotional
O Wirtschaftliche Aspekte @ Mitarbeiterperspektive
® Empathie ®& Kommunikation
® Leitung und Organisation O Diakonie

Abbildung 2. Clufteaiting Map; Eigene Darstellung

Neben den reinen Haufigkeiten und der inhaltlichen Nahe der Concepts wurden Concepts
von den Teilnehmenden bewertet. Diese Bewertung zeigt eine unterschiedliche Bewertung d
einzelnen Aussagen, sowie der einzelnen Cluster. Setzt man diese Ratingssreierba
Anzahl der Concepts je Cluster, so ergibt sich folgendéaliidiung 3) Dabei fallt auf,
dass die Cluste&tmpathieind Diakonign Bezug zur Anzahl der Concepts hohe Ratings
aufweisen. Im Gegensatz dazu weisen die Concepts im I(&iistgr und Organisaiimh
Kommunikatioiedrigere Ratings auf.
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Verhiltnis Anzahl und Rating (Gesamtmenge) der Concepts
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Abb. 3. Rating und Anzahl der Concepts je Cluster; Eigene Darstellung
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Die Cluster lassen sich aufgrund der Anzahl und der Wertung der Cuesdpesben.

Hinsichtlich der Anzahl der Concepts stellt sich die Bedeutung der Cluster in absteigende
Reihenfolge wie folgt dakKommunikation, Wirtschaftliche Aspekte, Leitung und Organis:
Empathie, MitarbeiterperspeidiiakonieDie Bewertng der Cluster zeichnet jedoch ein
anderes BildEmpathie, Mitarbeiterperspektive und Dekimmehoher als die Cluster

Wirtschaftliche Aspekte, KommumikHtgitung und Organishéomertet.
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Cluster-Rating-Map
Vergleich nicht-diakonischer (B und D) und diakonischer Einrichtungen

eher rational eher emotional

<€ ; >
O Wirtschaftliche Aspekte @ Mitarbeiterperspektive ® Empathie
2 Kommunikation @ Leitung und Organisation O Diakome
QA OB oC
oD OE OF
oG

Abb. 4. ClustBatinglapVergleich diakonische und nicht diakonische Einrichtungen; Eigene Dal

Der Vergleich zwischen diakonischen und-dialkbnischen Einrichtungen zeigt, dass die
diakonischen Einrichtungen vermehrt auf Concepts in den Clustepathieund
Kommunikatjon insbesondere in den UnterclusterrHerzlichkéfreundlichkeit
Menschlichkéitertschatzpagsgleichende Funktion wbemmunikationd KontakzumKlienten
zurtickgreifen. Allerdings zeigen sich weniger Concepts im @Glutsehaftlichespekie
insbesondere im Unterclust€lientehRessourcenorientidrangegensatz dazu wird das
ClusterwirtschaftlichAspektestarker von den niclliakonischen Einrichtungen belegt. Das
ClusterLeitungundOrganisatiavird von allen Einrichtungenrwendet, allerdings wird das
ClusterZukunftnur von den neu gegrindeten Einrichtungen belegt, das Dlaktarienur
von diakonischen Einrichtungen.
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4.3. Schlussfolgerungen

Aus den soeben vorgestellten Ergebnissen konnen folgende Schlussfolgerungen un
Fragestellungen identifiziert werden. Ein Grundsatz im Vergleich der Unternehmenskulturen
von diakonischen und nietiiekonischen Unternehmen lautet: Unternehmenskultur ist
grundsatzlich eher emotional gepréagt, in diakonischen Unternehmen ist sie jedoch noc
emotionaler gepragt.

Analog dazu sind in diakonischen Unternehmen in der’'Régetepts des Clusters
Wertschatzung/Menschlichkeit haufiger benannt und héher bewertet, als in nicht diakonischel
Unternehmen. Es fallt auf, dass in Diakonischen Unternehofgn@dncepts mit Bezug zu
den Begriffen Liebe und Herz formuliert wurden. Diese Untersuchung deutet darauf hin, das:
die Unternehmenskultur in diakonischen Einrichtungen durch eine besondere Nahe zum
Klienten, durch Herzlichkeit, liebevollen Umgang, défehschatzung gepragt Diese
werden zum Teil von den befragten Personen durch diakonische Argumente begriindet. Nebe
Empathie mit den Aspekten Herzlichkeit, Offenheit, Freundlichkeit und Respekt spielt die
Kommunikation eine besondere Rolle. Bereitsn Wnd Franzké verweisen auf die
Bedeutung von Kommuni &fartUnternehmansksltéalidsrbatnffs p o r
auch alle befragten Einrichtungen. Es ist jedoch zu beobachten, dass vorwiegend Diakonisc
Unternehmen Kommunikation als Ausgleistd zur Vermittlung in Konflikten nutzen. Dies
zeigt die Bedeutung von Ausgeglichenheit und Besonnenheit in Diakonischen Einrichtungen.

Was ist denn nun diakonisch? Zunachst ist festzustellen, dass das Cluster Diakoni
ausschlie3lich in Diakonischen Umdamen zu finden ist. Das Cluster Diakonie umfasst
Concepts, die von den befragten Personen als eindeutig christlich motiviert begriindet wurde
wie beispielsweise diakonisch, christlich und chsstibhch. Andere Concepts benennen
hingegen spezifisaiakonische Vorstellungen wie nachstenliebend, Gottes Liebe, religios
offen (aber christlich lebend), dienend (Grundhaltung) und berufen. Das Cluster enthalt nul
einige, jedoch hoch bewertete Aussagen. In den Interviews wurde nach der Nennung vo
beschrdienden Concepts wie diakonisch héufig das Diakonische als das Leben nact
bestimmten Ritualen, Praktiken und Artefakten beschrieben. Dabei wurde auf regelmé&Rig
Andachten, Kontakt zur benachbarten Kirchengemeinde und biblisch€efiseitaus dem
Leitbild verwiesen. In einer Einrichtung gab es einen Diakoniebeauftragten, der fir die
Andachten und Aussegnungen verantwortlich ist. Eine besondere Rolle nahm in der
Einrichtungen A, E und G das Feiern ein. Es scheint also spezifische Diakonische Rituale un
Artefakte zu geben, die einer Diakonischen Unternehmenskultur zuordenbar sind. Dazu

70 Mit Ausnahme von Einrichtung C
71 Vgl.Wiern Franzke201494, 121.
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gehoren Andachten, Feste sowie eine Orientierung am Gemeinwesen. Das Diakonische |
seitens der Mitarbeitenden und Fuhrungskrafte nicht leicht zu erklaren. H&dtatann
bereits darauf hingewiesen, dass das Diakonische in der Praxis als eine Art Fillwort fur ei
Vielzahl von Entscheidungen, Verhaltensweisen und Ritualen verwendet wird. Auch in de
Befragung wird eine Unschérfe der Begriffe diakonisch, kirchlichrigtictlt deutlich. Eine
Erklarung fordert die befragten Personen heraus, es wird auf Rituale und Artefakte verwiese
Dies spiegelt die bisherige Fachdiskussion wieder, die sich mit den Pulifikerosléem

auf Rituale, Artefakte und Handlungsweslamstieren.

Alle befragten Einrichtungen, auch die Nhkonischen, verleihnen Geschwindigkeit,
Punktlichkeit, Fachlichkeit, Flexibilitat, Vertrauen und Verlasslichkeit im @ltstdraftliche
AspekteAusdruck. Allerdings ist hervorzuheben, dassein Riakonische Einrichtungen
weniger Concepts und kaum Haufungen der Concepts zu finden sind. Es ist also davol
auszugehen, dass in der Regel in Diakonischen Einrichtungen weniger Uber wirtschaftlict
Aspekte kommuniziert wird. Sie nehmen vermutlich imledr zu empathischen Werten
eine untergeordnete Rolle ein. Dies ist fatal, da diese selbstverstandlich zu Diakonische
Unternehmen gehodren. Da wirtschaftliches Handeln zentraler Bestanateih von
Diakonighen Unternehmen im Sozialmadktist. Auch t Frage einer Diakonischen
Unternehmenskultur wird unter den Rahmenbedingungen des Sozialmarkteg4diskutiert

Ruckblickend lassen sich im Vergleich von Diakonisaireh nichtDiakonischen
Unternehmen in der Altenhilfe folgende Aspekte von Unternehmandleschreibeén
Diakonische Unternehmen agieren in der Regel prozessorientierter -diskoitisthe
Unternehmen. Sie haben den Anspruch, individuell auf einzelne Bedurfnislagen einzugehe
und ihnen gerecht zu werden. Dabei gehen Sie in der Regeénpeisatiert vor,
Wertschatzung und ein Handeln auf Augenhohe sind zentral, wobei die Aufgaben zugleic
schnell, fachlich, verantwortungsvoll und zuverlassig ausgefiihrt werden sollen. Dies zeigt €
Spannungsfeld zwischen Personenorientierung und Aofigaiteerung in den
Einrichtungen, welchem die Mitarbeitenden begegnen missen. Eine weitere Besonderheit ste
die Mitarbeiterbindung in Diakonischen Unternehmemn diase wird zum Teil als
organisationsgebunden aufgefasst. Das Diakonische Handelnr wahidier stehende
Anspruch sind zum Teil durch Motivation und etHiseblogische Reflexionen haufiger mit
der eigenen Person verbunden. Im Gegensatz dazu wird-shakchtschen Unternehmen

72 Vgl. Martin Horstmann Das Diakonische entdecken, Didaktische Zugange zur Diakonie, Heidelberg 2011,
36

73 Vgl. Hofmann/Babersk&rohs/ConenMarx u.a., 2008vgl. aufRerdem Diakonisches Werk der
Evangelischen Kirche in Deutschland, 2008eKaiseswerther Verband, 2011.

74 Vgl. Hofmann/Babersk&rohs/ConenMarx u.a., 2008, 9ff.; vgl. auBerdem Diakonisches Werk der
Evangelischen Kirche in Deutschland, 2008 sowie Kaiserswerther Verband, 2011.

75 HofstedeHofstede, 200386
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Professionalitat eher in Abgrenzung von Beruf und Prieascimeden. Es finden sich jedoch
Mischformen in allen Unternehmen. Diakonische Unternehmenskultur ist normatiy gepragt
dies zeigt sich in der Rbetdung an christlich gepragte Werte, Rituale und Artefakte.

5.  Ausblick auf Forschung und Praxis

Die hier vegelegte Studie stellt eine der ersten Studien zur Unternehmenskultur in
Diakonischen Unternehmen dar. Daraus ergibt sich weiterer Forschungsbedarf. Zum einel
braucht es weitere Studien zum Themenbereich, um weitere Aussagen zu Unternehmenskuls
treffen 21 kbnnen oder die gewonnenen Erkenntnisse zu belegen. Dabei sind die Fragen nac
anderen Arbeitsbereichen und Regionen zu stellen. Ziel weiterer Untersuchungen ware es, d
Forschungsstand zum Thema Unternehmenskultur in Diakonischen Unternehmen
auszuweite um eine solche adaquat beschreiben zu lernen.

Anknupfungen flr weitere Untersuchungen bieten die einzelnen Ebenen der
Unternehmenskultur. Auch in der Vernetzung theoretischer Modelle zaekhmesrskultur
liegen Ankniipfungspunkte. Die bisher bedwmen Konzepte zur Unternehmenskultur sind
auRRerst ausfuhrlich und beziehen sich in Ansatzen auf die Theorien zur Unternehmenskultt
nach Schein, allerdings finden keine weiteren Verknipfungen zwischen Theorien unc
wissenschaftlicher Diskussion zur Untemenskultur statt. Auch in diesem Feld wéren
weitere theoretische Anknipfungen moglich. Ein weiterer Aspekt in der Forschung zur
Diakonischen Unternehmenskultur kénnten die Auswirkungen von religionspadagogischen un
ethischen Bildungsangeboten sein, sbevierage, wie sich Seelsorge auf die und innerhalb der
Unternehmenskultur auswirkt.

Aus Blick der Praxis ergeben sich zwei Themenkomplexe hinsichtlich einer Diakonischer
Unternehmenskultur. Zum einen ist es die Frage nach dem Umgang und der Konmmunikatio
von wirtschaftlichen Aspekten und Entscheidungen in den Unternehmen, zum anderen die
Frage, was das aDi akoni s c-huadoFachdiskurs asarkonhmt. u n d
Dabei sollten im Umgang mit wirtschaftlichen Aspekten vor allem TranspareniznineitOf
aber auch Verantwortungsbewusstsein und Nachhaltigkeit Berticksichtigung finden.



Altenheimseelsorge
Erwartungen aus der Sicht einer Einrichitung

Werner Schwartz

Die Altenheimseelsorge hat eine lange Tradition. Seit es Altenheime gibt und deren Vorstufe
die Pfrindnerhduseeit dem Mittelalter, in denen Menschen gegen Zahlung einer Pfrinde
Versorgung bis zum Lebensende zugesagt war, und die Hospitdler, in denen kranke
hilfsbedirftige Menschen aufgenommen wurden, die zeitweise oder dauerhaft Unterstitzun
brauchten, gibt edas Angebot der seelsorglichen Begleitung. In den Pfrindnerh&usern etwa
und den Spitalern des Mittelalters kam wochentlich der Priester zur Kommunion ins Haus
zunehmend wurden Kapellen eingerichtet, in denen Messen gelesen werden konnten. Di
setzte sit fort durch die Epochen bis in die Altenheime des 19. und 20. Jahrhunderts, die
entweder von Kirche, Caritas, Diakonie betrieben wurden, was eine seelsorgliche Begleitul
der Bewohnerinnen nahelegte, oder die in kommunaler Tragerschaft standen, nechérdie Ki
haben sich um die Seelsorge flr die alten Menschen in den Heimen bemdiht.

Freilich haben sich die Bedingungen fir den Betrieb von Altenheimen und die Arbeit in
Einrichtungen der Betreuung und Begleitung alter Menschen Uber die Jahrhunderte hin imme
wieder gewandelt, und in den letzten Jahrzehnten scheint die Veranderung rasanter zu erfolg
als bisher. So ist es nicht verwunderlich, im Gegenteil: selbstverstandlich, wenn immer wied
neu gefragt wird nach der Rolle und Funktion, den BedingungererCinath Hemmnissen
der Altenheimseelsorge.

Fur diesen Altenheimseelsorgekonvent haben Sie angefragt, aus der Sicht einer Einrichtur
als Tragervertreter, Antworten zu geben auf die beiden Fragen, die in der Einladung genan
sind:

- Wie kann Alterund Pflggeheimseelsorge flr die aktuellen und zuklnftigen Erwartungen
noch besser aufgestellt werden? Und:

-  Wie kann das Miteinander von Seelsorge, Einrichtungsleitung und Altenhilfetrager
ausgebaut, wie kdnnen sie weiter vernetzt und aufeinander \wezdgef

Vordergrindig sind dies zwei recht einfache Fragen. Wenn nur das Feld nicht so komplizier
und differenziert ware.

Statemenbeim Alter und Pflegeheimseelsorgekonvent dangelischen Kirche der PfalzNtatterhaus
der Diakonissen Speydannheim inSpeyer, 18. Marz 201Bie Vortragsform wurde weitgehend
beibehalten.
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1.  Erwartungen einer Einrichtung an die Altenheimseelsorge

Zunachst geht es um einen Blick auf das Feld der Seelsorge im Altenheimcht®ider Si
Einrichtung. Es gehum die FrageWas sind die Erwartungen einer Einrichtung an d
Altenheimseelségifund der Tragervielfalt sollte man vielleicht weiter differenzieren: Was
sind die Erwartungen einer gemeinnitzigen Einrichtung, deas Gdsib etwa oder der
Diakonie, was sind die Erwartungen einer privaten Einrichtung? Moglicherweise unterscheide
sie sich. Oder ist diese Unterscheidung angesichts der Situation, dass die Altenpflege in d
vergangenen zwei Jahrzehnten insgesamt sehibmmégk geworden ist, obsolet? Haben
caritative wie privatwirtschaftliche Altenpflegeheime im Prinzip nicht die gleichen Interessen
namlich mit den zur Verfiigung stehenden knappen Mitteln die Versorgung der alten Mensche
so sicherzustellen, dass sigemd#n sein konnehdie Bewohner wie die Mitarbeitenden und

die Betreiber?

Von dieser Frage zu unterscheiden sind die anderen Fragen danach, welche Erwartungen
Menschen haben, die in den Hausern betreut werden, welche Erwartungen die Angehdrige
haben,welche Erwartungen die Gesellschaft hat, welche Erwartungen moglicherweise die
Kirche hat, insbesondere wenn es um Altenheimseelsorge geht. Das waren eigene Thems
Dartber spreche ich heute nicht. Ich bleibe bei der Perspektive der Einrichtung, der
Einrichtungsleitung oder des Tragers, und immer wieder wird durchscheinen, dass ich di
engere Perspektive eines diakonischen Tragers einnehme.

Welche Erwartungen also hat die Einrichtung an die Altenheimseelsorge? Wie bei andere
Berufsgruppen, die im Altenmetiatig sind, geht es um die Erfillung von Betreuungsaufgaben.
Niemand ist im Altenheim beschétftigt, der nicht notwendigerweise eine Funktion im Blick auf
eine optimale Betreuung der Bewohnerinnen hagdeisorge, so die Vermutung, kann dazu
beitragendass sich die Betreuungsqualitat besser darstellt, als wenn es die Seelsorge nicht g¢
Dabei geht es um die Qualitat, wie sie von Bewohnerinnen, Angehérigen und Mitarbeitende
wahrgenommen wird.

Wenndie Seelsorge die Aufgabe annimmt und es ihr gelimzglnen Menschen hilfreich
zu begegnen, sie auf Zeit zu begleiten, ihnen Unterstitzung in ihrer Befindlichkeit und in ihrel
Fragen zu geben, wenn sie dazu ein Netzwerk von Kontakten aufbauen, Spannunge
reduzieren, Konflikte entscharfen kann, wenn srsdhen in Krisen begleitet, Zufriedenheit
vergrof3ert, wenn es ihr also gelingt, Stérungen im Ablauf des Betriebs zu reduzieren und d
Wohlfuihlqualitat zu steigern, dann wird sie positiv gesehen. Das ist es, was seitens d
Einrichtung von der Seelsorgeartet wird.

In diesen Jahrzehnten, wo die Generation von Bewohnerinnen in den Altenpflegeheimen i
der Regel (noch) eine religiose Pragung mitbringt, gehéren dazu auch geistliche Angebo
Gottesdienste, Gesprachskreise und individuelle Gesprachsangaboimag sich in den
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nachsten Jahrzehnten mit einer zunehmend weniger kirchlich gepragten Bewohnerscha
andern. Aber noch ist es so.

In diakonischen, caritativen Hausern kommt eine weitere Ebene hinzu, auf der die Seelsort
eine Rolle spielen kann. Dialved die Seelsorge fur die seitens der Einrichtung formulierten
Ziele in Anspruch genommen. Darin deutet sich allerdings ein mdglicher Konflikt an. Diese
Hauser wollerine Markabbilden, in der sich eine spezifische Betreuungsqualitdt nach aul3en
sichtlar darstellt. Sie wollen als christliche Hauser, als Hauser von Diakonie oder Caritas, al
Markt sichtbar, erlebbar, erfahrbar sein. Die Prasenz von Seelsorge, Gottesdienstel
Gesprachskreisen und individuellen Gesprachsangeboten dient hier zusatabitiedergP
der Marke. So ist Seelsorge hoch willkommen, gelegentlich auch von den Tragern mitfinanzie
Sie kann helfen, das christliche Profil des Hauses nach innen und auf3en darzustellen. Dazu
es allerdings erforderlich, dass sie sich in die émenslinie einordnet, sich als Teil des
Unternehmens versteht und diele des Unternehmens in der Seelsorge mittragt und mit
ausgestaltet.

Im Blick auf die Tatsache, dass die derzeitige Generation von Bewohnerinnen in der
Altenpflegeheimen in der Regahe religiose Pragung mitbringt, und im Blick auf den
aMehrwerto christlicher Orientierung auf
freilich auch kommerzielle Altenheime immer wieder bemuht, sich als Hauser darzustellen, d
dies verkorpern,na dazu auch eine Seelsorge in ihrem Haus zu etablieren. lhre Benennungel
als St. Sebastian, St. Lukas etc. deuten ja (voriibergehend) in diese Richtung.

Gelegentlich gelingt es, die Seelsbrgee in manchen christlichen Krankenhdudesa
deutlich im Has zu etablieren, dass sie als Teitheéeapeutischen, betreuendangésaten
wird. Dann arbeiten Seelsorgende in enger Abstimmung und Kooperation mit den
Mitarbeitenden der Pflege, der Hauswirtschaft und der Verwaltung zusammen. Der Austausc
unteeinander orientiert sich am Wohl der Bewohnerinnen. Ob dies gelingt, hangt in der Rege
von vielen Faktoren ab, Uber die Sie wenigstens ebenso gut Bescheid wissen wie ich: von
Einstellung der Heimleitung, des seéaidilirellen Dienstes, der Mitarbeiten im Haus und
der Art und Weise, wie die Seelsorge sich im Haus darstellt, wie immer also von den Mensche
Gut gelingende Situationen sind Geschenk, weniger gelingende Aufforderung zur Reflexio
und (vor allem) Selbstreflexion und zur beharrlichenit Asbe kleinen Schritten der
Verbesserung.

Ein weiteres Feld der Betéatigung der Seelsorge ist in der R&ggledieng der Mitarbeitenden
Seelsorge begegnet ihnen, nimmt Belastungen und Uberforderungen, Spannungen ur
Konflikte wahr und reagiert dara¥Wenn dies gelingt, wenn Seelsorge Erfahrungen und
Empfindungen von Mitarbeitendanfnimmt, ins Bewusstsein hebt und damit bearbeitbar
macht, dann tragt dies in vielen Fallen zur Entlastung der Mitarbeitenden bei und damit auc
zur Entlastung des gesam8&ystems. Wenn belastende Situationen aufgegriffen, Konflikte mit
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Bewohnerinnen oder Angehdrigen, Kollegen und Vorgesetzten angesprochen, empfunden
Uberlastung thematisiert werden kénnen, dann ist dies hilfreich.

Es héngt sicher auch von der Sensibilitat der Seelsorgenden ab, wie gut dies gelingen ka
Dies qilt insbesondere im Blick darauf, die Bearbeitung von Konflikten auf der seelsorglichel
Ebene abgegrenzt zu sehen von einer fiirsorgenden oder arbeitsre&uhéliktregelung
auf Tragerebene. Seelsorge fur Mitarbeitende ist eine Sache der personlichen Zuwendung,
Empathie in der Begleitung von Menschen, die den Seelsorgenden begegnen und fur die sie
dieser Begegnung Verantwortung tibernehmen. Die <atganeines Betriebs ist in der Regel
eine andere Aufgabe. Da geht es um die verlassliche, dauerhafte Gewdahrleistung vc
Leistungen und Ablaufen, die Stérungen grol3eren Ausmalles vermeiden muss. Im Rahm
dieser Regelungen wird es nicht ausbleiben, imrbe=t Fallen auch arbeitsrechtliche
Konsequenzen in den Blick zu nehmen, wobei bei Diakonie und Caritas aus ihrer
Grundhaltung heraus auch fiirsorgende Perspektiven in aller Regel im Blick sind. Es sollf
allerdings bewusst bleiben, dass Differenzen uvalit®®en zwischen Seelsorge und
Unternehmensleitung in diesem Feld entstehen kénnen und es sinnvoll ist, offen dariber z
kommunizieren.

In diakonischen und caritativen Hausern kommt haufig die Erwartung hinzu, neben anderer
Aktivitaten insbesondere nebd-ortbildungsmalinahmeies Tragers konnten oder sollten
Seelsorgende sich beteiligen an der Bemihung des Tragers, Mitarbeitende den christlict
Glauben als eine ihr berufliches wie privates Leben stltzende, motivierende und starkenc
Kraft entdecken undrfahrerzu lassenle nach Pragung des Tragers wird er reklamieren, dies
aus eigener Tradition heraus zu tun. Rivalitaten zwischen Seelsorgenden und Verantwortlich
des Tragers bedurfdahereigener Aufmerksamkeit.

Einzelne dieser Erwartungeverdenin Spannung stehen zu Elementen des géngigen
Selbstverstandnisses von Seelsorge, etwa einer Seelsorge, die die beratende, therapeut
Begleitung des Klienten im Blick hat, oder einer Seelsorge, die ihr Zentrum in der
Verkundigung einer Wahrheit hat, ciereanderen Welt entstammt und sperrig zu dieser Welt
steht. Eine Spannung, die die Seelsorge im letzten Jahrhundert gepragt hat.

Insbesondere da, wo die Seelsorge von einem Altenpflepéfiranziestrd, wo sich ein
Tragertrotz der angespannten firiellen Verhaltnisse in der Altenpflege zu einer derartigen
(Mit-)Finanzierung entschliel3t, stellt sich freilich die Frage, wrevdieungen des Trdigelis
seelsorgliche Arbeit in der Praxis umgesetzt werden kénnen, wie konkret, wie bereitwillig, w
umfassend. Grob gesakpsteteine halbe Seelsorgestelle annéhernd so viel wie eine ganze
Stelle einer Pflegekraft. Angesichts der Notwendigkeit, egetligfimen mit knappen
finanziellen Mitteln und deshalb auch knappen Personalressourcen zu arbeiten, stellt dies e;
groRe Herausforderung dar in der Uberlegung, Seelsorgestellen seitens der Einrichtung
finanzieren oder mitzufinanzieren.
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Seelsorglich€&atigkeit und Begleitung wird zwar in den Hausprospekten herausgestellt, bei
Prasentationen der Altenpflegeheime in der Offentlichkeit unterstrichen und mittlerweile in der
Begutachtungen durch den Grinen Haken oder den Medizinischen Dienst der Krankenkass
aufmerksam wahrgenommen, zé&hlt aber nicht zu den Pflichtaufgaben wie stailder
kulturelle Diengiir den eigens Stellenanteile nachzuweisen sind. Wenn ich die Logik der
Stellenanforderungen recht verstehe, ist dort das, was Seelsorge tutisatzGleim sozial
kulturellen Dienst subsumiert.

Dies fuhrt zu einer weiteren nicht unproblematischen Uberlegung: Die Seelsorge
ubernimmt, wenn sie sich im Eirzeler Gruppengesprach Bewohnerinnen zuwendet, wenn
sie Menschen begleitet, gegebenenfallszauthSterben begleitet, Aufgaben, adieh von
anderen wahrgenomemtesn konnten, konnen oder werden. Das éatfastendhrgenommen
werden, weisich in der Seelsorge ddmofessionelle um Fragen kiimmern, fur die sie eine
besondere Ausbildung habEs. kann sich aber auch &onkurrenzverhakngeberzu den
Mitarbeitenden im sozallturellen Dienst mit seinen Gruppenangeboten wie zu den
Pflegekraften, die ihrerseits ja in der Altenpflege tatig sind, weil sie einen guten langerfristige
Kontakt wnd eine intensive menschliche Begleitung der Bewohnerinnen als Teil ihres
Berufyverstandnissdmben. Krankenpflegekrafte, wenn sie in die Altenpflege wechseln, geben
genau dies als Grund fir den Wechsel an, anders als im Krankenhaus mit den kurzfristige
Kontakten zu Patientinnen hieine kontinuierlichd8eziehung zu den Bewohnegn
aufbauen und leben kiinnen Eine Perspektive, die Seelsorgende im Blick behalten missen,
wennsiesich im Altenpflegeheim zu verorten suchen.

2. Kunftige Erwartungen anedAltenheimseelsorge

Im zweiten Schritt geht es um dié@nftigen Erwartungéfas verandert sich in der
Altenheimlandschaft? Und zu welchen neuen, mdglicherweise auch zugespitzten Erwartung:
an die Altenheimseelsorge fiihrt dies seitens der Trager necidugigen?

In den 1990 er Jahren wurden die sozialen Sicherungssysteme in unserem Land mit d
Entstehung der neuen Sozialgesetzbiicher umgebaut. Aus dem wohlfahrtsstaatlichen Syst
der Nachkriegszeit wurde der aktivierende Sozialstaat, der den ewinelngrofiere
Verantwortung fur ihre soziale Sicherung aufbirdet. Dieser Umbau war wesentlich einen
realistischen Blick auf die demographische Entwicklung unseres Landes geschuldet. D
Veranderung der Alterspyramide lieR und lasst erwarten, dass digerbisttaialen
Sicherungssysteme ktinftig nicht mehr im gleichen Umfang finanzierbar sind.

Dies hat Konsequenzen flir alle Bereiche des Sozialwesens, auch fur den Bereich d
Altenheime. Noch wird mit der Fiktion gearbeitet, eine Erganzung und teilweéredgrse
stationarer Altenpflege durch ambulante Systeme kdnne einen Beitrag leisten, die Kosten d
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Versorgung alter Menschen kunftig halbwegs im Griff zu behalten. Allmahlich wird allerdings
sichtbar, dass eine Ambulantisierung in den Féllen, in dereneievblizogen wurde, etwa

im Bereich der Jugendhilfe oder ansatzweise auch in der Eingliederungshilfe fir Menschen n
Assistenzbedarf keineswegs zur Kostenersparnis gefiihrt hat und fiihrt. So steht zu erwarte
dass sich ein Umbau der Betreuung altdr pilegebedtrftiger Menschen in ambulante
Strukturen eher nicht zu den erwiinschten Kosteneffekten fuhrt.

Das Kalkil war und ist derzeit noch, Quartiere kdonnten entwickelt werden, in denen
nachbarschaftliche Strukturen die Versorgung hilfsbedirftiger héfens@achhaltig
unterstitzen. Menschen wiurden einander begleiten und Betreuungsleistungen erbringen, c
eine sonst erforderliche professionelle und bezahlte Hilfeleistung ersetzen kdnnen. Wenn sit
allerdings der Traum eines sich deutlich steigerndemstiiafféchen Engagements zur
Betreuung alter Menschen als verwegen erweist und sich nicht jrvietlibécht sogar nicht
einmal in nennenswertddmfang realisieren lasst, gehen wir auf eine Zukunft zu, in der die
Mittel zur Versorgung alter Menscheapgmbleiben und deutlich knapper werden als bisher.

Der 6konomische Dragk die Altenpflegeheime wird grof3 bleiben. Die Entlastung, die
derzeit fur die Betreuung dementiell erkrankter Menschen in den Altenheimen gewahrt wird
eine Ausweitung der MittalrfBetreuungskrafte nach Paragraph 87b SGB Xl, ist vorerst
hilfreich. Auch wenn aufs Ganze gesehen nur eine sehr geringfligige Erweiterung de
Stellenschlissels erfolgt, ist dies doch wenigstens ein kleiner &thetivinschenswerte
Richtung. Es istgech keineswegs sicher, dass dies ein erster Schritt ist, dem weitere folgen.

Zumal auch hier die gleiche Problematik entsteht, von der bereits im Blick auf die Seelsorc
di e Rede war: Betreuungskr2afte ¢bernehmei
Begleitung der Bewohnerinnen, sie entlasten darin die Fachkrafte, was von diesen wiederum
Verlust wichtiger Teile ihrer eigenen Arbeit angesehen wird. Zunehmend reduzieren sich di
Fachkrafte auf die Durchfiihrung der im engeren Sinn pflegerisché&anAmbeéigeben den
Bereich der Begleitung, in dem in der Regel hohe Resonanzen und positive Riickmeldungen ¢
Bewohnerinnen zu finden sind, an die Betreuungskrafte (oder die Seelsorge) ab.

Der 6konomische Druck wird auch deshalb steigen, weil immer medterAmit neuen
Einrichtungen auf dem Markt der stationéren Altenpflege auftreten. Private und institutionelle
Kapitalanleger haben den Altenpflegemarkt und insbesondere derd Biel Vermietung
von Altenpflegeeinrichtungen als einen der wenigen krkrgvwestitionsbereiche mit fur sie
akzeptabler Renditeerwartung entdeckt und erschlossen. Dies schafft diabliéeten
Hausern, zu denen die von Caritas und Diakonie zusammen mit den kommunalen

1 Dem Ersten Pflegestarkungsgesetz mit der erweiterten Forderung der Betreuung von Demenzkranken i
stationaren Einrichtungen und der Sdngf von erganzenden Betreuungsangeboten durch zusatzlich zur
Verfigung stehende Alltagsbegleiter 2015 folgte dann doch ein Zweites mit der Neufassung de:
Pflegebedirftigkeitsbegriffs und der Umstellung von Pflegestufen auf Pflegegrade 2017, das aufs Gan:
gesehen auch in stationaren Altenhilfeeinrichtungen leichte Verbesserungen brachte.
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Einrichtungen gehoéren, einen deutlichevestitionsdruéke bestehenden Einrichtungen
mussen uber die bisher dbliche, oft zdgerliche Instandhaltung hinaus modernisiert werdel
damit sie am Markt attraktiv bleiben.

Neben dem 6konomischen Druck erwarten wir einen hohen Verdnderungsdruck durch die
Personalsituiain. Wir gehen einem dramatiscMangel an Fachkréfteter Krankenund
Altenpflege entgegen. Hochrechnungen sagen, uns fehlten bis 2025 mehr als 100.0(
Pflegekrafte. Dies wird die Entwicklung verstarken, zunehmend Betreuungsaufgaben auf nicl
pflegeisch qualifizierte Personen zu Ubertragen. riiohe umrealistische Vision ist, dass in
wenigen Jahren in den Pflegeheimen ein mobiler Pflegedienst im Haus die pflegerische
Tatigkeiten Ubernimmt, wahrend die Bewohnerinnen auf Station von Betreuungskrafte
versorgt werden. Auch dies wird die Wahrnehmung der Berufsgruppen untereinander, di
Altenheimseelsorge eingeschlossen, noch einmal verandern

Im Blick auf dieArbeitssituationrd es als@absehbakeine Entlastung geben. Die derzeit
wahrnehmbaren Spannungen werden sich eher verscharft daBsteldmerinnenden
Altenpflegeheimen werden weiterhin eher spéter, in héherem Alter ins Heim kommen. Sie
werden korperlich wie seelisch erhdhten PflBgaeuungsund Begleitungsbedarf haben.
Angehdrigeerden eher fordernder werden. Je marktférmiger der Bereich der Altenpflege wird,
desto starker werden Kundenerwartungen die Ablaufe bestimmen. Mit Situationen von
Begleitung und Abschied umzugehen wAmbehdrige weiterhin herausfordern und
Dynamiken freisetzen, die aufzufangen und zu bearbeiten das Pflegepersonal zusatzlic
Kraftanstrengung kosteMitarbeitendgerden nach wie vor den hohen Druck spiren,
zunehmend weniger Zeit haben, vielleicht awmbhmend starker irritiert sein, wenn sie auf
die sehen, von denen sie vermuten, sie kdnnten sich Zeit fir die Bewohnerinnen nehmer
Daneben werden die &ufReren Rahmenbedingungen der Berufstéatigkeit in der Pflege ur
Betreuung alter Menschen, der Vereieliarkn Familie und Beruf, der einseitigen Belastung
im Beruf, des Schichtbetriebs weiter bestehen.

Fur dieSeelsomged dies bedeuten, dass Deunck des Systems vesgidgmar sein wird. Es
wird wenig helfen, sich in die Rolle prdgbkerZeugen a begeben, wie die Klinikseelsorge
sie in bestimmten Phasen ihrer Geschichte eingenommen hat, das Systdaealezu
gemahnenglie der Tatigkeit in der Betreuung alt gewordener Menschen historisch zugrunde
lagen oder in ethischer, religioser oder hitginar Perspektive zugrunde liegdtesoEs hilft
wohl auch wenigndglicherweise als tberschritten angesehene Grenzen aufzuzeigen und in
Namen der Menschlichkeit Verbesserungen einzufordern. Dies aus einer Position von aul3e
zumindest als nicht iné&chichtdienst eines Heimbetriebs voll integrierte Mitarbeitende, zu
reklamieren, ist zwar moglicherweise nicht unberechtigt. Es muss aber mitbedacht werde
welchen Unterschied es macht, als offemdigttlich besoldete oder ehrenamtliche kirchliche
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Mitarbeitende auR3erhalb des Systems einer Altenpflegeeinrichtung diese Fragen an das Sys
zu richter?

Um Menschlichlsaitd alle, die in der Altenpflege Verantwortung tragen, auch diejenigen in
Leitungsfunktionen, nach Kraften bemuht. In diakonischdnkaritativen Einrichtungen
versuchen sie wie all ihre Vorfahren den Spagat zwischen Diakonie und Okonomie, so gut ¢
geht, zu praktizieren. Sich fir eine Verbesserung der 6konomischen Rahmenbedingunge
einzusetzen, die neue Spielrdume der Gestaltufitpterist eine gesamtgesellschatftliche
Aufgabe, fur die die Seelsorge gemeinsam mit den Mitarbeitenden und Tragern unc
wohlwollenden Politikern wird eintreten mussen.

3. Erwartungen einer Einrichtung an $kelsorgede

Worauf wird es also kiinftig ankonmmen Blick auf di€erwartungen einer Einrichtung an die
Seelsorge im AlteRheim

Es wird weiterhin gewlinscht und geboten sein Seéatsorgesetesibel umgehen mit den
Situationen, in denen sie sich wiederfinden. Die Einrichtungen haben das Zigleriner gu
Versorgung der Bewohnerinnen und erhoffen und erwarten die Mitarbeit der Seelsorge a
diesem Ziel, im Team der Mitarbeitenden des Hauses, mit den spezifischen Gaben de
Seelsorge, in der Zuwendung zu den Bewohnerinnen, insbesondere:
- Menschen in ihreidrisen zu begleiten,
- sensibel zu sein fur das personliche Erleben,
- fur Erfahrungen von Schwache, Mudigkeit, Depression, Verlust, Demenz,
- behutsam Angebote der Sinnfindung zu machen,
- zum Lebensende und beim Abschied zu begleiten.

Daflr wird Seelsorgendeime besondere Kompetenz zugeschrieben. Sie kbnnen und sollen
diese Kompetenz einsetzen und nach Mdglichkeit andere mitnehmen auf diesem Weg, nic
zwangslaufig durch formale Fortbildungen, eher durch selbstverstandlraechwedlige
Einbeziehung und etwas bchtrabend gesagdurch Coaching, weniger hochtrabend: durch
ganz alltagliche Begleitung, indem die Belastung und Ratlosigkeit aufgenommen und na

2 An dieserStelle habe ich in der Prasentation des Vortrags den Vergleich mit dem Hofnarren am
mittelalterlichen Furstenhof herangezogen. Der Hofnarr durfte, asch ksdgen, was er wollte, durfte auf
Missstande hinweisen und sie anprangern. Aber er hatte seine Rolle darin, dass eben durch die AuRert
seiner Kritik das System entlastet und VeranderawnderGanze geseheher verhindert wurden. Der
Mahner an ein&/erédnderung des Systems diente so der Stabilisierung des Systems, indem ihm sein
begrenzte Rolle zugeschrieben wurde.
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Wegengesucht wirddie fur den Augenblick gangbar sind, gern in kleinen Gespréachen
zwischen Tuund Angel.

Es geht m.E. in der Seelsorgenigerm eineberatende Tatigheider Entwicklung der
Seelsorge in den letzten hundert Jahren hat sich nach der Konzentration auf die
Personlichkeitsentwicklung in der liberalen Theologie und auf die unmittelbare
Zurgeltungbringung des Wortes Gottes in der kerygmatischen Theolegie dén USA
ubernommene klinische Seelsorgeausbildung der 1960er und 70er Jahre im Gefolge o
humanistischen Psychologie, insbesondere orientiert an Carl Rogers, ganz auf die beraten
therapeutische Arbeit konzentriert. Es ging um die Annahme deshdvierdme
Vorbedingungen und um die behutsame Beratung, zu einem guten Leben zu finden. Das i
angesichts der Begrenzungen, unter denen viele im Pflegeheim leben, dort nur eingeschra
und schwer moglich.

Es geht m.E. auclvenigedtarum, sichbesonderseiner spritual cam widmen. Eine
Konzentration auf geistliche, spirituelle Bedurfnisse von Menschen hat sich als eines de
Betatigungsfelder der christlichen Theologie entwickelt, als man die Individualisierung un
Pluralisierung der Lebenswelt ernstiaitrgenommen hat und sich dann auf die Suche
gemacht hat nach den hinter allen religibsen und areligibsen Festlegungen liegends
vermeintlichen oder realen Bedtrfnissen von Menschen. Inzwischen umfasst dies ja auch c

WHO-Definition von Palliative Careve n n sie formuliert, dass
Betreuung schwerstkranker Patienten ¢é di e
k°rperlicher, psychosozialer und spirituel

Ich argwOhne, dasspiritual catend die Annahme eines spifiere Bedurfnisses von
Menscherein zu einfaclmeam Ende doch nicht tragféahmidorizont ist, die Bedeutung von
Religion und Glaube in unserer Z&hrzunehmen in der Hoffnung, sie damistabilisieren.

Ich bin mir nicht sicher, ob diese Passepavtonstellung, es gabe so etwas wie eine
allgemeimmenschliche geistlichepirituelleBedurfnislage, hilfreich fir die Begriindung und
Ausgestaltung von Seelsorge ist, und bin vor allem sehr skeptisch, ob sie der biblische
Uberlieferung und ihrer Sicht derlvéatspricht.

Ich sehe als Aufgabe der Seelsorge im Altenpflegeheim eBegléieing der Menschen
einfach dazusein, Nahe zu zeigen, mitzuleben. Eine grol3e Herausforderung fir die Seelsot
wie fir alleArbeit im Altenpflegeheim, vor allem deshaksl dies die professionelle
Abgrenzung erschwert. Wenn ich da bin, mitlebe, dann kann dies sehr anstrengen. Ich las
mich auf die Erinnerungen und Hoffnungen der alten Menschen ein, auf die Begrenztheit ihre
Lebens, das sich als Reduktionsform des voreuraesellschaft (und von uns noch nicht
ganz so Alten) definierten wahren, gesunden, fitten Lebens gesehen wird. Aber vielleicht i
dies, dasein, mitleben, eine der wesentlichen Beschreibungen der Rolle der Seelsorge (wie
Arbeit) im Altenpflegeheim.
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Wolfgang Drechatl/or einigen Jahreneinem Vortragem therapeutischen, eine Stdérung
beseitigenden Seel sorgetypus den andedren
Wir geraterda indie NahedesHausspruchunseres Speyerer Diakonigsgiterhauses, der
das Haus seit 1859 begleitet und pv¥éas. ihr getan habt einem von diesen meinen geringsten E
das habt ihr mir getad zu der Geschichte, aus der er kommiGl#chnisesvom grof3en
Weltgerichtich bin krank gewesen umabthmich besughs ist es wohl, was alte Menschen
erwartengenauenvorauf sie warten, und mehr braucht es vielleicht gar nicht. Auch wenn dies
gesellschaftliclkaum mehr besonders gewilnscht oder geboten oder im Blick auf
professionelle Begleitumganziert ist.

Es geht also um digegleituigr Bewohnerinnen zuerst, dann um die der Angehdrigen,
dann um die der Mitarbeitendem,dieser Reihenfolge, was die Gewichtung der Tatigkeiten
angeht. Es geht um die Beteiligung daran, eine Kultur der IMbkeithim Haus
weiterzuentwickeln, Hindernisse aufzuspiren und sie aufzuarbeiten oder sich an ihne
abzuarbeiten.

Es geht auch darum, dazu beizutragen, daSystam Altenpflegghénveiterlaufen kann,
zum Wohl derer, die dort leben und arbeitas. &fordert Behutsamkeit, auf die Bedingungen
und Notwendigkeiten zu achten, Respekt vor allen Mitarbeitenden in ihrer Professionalitat une
Kooperationsbereitschaft im Haus.

So kann Altenund Pflegeheimseelsorge fur die aktuellen und zuklnftigen Erwartungen
aufgestellt werden. Und so funktioniert sie in aller Regel auch immer schon.

4.  Miteinander von Seelsorge, Einrichtungsleitung und Altenhilfetrager

Bleibt die Frage nach deviteinandeson Seelsorge, Einrichtungsleitung und Alterdhilfetrager
danach, wie sie weiter vernetzt und aufeinander bezogen werden kénnen.

Es wird bleibend notwendig sein, ekwltur von ZusammenarbeMtenpflegeheinzu
gestaltendie dem Wohl der Bewohmeren dient und die Mitarbeitenden eher entlastet,
jedenfalls nicht mehr als nétig belastet. An dieser Kultur missen alle gemeinsam arbeiten. F
diese Kultur zu arbeiten ist vornehmstes Ziel der Heimleitung und des Tragers,
selbstverstandlich neben deh&igng des wirtschaftlichen Betriebs des Hauses.

Kein Altenpflegeheim kann lberleben, das nicht dauerhaft ein positives wirtschaftliches
Betriebsergebnis hat, das die laufenden und kinftigen Investitionen zu tragen vermag. Im Blic
auf den jeweils ansteden Ersatzbedarf und die Notwendigkeit, das Haus attraktiv und
zukunftsgerichtet zu positionieren, ist es nicht moglich, ein Jahresergebnis mit einer Null fi

3 Wolfgang DrechsélVas ist das Spezifische$eelsorge bei alten Menschen?, in: Wege zum Mé&#¥shen
(2010, 469487.


http://www.vr-elibrary.de/action/doSearch?Contrib=%3AWolfgang+Drechsel
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akzeptabel zu halten. An dieser Stelle durkieires ernst gemeinte Riakidagéleimleing

geben, auch nicht von der Seelsorge. Wer im Pflegeheim arbeitet, batesicen
Bedingungen der Welt, in der wir lelareinen wirtschaftlichen Geschaftsbetrieb begeben, zu
dessen Zielvorstellungen neben der guten Pflege und Betreuung derriBeeolmeh die
wirtschaftliche Sicherstellung des Betriebs und damit die mdglichst dauerhafte Sicherung d
Arbeitsplatze gehort.

Dies bedeutet nicht, dass nicht aleleren Erfahrunden Seelsorgende machen, in das
Gesprach und die Kultur des Hausgseingebracht werden kdnnen und mussen. Etwa die
Frage des Umgangs mit Schwache, mit Begrenztheit, mit der Endlichkeit des Lebens, mit d
Erfahrung des Todes, mit Druck, Stress, Krisen, mit Spannungen und Defiziten, mit dem gan:
normalen menschlichen dem also. In aller Bescheidenheit und Offenheit sollten diese
Erfahrungen in das System eingespielt und den dort Handelnden zugemutet werden. In alle
Bescheidenheit, weil sich die Seelsorge wie wohl auch déwlsozalié Dienst in der
privilegiertenSituation befindet, sich mit einer groReren Freiheit mit den unterschiedlichen
Lebensperspektiven der Menschen auseinanderzusetzen, sie an sich heranzulassen und sict
ihnen dariiber auszutauschen. Andere Berufsgruppen haben gelegentlich beirdiEdhester
einfach nicht die zeitlichen Ressourcen, die ihnen eine derartige Sensibilitat erlauben wirde.

So sollten Seelsorgersimsibel bleiloke Perspektive derjenigen einzunehmen, die neben
ihnen arbeiten, der Heimleitung, der PflegedienstleitunyVaterbereicisitungen, der
Mitarbeitenden auf Station, der hauswirtschaftli¢ki#ten und Reinigungskréafte, des sezial
kulturellen Dienstes. Sie sollten ergdnzend zu diesen Diensten arbeiten und ggf. immer wiec
auch einmal bereit sein Zuif enedstzuricknahme zugunsten andendichael Welkers
Ubersetzung des Begriffs Nachstenliebe der biblischen T4aBitisrtate dem System gut
und kdnnte bestenfallssogar abfarben auf das System.

Und darum sollte uns zu tun sein: dass N&chstenliebsarem System, in unseren
Hausern, unter Bewohnerinnen und Mitarbeitenden erlg@starkt undauerhaft erfahrbar
bleibt weil dies Gottes Weg ist, diese Welt zu erlésen, und Gott uns dazu zur Mitarbeit einladt.

4 Vgl. ewa Michael Welker, Gottes Geist. Theologie des Heiligen Geistes, Neukisghd®992, 232, 231
241 und ofter.



Die Entwicklung einer sozialen Infrastruktur flr &ltere Menschen

am Beispiel der Bahnstadt Heidelberg

Eine explorativeUntersuchungg m Ra h me n des Re al
OffcedNachhal ti ge Stadtentwicklung

Stefanie Wiloth/Johannes Eurich

1.  Hintergrund, Fragestellungen und Ziel der Studie

In den nachste Jahren wird im Zuge des demographischen Wandels der Anteil alterer
Menschen an der Gesamtbevdlkerung stark zunehmen; das ist schon lange bekannt. Aber at
die Zahl alleinlebender alterer Menschen, die so lange wie moéglich in der eigenen Wohnur
oder demeigenen Haus leben und gepflegt werden mochten, steigt stetig an. Diese
gesellschaftlichen Entwicklungstendenzen fithtesi gleichzeitiger Vexderung famirer
Lebensformerd langfristig zu einem zunehmenden Wegfall hauslicher pflegerischer sowie
psydo-sozialer Betreuung und alltagspraktischer Unterstitzung etwa durch die
Familienangehorigen. Bereits heute werden in Wissenschaft, Politik und Gesellschaft dah
innovative Losungsansatze diskutiert, die eine angemessene Versorgung alterer Menschen
gevohnten hauslichen Umfeld ermoglichen und die Lebensqualitat erhalten sollen. Der Blicl
richtet sich dabei vor allem auf InterventionsmalRnahmen, die das nahe Wohnumfeld de
Betroffenen betreffen bzw. mit einbeziehen.

Die meisten Aktivitaten des taglicheebdns finden im hohen Lebensalter im nahen
Wohnumfeld statt. Gerade die sozialen Strukturen des Wohnumfelds nehmen mit
zunehmendem Lebensalter und vor allem bei Pflegebedurftigkeit eine immer wichtigere Roll
fur den Erhalt des subjektiven Wohlbefindeulsdem Lebensqualitét ein. Zentrales Lebensziel
alterer Menschen ist es, am gesellschaftlichen Leben in ihrem unmittelbaren soziale
Wohnumfeld Mitverantwortung flr andere zu dbernehmen; sie méchten das Gefiihl haben
angenommen zu sein, dazu zu gehoremgsieten mit Rat und/oder Tat zur Seite stehen, am
Leben anderer tethaben, anderen znGren oderzu trostent Hier spiegeln sich die
verschiedenen Facetten sozialer Teilhabe wider. In der Diskussion um Losungsstrategien f
einen langfristigen Verblaib der eigenen Wohnung darf es also nicht nur um bezahlbaren,

1 Vgl. zB. Generali Zukunftsfonds, Jahresbericht 2012ufbab unter http://www.b-b-
e.de/fileadmin/inhalte/Mitglieder/mitglieder/gzf_jahresbericht_2012 (@ifgriff am 05.12.2017) sowie
Thomas Klie, Caring Canunity 8 leitbildfahiger Begriff fiir eine generationeniibergreifende Sorgekultur?,
in: Institut fir Sozialarbeit und Sozialpddagogik e.\. I&F®im Dialog. Sorgende Gemeinschaéftéom
Leitbild zu Handlungsansétzen. Dokumentation zum FachgesprachDerettber 2013 in Frankfam
Main, ISSAktuell 03/20141023.


http://www.b-b-e.de/fileadmin/inhalte/Mitglieder/mitglieder/gzf_jahresbericht_2012.pdf
http://www.b-b-e.de/fileadmin/inhalte/Mitglieder/mitglieder/gzf_jahresbericht_2012.pdf
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barrierefreien Wohnraum fur alle Generationen und um eine ambulante, verrichtungsbezoger
Pflege gehen, sondern auch um die Schaffung einer sozialen Infrastruktur, die einer
erweiterten, teilbaorientierten Pflegeverstandoigt?

Wie muss aber die soziale Infrastruktur einer Gemeinde oder einer Stadt beschaffen sein, L
Facetten sozialer Teilhabe im Wohnumfeld zu fordern? Eine wichtige Voraussetzung ful
soziale Teilhabe im Wohnumfeld sioziade Kontakte und soziale Netzwerke, die wiederum
von dem Vorhandensein von Begegnumgg Zielorten, ihrer Distanz zueinander und ihrer
Verbindung durch eine gut ausgebaute, barrierefreie Verkehrsinfrastruktur abh&nger
Gegenwartig nimmt die Forderuwhes Ausbaus sozialer Infrastrukturen in urbanen Regionen
eine bedeutende Stellung ein, da der Anteil alterer Menschen an der stadtischen Bevolkeru
deutlich groRer ist als in vergaegenJahred Da s Teil proj ekt
Partizipationsstrukturen und nachhaltige Wohnkonzepte angesichts des demografische
Wandel so, wel ches i m Rah mdachhdltges Stadtentwickluadg o r
I n der Wi ssensgesel | sc hrgvomn @iakanrewisdeaschaftlichen v e i
Institut in Zusammenarbeit mit dem Institut fir Gerontologie durchgefiihrt wurde, beschéftigte
sich mit Moglichkeitsraumen fur Facetten sozialer Teilhabe &lterer Menschen im urbanel
Kontext. Ubergeordnetes Ziel war es, mohhgines explativen Forschungsprojekts sezio
infrastrukturelle Rahmieedingungen und deren Entwicklungeinem neuerstadtteil zu
untersuchen.

Auf einem ehemaligen Rangierd Guterbahnhof in Heidelberg entsteht derzeit der neue
Stadtteil Bahnstadt Heidelberg. Die Bahnstadt verfolgt mit besonderer Quartiersarbeit das
Zi el der Schaffung einer solchen asozialer
Stadtteilnetzwerks und eine besondere architektonische Gestaltung des Quartietst Eingebet
i n die Bahnstadt ent st eht auch ein Mehrge
Villageo, wel ches als Teill des Quartiers
Nachbarschaften unter Bewohnern unterschiedlicher Lebenslagen, ieliitu#orbietern
und Dienstleistern vorantreiben méchte.

Inwieweit in der Bahnstadt bereits konkrete Ansatze einer sozialen Infrastruktur
wahrzunehmen sind und welche dafur forderlichen Bedingungen bzw. charakteristische
Elemente in diesem Stadtteil einbeRspielen, war die primare Fragestellung des Teilprojekts.

2 Vgl. Bundesregierun®@iebter Bericht zur Lage der alteren Generation in der Bundesrepublik Deutschland,
Sorge und Mitverantwortung in der Kommanaufbau und Sicherung zukunftsfahiger Gemeinschaften,
2016 abrufbar unter https://www.siebtefaltenbericht.de/index.php?elD=tx_secure
downloads&p=1&u=0&g=0&t=1512551123&hash=ffbe2435891a7d1166d4d51016adbe6ba938a770&file=/
fileadmin/altenbericht/pdf/Der_Siebte Altenbericht.pdf (Zugdbf122017).

3 Vgl. Frark Oswald/Nadine Konopik, Bedeutung von aufRerhauslichen Aktivitdten, Nachbarschaft und
Stadtteilidentifikation fir das Wohlbefinden im Alter, in: Zeitschrift fir Gerontologie und Geriatrie 48/5
(2015), 4@407.


https://www.siebter-altenbericht.de/index.php?eID=tx_secure

Die Entwicklung einer sozialen Infrastruktur fir éltere Menschen am Bel$pigéer@ahnsta2]
2.  Studiendesign, StudienteilnehmemakeMethodik

Das hier vorgestellte Projekt erfasste explorativ im Querschnittsdesign mittels
leitfadengestitzter Interviews subjektive Wahrnehmungen undellligesh zum
Entstehungsprozess in Hiick auf die Realisierung semfrastruktureller
Rahmenbedingungen. Die leitfadengestiitzten Befragungen wurden zum Zwecke de
regelgeleiteten Transkription mit anschlieRender qualitativer Inhaltsalekiysaisic mit

einem Diktiergerat aufgezeichnet.

Insgesamt stimmten neun Stadtteilbewohner einer Teilnahme an den Interviews zu, wobe
nur sechs Teilnetendeg(davon funf Frauen) alter als 60 Jahre waren. Die alteste Teilnehmerin
war 89 Jahre alt. Die alteren B&dtbewohner, die durchschnittlich seit ca. drei Jahren mit
Ehepartner oder alleine in Mietwohnungen in der Bahnstadt leben, gaben mehrheitlich de
berufsbedingten Ortwechsel der Kinder oder des Ehemanns gefolgt von dem Wunsch, in ein
kleinere, Uberschare und modernere Wohnung zu ziehen, als Umzugsmotiv an. Keiner der
alteren Bewohner flihrte das innovative, teilhabeorientierte Quartierskonzepts der Bahnstadt ¢
Anlass fur einen Umzug in die Bahnstadt an.

Erganzend wurden Experten, die privat oder legruhit dem Stadtteil verbunden sind,
jedoch nicht in der Bahnstadt wohnen, fur die Studie rekrutiert. Vier Experten konnten in die
Studie eingeschlossen werden. Dabei handelte es sich um einen Mitarbeiter de
Stadtplanungsamtes, der sich insbesondedenrstéadtebaulichen Prozessen in der Bahnstadt
beschaftigt, um eine Mitarbeiterin des Stadtteiltreffs LA33 sowie um zwei Mitarbeiter der
evangeli schen und kat holi schen Kirche, di
Bahnstadt verantwortlich sirklle Experten waren zum Zeitpunkt der Befragung berufstatig
und im mittleren Lebensalter.

Ergdnzend zu den leitfadengestitzten Interviews wurden  mithilfe  von
Aktivitatstagebiicheérmogliche bestehende (bauliche) Hindernisse und Problemsituationen
aus Siat alterer Bewohner erfasst, die ergdnzende Hinweise auf bestehende Mangel de
Verkehrs und Versorgungsinfrastruktur geben kénnen. Vier altere Studienteilnehmerinnen
erklarten sich dazu bereit, mithilfe des Tagebuches an funf aufeinanderfolgendereiagen ei
Weg pro Tag einschliel3lich Motiven, gewéhlten Zielorten, Verkehrsmitteln, Begleitpersoner
Aktivitaten am Zielort sowie beschwerlichen und angenehmen Begleitumstanden zuL
dokumentieren.

Die Ergebnisse aus den Interviews sowie aus den Aktivitatstagebditiem einerseits
erste Einblicke in den von den Bewohnerlnnen wahrgenommenen Entstehungsprozess eine

4 NachPhilipp Mayring, Qualitative Inhaltalyse. Grundlagen und Techniken, Weinheim 2010.
5 Vgl. Heidrun Mollenkopf/Pia Flaschentrager, Erhaltung von Mobilitdt im Alter. Schriftenreihe des
Bundesministeriums fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend, Bd. 197, Stuttgart/Berlin/Kéln 2001.
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neuen Stadtteils geben und es andererseits den Blrgerinnen und Burgern ermdéglichen, sich
dem Quartierskonzept der Bahnstadt intensiv auseina®tieen, es zu reflektieren, zu
bewerten und die Befragung als Ausgangspunkt bzw. Antedsran aus Eigeninitiative
weiterfihrende Blrgerprojekte zur Starkung einer sozialen Infrastruktur in der Bahnstadt z
diskutieren, zu planen und ggf. zu inihieBaher wurde im Rahmen der Studie ergdnzend ein
Burgerworkshop organisiert.

3. Zentrale Ergebnisse

Die qualitative Auswertung konnte zeigen, dass die zum Zeitpunkt der Erhebungen noch ser
junge Bahnstadt vor allem aus Sicht der alteren Bewohnerinnen und Bewohner trotz der noc
luckenhaften Verkehrsund Versorgungsstruktu® dies machten vor allem die
Aktivitatstagebiicher deutli@vereits tber grundlegende Elemente einer sozialen Infrastruktur
verfugte und ein grol3es Potenzial aufweist, sich zukinftig zu einem beispielhaftervalterns
generationenfreundlichen und damit sozial nachhaltigen|Staettéivickeln.

Die Ergebnisse weisen darauf hin, dass vor allem fiir altere Menschen o6ffentlich zuganglict
Begegnungsorte als Buhne sozialer Teilhabe im urbanen Kontext und als grundlegenc
Elemente einer stadtischen sozialen Infrastruktur zum Erhdlelmensqualitat verstanden
werden konnen. In der Bahnstadt Heidelberg existierte bereits in den frihen Bauphasen de
neuen Stadtteils eine Vielzahl an Begegnungsortendadsi®i8icht der Bewohnerinnen und
Bewohne® sehr herausragendes und positivezuteilendes Charakteristikum der Bahnstadt.
Die Vielfalt an 6ffentlich zuganglichen Platzen und @adlnefh ist laut Studienteilnehden
mit anderen Stadtteilen Heidelbergs nicht zu vergleichen. Zentraler Begegnungsknotenpunkt
der Bahnstadt, der datzich eine wichtige Rolle spielte, ist der Stadtteiltreff LA33. Wie die
Spinne im Netz konnte der Stadtteiltreff mit seiner Koordinatorin und durch Mitwirkung
engagierter Burgerinnen und Blrger, die kritische Spezialisten ihres Wohnumfelds sind ur
Veranerungen im Stadtteil reflektieren, bewerten und auch beeinflussen kénnen, ein grol3e
soziales Netzwerk und eine lebendige Nachbarschaft aufbauen. Die daraus resultierend
zahlreichen Moglichkeiten, sich zu begegnen, in sozialen Kontakt zu treten umelisogar
Freundschaften zu schlieRen, fuhrte laut den Bewohnern in kurzer Zeit zur Ausbildung eine
starken Koharenzgefiihls und moralischen Wertehomogenitat vor allem mit Blick auf Toleranz
Nachstenliebe, Hilfsbereitschaft und Mitgeflihl untereinander, waisiezulangfristigen
Starkung der sozialen Infrastruktur im Stadtteil beitragen kann. Als einen Grund fur ein in de
Bahnstadt besonders ausgepragtes Kohasionsgefihl nennen die Bewohner die Entstehu
eines vollkommen neuen Stadtteils und somit auch ehéezeitgleiche Zuzug von
Menschen mit &hnlichen Umzugsmotiven und Erwartungen an den Stadtteil. Insbesondere e
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gemei nsamer aPioniergeisto bzw. di e Offent
die gesamte Bewohnerschaft der Bahnstadt.

Im Sime der Etablierung sozialer Infrastrukturen ist trotz dieser notwendigen
Wertehomogenitdt eine gewisse soziale Vielfalt erforderlich, die zum Zeitpunkt der
Erhebungen allerdings noch nicht vorherrschte. Die Befragten wiesen darauf hin, dass zt
Forderung mer Bewohnerheterogenitat das sich im Bau befindende Mehrgenbeatsonen
aHei del berg Vill ageo ei ne zentrale Rol | ¢
unterschiedlichsten Lebenslagen bewwknden sollDer Mehrwert dieses Projekts wird in
erster Lire in der Forderung der Vielfaltigkeit und der Durchmischung der Besgbhftan
der Bahnstadt gesehen, aber auch im Potenzial, den Stadtteit akerns
generationenfreundlicher zu gestatenor aus geset zt aHei del berg
Stadtté und vernetze sich frihzeitig mit den bereits in der Bahnstadt bestehenden starker
Teil netzwer ken. Die 2l teren Bewohner wei s
auch zu einer Toleranzférderung gegeniuber Mensch@ergeavbhnlichen Lebenslages.
bei vorliegender Behinderung), zur Starkung des Alleinstellungsmerkmalsteit Bahie
zur Steigerung der Attraktivitat des Stadtteils v.a. mit Blick auf altere Menschen beitragen wir
Die bislang tUberwiegende Bewohnerhomogenitat (jungeerd-amddStudierendewird von
den Studienimehmaeden jedochauch als Gefahr fur den weiteren Ausbau der sozialen
Infrastruktur gesehenlenn die Befragterul3ertenebensodie Befiirchtung, dass sich die
gemeinsamen Wertvorstellungen und das Kohéarenzgefifgrund zunehmender
Bewohnerheterogenittdurch weiteren Zuzug und Wachstum der Bahhstaditsen
konnten.

In dem Birgerworkshop in der Bahnstadt, der im Rahmen des Projekts organisiert wurde
generierten die Bewohnerinnen und Bewohnern viele Zzdgastenziellen Blrgerprojekten
bzw. Aktivitaten zur Férderung sozialer Teilhabe im Stadtquartier Bahnstadt.nzimddee
Gerate bzw. Bewegungsparks, einer Generationenkiiche gefolgt von der Idee einer
Leihwerkstatt erhielb die meisten Stimmen. In Zuk f t sol | -@rionuwepoa Pau
engagierten Bewohnern gebildet werden, welche fir die Ideen Verantwortung tbernehme
wollen. Diese Gruppe an Engagierten sollte dann, sobald eine der Ideen ausgereift ist, Konta
zum Stadtplanungsamt sowie zum Amt finté& und Landschaftsbau aufnehmen.

4.  Zusammenfassung und Ausblick

Angesichts gesellschaftspolitischer Veranderungsprozesse wie des demographischen Wani
steht die Stadtentwicklung vor neuen Herausforderungen. Das hier vorgestellte Projekt leiste
einenBeitrag dazu, einen genaueren Blick auf die Entstehung sozial nachhaltiger Stadtteile i
Zeichen des demographischen Wandels zu richten und eroffnete die Moéglichkeit, die sozia



124 Stefanie Wiloth/Johannes Eurich

Bedeutung des Wohnumfelds fir altengerechtes Wohnen an einem aktuellen
Stadéentwicklungsprozess in Heidelberg zu beleuchten. Mit Hilfe des Reallaboransatzes konn
somit ein zentraler Aspekt der urbanen Transformation aufgegriffen werden. Dabei konnte
gemeinsam mit Bewohnern und Experten eine Fragestellung entwickelt und miikgaotwe
Beschaffenheit, aber auch Bedeutung des Wohnumfeldes eingeschatzt werden. Nicht zule
wei | di eser Stadtteil und auch das beschr
andern sich Wahrnehmungen, Erfahrungen und Anforderungen. Es kéokema finalen
Endergebnisse konstatiert werden, sondern im Sinne der Reallaborforschung Entwicklunge
aufgezeigt werden, die bei der zuklnftigen Gestaltung von nachhaltigen Stadtteilen mitbedac
werden sollten. Eine weiterfihrende Begleitforschutey diel Stadtentwicklungsprozesse in

der Bahnstadt Heidelberg vor allem mit besonderem Fokus auf den Einfluss der Veranderun
der sozialen Vielfalt und Wertehomogenitdt auf die vorhandenen und geplanten
sozialrdumlichen Teilhabegelegenheiten weiter ah&rséuch inwiefern die Ideen zu den
Blrgerprojekten in Zukunft realisiert und die notwendigen Schritte (z. B. die Etablierung einel
apressure gr oup 0Bonnttuader waran idigsh ggf. geschertedt stk

in nachfolgenden Projektentensucht werden.



Das Mehrgenerationenhaus als diakonischer Akteur im
Gemeinwesert

Heinz Schmidt

Die folgenden Uberlegungen zum gemeinwesenbezogenen Wirken diakonischel
Mehrgenerationenhduser gehen von einem nicht untypischdael Bagp existierenden
Einrichtung aus, die seit mehr als einem Jahrzehnt in einem Stadtteil von Karlsruhe von de

Hardtstiftung betrieben wird. Di ese Stift
Rettungshauser gegriindet und bietet lebensotesbzialpadagogische Hilfen fur Familien,
M2 dchen, junger Frauen, junye M2nner und f

Seit 2006 betreibt die Stiftung das BrunBitdeeHaus als Mehrgenerationenhaus mit einer
angeschlossenen Kindertagesstéatte, mit betreutbnfomiten auch far Familien mit
besonderem Hilfebedarf sowie den Ausbildungsbereichen Konditorei und Grof3kiiche und
einen Startpunkt Familienzentrum. Zu diesem Verbund gehéren aul3erdem ein Café und ei
Begegnungsbereich zum Informationsaustausch. Dasd&BahHiHaus ist eines der ersten
Mehrgenerationenhduser im Rahmen des diesbezlglichen Bundesmodellprojektes.

Ziel des so organisierten Mehrgenerationenhauses ist Hilfe zur Selbsthilfe fir Menschen m
unterschiedlichem Hilfebedarf. Gemald der TraditionSt#ung sind junge Mdutter mit
Kindern die hauptsachliche Zielgruppe. In besonderen Fallen ist auch die Aufnahme vor
Familien moglich. Mit der Einrichtung des Mehrgenerationenhauses kamen &ltere Mensche
mit und ohne Hilfebedarf als Bewohner hinzu.

Ziel der Hilfe ist die Selbstaktivierung vorhandener Ressourcen bei Einzelnen und in del
Gruppe aller Bewohner und Bewohnerinnen sowie anderer Nutzer und deren Integration. Sin
notwendige Ressourcen nicht oder wenig ausgepragt vorhanden, so ist es Ziel, die:
Ressourcen zu schaffen. AuRerdem geht es um einen Zugewinn an sozialer Kompetenz.

Generationenbegriff und Generationenverhéltnis

Dass eine solche Einrichtung den Namen Mehrgenerationenhaus tragt, hangt mit Einsichte
der neueren Forschung zugesellschaftichen Wandel zusammen. Zunédchst einige
Bemerkungen zum Generationenbegriff und zum Generationenverhaltnis:

Vortraganlasslich des zehnjahrigen Jubilaums des BrBdulddauses (als Mehrgenerationenhaus) bei der
Hardstiftung in Karlsruh&leureuth4. Marz 201@Der Vortrag wurde leicht Uberarbeitet.

1 Aus der Selbstbeschreibung der Hardtstiftung hitm://www.hardtstiftung.org/Hardtstiftung/Ueber
_uns/index_Portrait.ph@Aufruf am 12. 11. 2017)


http://www.hardtstiftung.org/Hardtstiftung/Ueber%20_uns/index_Portrait.php
http://www.hardtstiftung.org/Hardtstiftung/Ueber%20_uns/index_Portrait.php
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Wissenschaftlich kann man zwischen dem genealogischen, dem péadagogischen und d
historischksoziologischen  Generationenbegriff ~ unteidehe Der  genealogische
Generationenbegriff beschreibt die Abfolge von Familienangehdrigen wie Grof3eltern, Eltern
Kinder und Enkel. Der padagogische Generationenbegriff bezieht sich immer auf zwel
Gruppen, die in einem Lernverhaltnis zueinander stehms.Haa eine Gruppe die Funktion
der Vermittelnden und die andere die Aufgabe des Lernens. Das Alter spielt hier keine Roll
denn alle lernen stetig voneinandlgierade in der generationentubergreifenden Arbeit. Der
historischksoziologische Generationegii# beschreibt Menschen, die bestimmte historische,
politische, kulturelle oder soziale Ereignisse gemeinsam erlebt und &hnlich verarbeitet habe
wie zum Beispiel die Nachkriegsgeneration, die sogenannte Generation der 68er oder die v
der Friedens und Okobewegung beeinflusste Generation der 1970er Jahre. Die
unterschiedlichen intergenerationellen Angebote der Mehrgenerationenhduser beziehen si
folglich auf unterschiedliche Generationenbegriffe: Erzahlcafés und andere Begegnungsforme
auf den histoschsoziologischen Generationenbegriff, Angebote zu WahlgroReltern bauen auf
dem genealogischen Generationenbegriff auf, wahrend Ausbiddrigsfahigungsangebote,
aber auch therapeutische MalRnahmen oder Theaterprojekte, vom péadagogische
Generationdpegriff ausgehen. Haufig mischen sich aber auch die verschiedenen
Begriffsverstandnisse bzw. Betrachtungsperspektiven, etwa wenn eine altere Lehrerin, die dul
die feministische Bewegung gepragt wurde, den ihr anvertrauten Jugendlichen ihr
genderspezsdthen Vorstellungen zu vermitteln versucht.

Aufgrund der interkulturellen Erfahrungen mit dem Zusammenleben von Menschen mit
unterschiedlicher nationaler oder séamklireller Pragung, muss der Generatlmeggff
noch weiter differenziert werden. it qinerhalb der gleichen Generation im genealogischen
Sinn ganz unterschi ed]l i-sohiobogisahk@lrimnelenr Sinn,iderene n 0
Beziehunged wenn sie aufeinandertreff@éhaufig spannungsll, ja konflikttrachtig sind. Die
jungsten Eahrungen im Umgang mit Migranten sind hierfur lehrreich.

Und es sind noch weitere Phanomene des gesellschaftlichen Wandels zu nennen, die
Einrichtung von Mehrgenerationenhausern geradezu nahelegen: Das individuelle Leben jed
Menschen ist heutzugagn jedem Alter besonderen Risiken und Anforderungen ausgesetzt:
Familiare Zusammenhange sind oft nicht intakt oder werden durch berufliche Anforderunger
strapaziert. Sinnhaftigkeit, Ziele und Werte fir die eigene Standfestigkdamit Gliclkd
zu finden, ergibt sich nicht mehr automatisch aus den tatsachlich bestehenden familiare
Verhaltnissen. Funktionen, die friher vielleicht starker innerhalb des Familienverbande:
gesichert und abgedeckt wurden (Kinderbetreuung, Hausaufgabenhilfe, Pfleged&ranker
alter Familienmitglieder) kénnen heute oft nicht mehr erfillt werden. Aul3erdem sind
zahlreiche Gruppen in unserer Gesellschaft potenziell von Ausgrenzung bedroht bzw. erlebe
sich als unerwinscht und kapseln sich deshalb selbst ab. Das sind Geippé&n wi
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benachteiligte Kinder und Jugendliche, alte Menschen, behinderte und kranke Menschen od
es sind Menschen mit Migrationshintergrund, die isoliert sind und sich dann in Uberholte
Kultur- und Verhaltensmuster fliichten, weshalb sie sich nur nockclel@r integrieren
lassen.

Lernfelder des Miteinanders

Demgegenuber sollen Mehrgenerationenh&auser mit ihren vielfaltigen Angeboten Lernfelder ft
ein gelungenes Miteinander nicht nur der Generationen im genealogischen Sinn, sondern au
aus unterschiedfien Nationen, Religionen oder Berufen sein. Dieses Miteinander sollte immer
auf Respekt, Anerkennung und Wertschéatzung beruhen. Wir gehen dann gut miteinander ur
wenn wir keine Vorurteile haben. Um dieseit&le ab sowie Toleranz und soziales Kapital
aufzubauen, braucht man Orte flr das Kennenlernen, die Begegnung und das Gesprach. N
wenn Menschen sich kennen, kdnnen sie auch Verantwortung fureinander tbernehmen un
somit Zukunftsaufgaben besser bewaltigen. Die generationentbergreifende Arlsst leiste
einen entscheidenden Beitrag zur Zukunftsfahigkeit und nachhaltigen Entwicklung einei
Kommune. Sie ermoglicht kreative und gemeinschaftliche Losungen, indem sie Eigeninitiativ
und soziale Verantwortung miteinander verbindet.

Generationentbergreifendebeit starkt die Fahigkeiten und Potenziale sowohl bei den
freiwillig Engagierten als auch bei den Nutzerinnen und Nutzern der Angebote in den Hauserr
In der Wissenschaft wird hier oftmals auf das Konzept der Selbstwirksamkeit nach dern
Psychologen AlbeBandura verwiesen. Es nimmt an, dass Menschen, die erleben, dass sit
aktiv Situationen beeinflussen und ihre Umwelt mit gestalten kdnnen, sich immer mehi
zutrauen und bereit sind, Herausforderungen anzunehmen. Das Ilasst sich in
Mehrgenerationenhausern t gubeobachten. Das gemeinsameArbeiten im
Mehrgenerationenhaus starkt eigene Potenziale und ermdglicht dadurch personlich
Weiterentwicklungen. Es gibt Menschen eine Perspektive, auch in beruflicher Hinsicht. Au:
dem Miteinander ergeben sich Impulse #@irethzelne Person; sie fuhlt sich angeregt und
motiviert, fir das eigene Leben und das anderer (wieder) Verantwortung zu tlbernehmen.

Ein Beispiel ist dafur eine junge, alleinerziehende Mutter, die in der 12. Klasse ihr erstes |
hat und deshhle Schullaufbahn abgebrochen und auf ihr Abitur verzichtet hat. Im Mehrgenel
konnte sie eine Ausbildung zur Hauswirtschafterin absolvieren und damit die Fachhochschuli
ihr nicht alle Ausbildungsinhalte im Mehrgenerasonanhéls das BruBlaildidaus, aber ein
ahnlich gestaltetasgeboten werden konnten, wutdanveidbigdungen in der &egient. So
konnte sie einige Ausbildungsinhalte bei anderen Einrichtungen vor Ort abselbiedesdnzwisc
junge Frau ihre Baeghddeit an einer Hochschule flr Soziale Arbeit und wird demnachst s
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Sozialarbeiterin tatig sein. Das ware ohne die Unterstitzung des Mehrgenerationenhat
Netzwerks nicht moglich gewesen.

Das Beisiel weist auf zwei weitere Starken des Mehrgenerationenhauses hin, die bisher nt
nebenbei angeklungen sind. Das produktive und kreative Miteinander erwachst nicht nur at
der inneren Struktur des Hauses, es wird verstarkt durch zwei aul3ere Fakteraptaliag/
mit Kooperationspartnern und die Anziehungskraft fur freiwilliges Engagement. Zunachst
einige Bemerkungen zum Ersteren.

Mehrgenerationenhauser als Promotoren von Kooperationen

Die Mehrgenerationenhauser sind mit ihren vielfaltigen und passéengiseten fir viele
Kooperationspartner attraktiv. Dies belegen unter anderem die Zahlen aus dem
Selbstmonitoring im Jahr 20G1Sie zeigen, dass die rund 450 Mehrgenerationenhéuser im
laufenden Aktionsprogramm insgesamt bereits mehr als 33.000 Partner gewinnen konnten. |
Durchschnitt kommt jedes Haus damit auf beeindruckende 73 Kooperationspartner.

Das Selbstmonitoring macht aigh deutlich, dass Mehrgenerationenhauser Akteure aus
allen Segmenten ansprechen: Am haufigsten arbeiten sie mit kommunalen Stellendzusamme
diese machen uber 23 Prozent aller Partner aus. Dahinter folgen Unternehmen respekti
Wirtschaftsverbéande mi@ Prozent sowie Schulen und Bildungseinrichtungen mit mehr als 15
Prozent.

Dabei sind die Formen der Zusammenarbeit vielfaltig: Sie reichen von punktuellen
Kontakten bis hin zur Entwicklung und Umsetzung gemeinsamer Angebote und MalRnahmen
Die jungsten SadtmonitoringErgebnisse ergeben, dass der fachliche Austausch sowie die
Konzeption von Angeboten und Mal3hahmen den grof3ten Stellenwert einnehmen: Insgesan
rund 19 Prozent der Kooperationen fallen in diesen Bereich. Ebenfalls von grof3er Bedeutun
ist dieDurchfiihrung von Angeboten und MalRnahmen mit einem Anteil von 17 Prozent. In
knapp 14 Prozent aller Falle geht es bei der Zusammenarbeit darum, spezaker Ziel
Nutzergruppen (gemeinsam) zu gewinnen.

Die Ergebnisse einer gleichzeitigen Kooperationspgagfragurigverdeutlichen unter
anderem eine Vielzahl der Kooperatioamelm 44 Prozent aller Falle stehen Bildungsfragen

2 Aus einem personlichen Bericht einer Sozialarbeiterin an den Verfasser.

3 Jahrlich fuhrt jedes Mehrgenerationenhaus ein Selbstmonitoring durch. Mittels eines Fragebogens werds
Grunddaten, Informationen zu Struktur und Ausgestaltung, zu Angeboten, den Kooperationspartnern im
kommunalen Umfeld sowie zu Finamad Personalsituah erfasstDie folgenden Angaben stammen aus
dem Selbstmonitoring 2015, deren Ergebnisse vom Bundesminisiefamilie, Senioren, Frauen und
Jugendlokumentiert werden.

4 Ergebnisse der Kooperationspartnerbefragung 204 Rahmen des Aktionsprogramms
Mehrgenerationenhéuser 1l des Bundesministeriums fur Familie, Senioren, Frauen und Jugend, ir
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im Vordergrund, bei 41 Prozent geht es um den Kontakt zwischen den Generationen. Jewei
in 38 Prozent aller Falle ist die Zusemarbeit auf die Themen Integration von Menschen mit
Migrationshintergrund und Unterstlitzung von Familien ausgerichtet.

Die Kooperationspartnerbefragung gibt auch Antwort darauf, welche Impulse am haufigster
von der Zusammenarbeit ausgehen. Eine stakkemgetzung und Abstimmung von
Angeboten hoben 60 Prozent der Befragten hervor. Ein kommunaler Kooperationspartner
betonte etwa, dass die Zusammenarbeit mit dem Mehrgendratisne besseren
Absprachen bei der Platzierung von Angeboten in der Regemiiidheine bedarfsgerechte
Gestaltung bildungderatungs betreuungsund begegnungdevanter Angebote ermaogliche.
Dartber hinaus setzten 42 Prozent der Kooperationen Impulse, um neue Zielgruppen zt
erreichen. Insgesamt 39 Prozent der Auskunft geb&adtner fihrten zudem an, dass aus
der bestehenden Zusammenarbeit neue Kooperationen mit weiteren Akteuren entstanden sin
die Uber das Mehrgenerationenhaus hinausgingen. So gab ein Wohlfahrtsverband beispielsw
an, dass die Zusammenarbeit mit derahrlyenerationenhaus den Grundstein fir
Kooperationen mit Selbsthilfegruppen und Seniorenvertretungen gelegt habe.

Die Kooperation mit den Mehrgenerationenh&usern bringt fur die Raiteee Vorteite
der aktuellen Kooperationspartnerbefragung bdsichuen Beispiel eine Vertreterin bzw. ein
Vertreter eines Pflegestltzpunktes die positiven Auswirkungen der Zashaimeneil
dieser im Mehrgenerationenhaus untergebracht sei, erreiche er eine breite Offentlichkei
Zudem profitiere der Stltzpunkt day dass andere Kooperatjperdner des
Mehrgenerationenhauses Personen unkompliziert an ihn vermitteln. Und ein
Wohlfahrtsverband kommt im Rahmen der Befragung zu dem Ergebnis, dass viele seine
Angebote, darunter Beratungsprojekte, Deutschkurse uatk vigitderangebote flr junge
Menschen mit Migrationshintergrund, ohne die Zusammenarbeit mit dem
Mehrgenerationenhaus nicht moéglich wéaren.

Eine gesonderte Befragung von Kommunen und Landkreisen belegt auch die grol3e
Zufriedenheit der Ooffentlichen VerwaljunGrinde sind die Vernetzung bestehender
Angebote, die Entwicklung von differenzierten und bedarfsgerechten Angeboten fiur alle
Altersgruppen, die Weiterentwicklung von generationenibergreifenden Angeboten sowie di
Gewinnung von freiwillig Engagierten weten Vermittlung in passende Projekte. Einige
dieser Aspekte sind es auch, die Kommunen und Landkreise am haufigsten genannt haben,
sie zu den Impulsen aus der Zusammenarbeit mit den Mehrgenerationenhausern befra
wurden: An erster Stelle liegt datie starkere zielgruppenibergreifende Vernetzung von

https://www.mehrgenerationenhaeuser.de/fileadmin/Daten/Docs/Fachinformationen/Befragungsergebniss
e - Downloads/ergebniss@operationspartnerbefragt2@l4.pdf/bmfsfiergebnisse
kooperationspartnerbefrage2@l4.pdf(Zugriff 13.11.2017).


https://www.mehrgenerationenhaeuser.de/fileadmin/Daten/Docs/Fachinformationen/Befragungsergebnisse_-_Downloads/ergebnisse-kooperationspartnerbefragung-2014.pdf/bmfsfj-ergebnisse-kooperationspartnerbefragung-2014.pdf
https://www.mehrgenerationenhaeuser.de/fileadmin/Daten/Docs/Fachinformationen/Befragungsergebnisse_-_Downloads/ergebnisse-kooperationspartnerbefragung-2014.pdf/bmfsfj-ergebnisse-kooperationspartnerbefragung-2014.pdf
https://www.mehrgenerationenhaeuser.de/fileadmin/Daten/Docs/Fachinformationen/Befragungsergebnisse_-_Downloads/ergebnisse-kooperationspartnerbefragung-2014.pdf/bmfsfj-ergebnisse-kooperationspartnerbefragung-2014.pdf
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Angeboten (73 Prozent), gefolgt von der Férderung des freiwilligen Engagements (60 Prozen
und der Gestaltung generationenibergreifender Arbeit in der Praxis (59 Prozent).

Das Miteinander von Jung undlt starken, verschiedene Akteure vor Ort
zusammenbringen, Doppelungen in der Angebotsstruktur abbauen sowie ERgagement
potenziale fordern: Die Kommunen und Landkreise wissen, was sie an den
Mehrgenerationenhausern haben. Eine Kommune fasste den Erfidgtveusammen: Die
Zusammenarbeit mit dem Mehrgenerationenhaus habe wesentlich dazu beigetragen, d
gesellschaftlichen Herausforderungen in Zeiten des beschleunigten sozialen Wandels
begegnen.

Mehrgenerationenhauser als Anlasse fir freiwilligegeBrega

Das strukturell vorgegebene Miteinander begunstigt nicht nur ein freiwilliges Engagement, e
suggeriert es geradezu. Wie kdnnte man sich einem erkennbaren Unterstltzungsbedarf eit
immer wieder prasenten Mitmenschen entziehen, ohne das Miteimesydsamt
aufzukiindigen? Wer sich auf das Leben im Mehrgenerationenhaus einlasst, findet sich in eine
dynamischen Beziehungsgefiige wieder, das sich als wechselseitiges Geben und Nehn
vollzieht und immer wieder vor neue beziehungsbedingte Herausferdestetly die ein
zusatzliches Engagement verlangen. Freilich wirkt das Mehrgenerationenhaus nicht nur na
innen engagementfordd, es veranlasst auch Menschen in seiner Umgebung zu einer
freiwilligen Tatigkeit, meist in Form eines freien Angebotaywdaserbindlich, aber auf Zeit
eingegangen wird und damit dem Paradigmenwechsgiddionellenm neueihrenamt
entspricht, der seit den 1990er Jahren immer wieder festgestellt wurde. Elemente dies
Wechsels sind:

- Eine starkere Orientierung an dehalten konkreter Arbeit statt an einer Organisation
und ihrer Weltanschauung, d.h. im Vordergrund steht z.B. das Engagement fir Kinder
oder fer FI ¢chtlinge, ni cht aber fer el
Kircheo.

- Engagement wird als besste individuelle Entscheidung konzipiert und kaum noch mit
einer Tradition, etwa einer familiaren, begrindet.

- Motivationen erwachsen nicht nur aus altruistischen Orientierungen, sondern auch au
eigenen Interessen, Erwartungen und Ansprtchen.

- Die Erwartuing, das Engagementfeld mitgestalten zu kdnnen, statt sich in hierarchische
Strukturen einzuordnen, spielt eine grol3e Rolle.

- Es dominiert ein in Umfang und Dauer begrenztes Engagement in Initiativen, Projekten,
Aktionen statt eines langfristigen, verbineiic Engagements in traditionellen
Organisationen.
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Dabei zeigt sich inzwischen, dass dieser Paradigmenwechsel sich nicht umfassend u
uberall vollzieht, sondern dass sich eine Gleichzeitigkeit unterschiedlicher Formen und dam
eine grofRe Vielfalt von Me¢n und Engagementformen entwickelt hat. An vielen Orten
existieren Motivstrukturen von traditionellem und neuem Ehrenamt nebeneinander. Dies kanr
zu Konflikten unter Ehrenamtlichen flhren, die sich in ihren unterschiedlichen Motiven und
der unterschiedlhen Form von Engagement nicht verstehen und infolgedessen nicht
akzeptieren. Manchmal werden Motive des neuen Ehrenamtes von traditionellen
Ehrenamtlichen zum Beispiel als aunchri st
Blick haben und ri¢ (nur) den Nachsten. In der Folge solcher Diskussionen suchen sich viele
Menschen, die sich im Sinne des neuen Ehrenamtes engagieren wollen, andere Orte fir |
Engagement.

Empirische Untersuchungen zu den Motiven Ehrenamtlicher zeigen, dass exiolsat rel
Motive (asich als Christ berufen f¢ghleno)
etwas Sinnvolles und, wenn moglich, mit anderen zusammen etwas zu tun, zu den dominant
Motiven gehort, Ubrigens auch in der Diakonie. Die gesamtgesallsshafthtersuchungen
dokumentieren, dass gerade bei jingeren Menschen die Gemeinwohlorientierung steic
wahrend Geselligkeitsbedirfnisse zuriickgehen. Bei Uber Flnfzigjdhrigen verbindet sic
Engagement zunehmend mit eigenen Interessen, z.B. der NueuQudifikationen tber
die Pensionierung hinaus.

Nicht nur die Motive, auch die ZeitrAume des Engagements differenzieren sich aus. Es qgit
weiterhin Menschen, die sich auf langere Zeit engagieren und zu kontinuierlicher Mitarbel
bereit sind, wéahrend andewuf Gberschaubare Aktionen angewiesen sind, um sich engagieren
zu konnen. Durch die wachsende berufliche Mobilitat nimmt die Fluktuation unter den
Engagierten zu. Das bedeutet, dass Ehrenamtliche haufiger verabschiedet und neue gewonr
oder Moglichkedin zum Wiedereinstieg geschaffen werden missen.

Damit ehrenamtliches Engagement moglich wird, missen die Bedirfnisse und Ziele dere
die mitarbeiten wollen, zusammenpassen mit den Mdéglichkeiten, sich zu engagieren. Dies
Zusammenpassen oder Passungited) gelingt haufig nicht mehr. Institutionalisierte
traditionelle Engagementfelder sind haufig nicht ausreichend auf die Interessen und Anliege
Ehrenamtlicher eingestellt; Hauptamtliche denken starker von dem Bedarf ihrer Arbeit unc
weniger von den gandelten Bedirfnissen oder den kreativen Ideen der Ehrenamtlichen her.
Entsprechend braucht das neue Ehrenamt eine andere Form der Begleitung, die einen geklar
Rahmen fir selbstandiges, den eigenen Gaben, Motiven und Ideen entsprechende
ehrenamtlicheBngagement schafft. In dieser Hinsicht sind auch die Mehrgenerationenhauser
herausgefordert. Ein reflektiertes aFreiwv
zwischen den sehr unterschiedlichen Motiven aktueller und potenzieller Freiwilliger, der
Bedurfnissen und Woinschen der eigenen Klientel und Zielsetzungen sowie den
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Rahmenbedingungen der eigenen Organisation, ist heute schon notwendig; es durfte aber nc
an Bedeutung gewinnen.

Community Organizing als zukunftsweisende Strategie

Die Zukunft detMehrgenerationenhauser scheint bis auf weiteres gesichert, jedenfalls was di
finanzielle Unterstitzung im Rahmen des Forderprogramms des Bundes betrifft. Mit der
Unterzeichnung der Rahmenvereinbarung zur  weiteren Finanzierung der
Mehrgenerationenhaus®@H) durch den Bund Ende 2015 wurde ein wichtiger Beitrag zur
Sicherung der Einrichtungen geleistet, die durch den Bund tatsachlich geférdert werden. E
handelt sich, wie schon erwdhnt, um rund 450 Mehrgenerationenhauser. Die Lander gehe
davon aus, daserdBund nach der Unterzeichnung auch in Zukunft seinen Beitrag zur
dauerhaften Finanzierung der Mehrgenerationenhauser leistet. Gegenwartig scheint d
niemand in Frage zu stellen.

Die Zukunftstauglichkeit der Hauser hangt jedoch nicht nur von ihrerié¢mmagzab,
sondern zumindest ebenso sehr von ihrer Integrationsleistung in der naheren, bereit
absehbaren Zukunft, also in den nachsten zehn Jahren. In diesem Zeitraum muss und wird si
zum Beispiel zeigen, inwieweit die Hauser die immense Aufgab#egraion der vielen
minderjahrigen, oft unbegleiteten Flichtlingen tats&chlich bewéltigen kdnnen oder ob ander
Instrumente oder Malihahmen angewandt werBsnist zu hoffen, dass sich die hier
praktizierten Formen eines generationeniubergreifendevetrnddenden Miteinanders auch
an dieser Herausforderung bewahren werden und gleichzeitig interkulturell angemesse
weiterentwickeln lassen.

Wie schon ausgefiihrt, haben sich zum Beispiel bei der Hardtstiftung das Cafe, die
Begegnungsrdume und die Koopmman mit verschiedenen Partnern in der Umgebung
bereits als wirksame Instrumente der Integration und Aktivierung verschiedener Menschen un
Gruppen bewahrt. Ziel ist es dabei, Blrgerinnen und Blrger zu einem gemeinwohlorientiertelr
auf eine dynamische sk&tung des Gemeinwesens ausgerichteten Handeln zu motivieren und
zu befahigen. Dies entspricht einer unter dem Namen Community Organizing diskutierten
Strategi e. aCommunity Organizing ist eine
eines Gemewesens befahigt werden sollen, als autonome Akteure der Zivilgesellschaft auf di
gesell schaftlichen AushandIéComgnamty Orgaaidnge (¢

5 Jedenfalls hat die Hardtstiftung Karlsrdbech die Aufnahme einer Gruppe von Fluchtlingen bereits einen
verheildungsvollen Anfang gemacht.

6 EugenBaldasDas CQOProjektin: ders(Hg), Community Organizing. Menschen gestalten ihren Sozialraum.
Modellprojekt im Deutschen Carierband, Freiburg 2013¥-57: 50.



Das Mehrgenerationenhaus als diakonischer Akteur im Gemeinwesen 13:
intendiert die Etablierung einer handlungsfahigen Zivilgesellschaft neben eimerStatrk
und einer leistungsfahigen Wirtschaft. Dementsprechend setzt Community Organizing bei de
Burgerinnen und Blrgern in den Stadtteilen an. Hier sollen sich Einzelpersonen, o6ffentliche
und kirchliche Einrichtungen und dort angesiedelte Unternehsannzenfinden, um zur
Verbesserung des lokalen Lebensumfeldes der Menschen beizutragen und sie in diese Proz:
einzubi nden. Zentr al I st dabei die Frage
Menschen zu befahigen, ihr eigenes Leben, da<igaitietlse Zusammenleben und damit
letztlich auch das offentliche Leben gemeinsam mit anderen zu gestalten, gegebenenfalls
ver2andern und zu entwickel n, d. h. per.s°nli
Community Organizing erfordemeispezifische Rolle von diakonischen Einrichtungen wie
zum Beispiel der Hardtstiftung, die nicht als Vertreterinnen eigener Interessen im Sozialraut
aktiv werden, sondern von den Bedirfnissen der Menschen ausgehend danach fragen, was
das Gemeinwohl kéret vor Ort getan und wie das Gemeinwesen politisch mitgestaltet
werden kann. Dabei sollten verschiedene Organisationen und Gruppen zusam#erBvirken
Vereine, Kirchengemeinden, kommunale Organe, damit diese in der Verbindung ihrer
jeweiligen Potenka ein gewisses Gewicht in die zivilgesellschaftlichen und politischen
Diskurse der Region einbringen kdnnen. Dartiber hinaus hat Community Organizing Effekte
fur die Einrichtung selbst, und zwar als Medium der Verortung im Nahraum im Sinne einer
Entgrenzug nach auf3en und als Medium der Bewusstwerdung eigener innerer Vielfalt, als
einer Entgrenzung nach innen. Denn mit der Entdeckung von Bedirfnissen der Menschen in
Stadtteil um die Einrichtung herum wird der Blick auch fiir mdglicherweise latente Probleme
oder Konflikte innerhalb der jeweiligen Einrichtung selbst gescharft. Community Organizing
als mobilisierende, motivierende und zukunftsweisende Handlungsperspektive erfordert di
Kooperation mehrerer Partner in der Region. Die Arbeit des Mehrgendratisegrat
solche Kooperationen schon angebahnt. Es geht im Grunde nur darum, auf den schor
eingeschlagenen Wegen mit der neuen Perspektive voranzuschreiten.

7 Leo PentaSusanneSander Community Organizing und BurgergesellschaftEuigen Baldas (Hg.):
Community Organizinflenschen gestalten ihren Sozialraum. Modellprojekt im Deutschen Caritasverband,
Freburg 20106863: 60.

8 Martin HorstmanfElke NeuhauserMutig mittendrin: Gemeinwesendiakonie in Deutschland. Eine Studie
des Sozialwissenschaftlichen Instituts der Bkdachierd 7. Oktober 2010, 5.



Teilhabeorientierung
Ethische ud gesellschaftliche Perspektive

Johannes Eurich

Haben Sie gestern genug Teilhabe gehabt? Eine solche Frage ist nicht,seklnsinmagy

nicht angibt, was man unter Teilhabe versteht und wieenefassen kan8ie zeigt an, dass

es notwendig ist, sich dartiber Gedanken zu machen, was eigentlich Teilhabe bedeutet, war
sie so ein prominenter Begriff geworden ist und inzwischen sd¢mmnaissteil eines neuen
Gesetzegdes Bundesteilhabegesetaefaucht und fir unseren Kontexd was Teilhabe mit
medizinischer Rehabilitation zu tun hat. Grund genug, dies auch in sozialethischer Perspekti
zu tun.

Teilhabe ist neben Selbstbestimmung und Inklusion eine der leitenden sozialpolitische!
Orientieungen unserer Tage. Zugleich hat der Terminus aber seine Schwierigkeiten. E
entzieht sich einer genauen Definition. Wann hat ein Mensch genug Teilhabe erreicht? War
muss man Anstrengungen unternehmen, damit di@abBeifines Menschen erhéht wird?
Inzwischen gibt es erste Ansatze, Teilhabe zu messen, indem man die Wirkung vor
Teilhabemalinahmen erfas3edoch sind dabei spezifische Schwierigkeiten zu bewaéltigen,
etwa die Frage, ob man Teilhabe so verobjektivieren kann, dass man sie quantitativ erfass
kann.

Bei der Bestimmung von Teilhafpeht esoffensichtlich auch um die Qualitat sozialer
Kontakte, also nicht nur um die Mdglichkeit zur formalen Teilhabe, sondern auch um so etwa:
wie TeijaheEs geht folglich auch um Anerkennungskontexte underfidarung eines
Menschen, Bedeutung zu haben und Wertschatzung zu erfahren. Teilhabssosfessto
dasaktivedDazugehoren und Einbezog@ain in relevante soziale Aktivitaten. Und hier stellen
wir fest: der Begriff der Teilhabe ist voraussetzukgsdfar hdngt mit unserem
Grundverstandnis einer demokratischen Gesellschaft zusammen, in der es darauf ankomn
dass Burgerinnen und Burger sich aktiv in die Gestaltung gesellschaftlichen Lebens einbringe
sei es in Organisationen, im politischen Raumirodestimmten Programmen. Dabei spielt
nicht nur die Frage, wie weitreichend die formalen Beteiligungsrechte sind, eine Rolle, sonde
aauch Fragen der Beteiligungskultur, z. B.
of fenen B.i B51gehg als6 .um.e)jnobestimmtes Teilhabeverstéandnis, das in

Vortrag beim DVfRKongr ess dAadepl habheund Wirklichkeit in de
15. November 2016, Berlin. Der Vortragsstil wurde weitgehend beibehalten.

1 Vgl. Petra Gromann, Wie misst ni@ilhabe aus Nutzersicht in der Eingliederungshilfs®Vv 95/2015,
Heft 7, 381385.

2 Remi Stork, Partizipation, in: Norbert Friedrich(kl@.) Diakonielexikon, Gottingen/Bristol 2016, 334
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demokratischen Gesellschaften zugrunde gelegt wird. Der Begriff der Teilhabe umschreit
somit ain allgemeiner Wei se alle For men ¢
Mitwirkung an Entdeidungsprozessen..(dilhnabe)zielt in O0konomischer, kultureller,
politischer usozialer Hinsicht darauf, die Fahigkeiten aller Menschen in einem Sozialraum zL
aktivieren und ist somit eine wesentliche Voraussetzung, um den gesellschaftliche
Zusammenhtl z u % &t esh der Hintergrund benannt, der m.E. heute fur das
Verstandnis von Teilhabe grundlegend ist. Und es wird zugleich eine der Wurzeln des Recr
auf Teilhabe deutlich: In demokratischen Gesellschaften gehort die Teilhabe zu der
Menscherachten. Dieser Sachverhalt soll im ePatieikt naher beleuchtet werden.

1. Teilhabe in der Perspektive der Menschenrechte

Es war eine ganze Zeitlang umstritten, ob Teilhabe nun zu den Menschenrechten gehoren s
oder nicht. Erst als die sogenanntera®ziMenschenrechte anerkannt wurden, wurde auch
das Recht auf Teilhabe am sozialen und kulturellen Leben als Menschenrecht gesichert u
fand in Art. 27 Abs. 1 Eingang in die Allgemeine Erklarung der Menschenrechte von 1948
aJeder hat d aelen IRbeo Her Gemaimachdt drei teilzunehmen, sich an den
Kinsten zu erfreuen und am wissenschatftlichen Fortschritt und dessen Errungenschafte
teil zuhaben. o

Il n der Erl a@auterung zu Arti kel 27 hei Ct e
erschpft sich nicht im Besuch von Veranstaltungen und Museen, sondern ist in einem
weiteren Sinn zu verstehen. Dazu zahlt auch das Recht, seine eigene Kultur Gberhaupt zu leb
Zu den kulturellen Rechten zahlt auch der Zugang zum kulturellen Erbe anderer. Die
Gewaéhrleistung vieler oben bereits erwahnter Menschenreefita ein angemessenes
Einkommen, gentigend Freizeit, ausreichende BildungistsMoraussetzung, um uberhaupt
am Kulturleben teilhaben zu kénnen. Das Recht auf Kultur bezieht sich abef diech au
Teilhabe an den Errungenschaften des wissenschaftlichen und technischen Fortschritts. Die
Rechte sind zwamwie andere soziale, kulturelle und wirtschaftliche Rechteer einklagbar,
sollten aber Richtschnur fur staatliches Handeln und inieroan al e B e ZDiesbsu n g e
Recht, seine eigene Kultur Gberhaupt zu leben, ist ein sehr weit gefasstes Recht. Es fords
Staaten auf, flr jeden Burger ygakeBUrgerin die Voraussetzungen dafir zu schaffen, um
tberhaupt am kulturellen und sozidéleben teilhaben zu kdnnen. Hierzu zahlen im Wortlaut

331f.

3 Traugott Jahnichen, TeilhabeNarbert Fredrich u.a. (Hg.Riakonielexikon, Gottingen/Bristol 2016, 438
44Q 439.

4 Zitiert nach http://www.humanrights.ch/de/internatior@imenschenrechte/aemr/text/artikef-aems
freiheitkulturlebengZugriff am 27.10.16).


http://www.humanrights.ch/de/internationale-menschenrechte/aemr/text/artikel-27-aemr-freiheit-kulturlebens
http://www.humanrights.ch/de/internationale-menschenrechte/aemr/text/artikel-27-aemr-freiheit-kulturlebens

136 Johannes Eurich

der Erl 2uterung aetwa ein angemessenes Eir
u s w.Di@ Erlauterung verweist damit auf den politischen Aushandlungsprozess einer
Gesellschaft, denn was jesvals angemessenes Einkommen, als gentgend Freizeit, als
ausreichende Bildung angesehen wird, variiert durch die Zeiten und von Staat zu Staat. Alle
schon deshalb, weil der soziale Wandel auch die Voraussetzungen zur Teilhabe mit verand
und jeweils katextabhangig gestaltet werden muss. Auch ein Gesetz wie das Bundesteilhabe
gesetz ist als zeitgebundene Antwort auf die heutigen Voraussetzungen sozialer und kulturel
Teilhabe zu verstehen, die der Staat zu gewahrleisten hat. Teilhabe kann imrdialsem Si
aeEr°ffnung ei nes el ement ar en Anspruchs
Lebensm°gl i chkei ¢ paher lieschriebéhewsereldnl Zuigldich fvitdddamit
deutlich, dass jeder Mensch Teillmyechtigt ist. Es gibt hier keine Ausnahmer Alie
Menschen, Kinder und Menschen, die schlechtere Voraussetzungen zur Teilhabe als ande
mitbringen wie z.B. Menschen mit Behinderung oder chronischer Erkrankung sind
ausdrucklich eingeschlossen, wie auch diddbivdertenrechtskonvention in Art. Afs. 1

unter Bezug auf den bereits erwéhnten Art. 27 der Allgemeinen Erklarung der Menschenrech
und Art. 15 des Uibozialpakts festhalt. Und weil es ein Menschenrecht ist, libt es einen
besonderen Druck zur Verdnderung solcher gesellschaftlicher Praddik&trukturen aus,
welche der Teilhabe eines jeden entgegenstehen.

Um ein Missverstandnis dabei auszuschlieRen: Das heil3t nun nicht, dass jeder Uber:
mitmachen kdnnen muss, auch wenn er dazu Uberhaupt keine Voraussetzungen mit sich brin
Wer z.B. oter H6henangst leidet, muss nicht beim Extremki&ter Mitglied werden
konnen’ Das Recht auf Teilhabe meint nicht eine undifferenzierte Teilhabe von allen an jedem
Und naturlich kann niemand zur Teilhabe verpflichtet werden, der dies nicht Willadhg
ein Recht auf Nickieilhabe. Worum geht es dann? Teilhabe zielt auf die unbedingte
Einbeziehung eines Menschen ineaistentiell bedeutfammsentlichen) Lebensbereiche einer
Gesellschaft.TeilExklusionen aus menschenreahidevant®eeichen sind alsmdglich
Trotzdem liegt der Fokus sicher nicht auf diesefEXidiisionen, sondern vielmehr in der
Herstellung von Teilhalddodglichkeiten fir diejenigen, denen dies bislang verwehrt ist oder die
tber nur marginale Teilhaldéglichkeiterverfigen. Man kann sich das, worum es geht, auch
am Gegenteil der Teil habe, an der Exkl usi
sozial exkludiert, wenn er an standardisierten kulturellen Aktivitaten nicht teilhaben kann
obwohl er das will. Gegden Willen ist sehr wichtig, weil es einen Unterschied gibt zwischen

5 Ebd.

6 Traugott Jahnichen, Teilhabe, in: Norbert FriedricljHgg,Diakonielexikon, Goéttingen/Bristol 2016, 438
440 438.

7 Andreas LoHidepohl, Inklusiom | s di akoni sches AMuss®o. Sozial eth
Lernorts Schule. Unveréffentlichtes Vortragsmanuskript.

8 Ebd.
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Fasten undSthwnrdperdn.sd ert meint dabei: aDas
sel bstver $Dass asldabei hichtgnurlum foomale Teilnahme, sondern auch eine
merschenrechtsbasierte Qualitét Einbeziehung in soziales und kulturelles Leben geht, und
wie dies angestrebt werden kann, ist Gegenstand des zweiten Punktes.

2. Teilhabe in der Perspektive des Capahiigatzes

Menschen, die in entsprechende soziaégBeintegriert und am kulturellen Leben einer
Gesellschaft beteiligt sind, konnen manchmal den Wert gesellschaftlicher Teilhabe gar nic
richtig ermessen, weil diese eine als selbstverstandlich angenommene Bedingung ihres Leb
ist. Fir Menschen am Raddr Gesellschaft stellt das erfahrene MNDelatigehdren, der
Ausschlusaussozialen Bezigen und gesellschaftlicher Teilhabe dagegen einen fundamentale
Mangel dar. So wird beispielsweise ihre Stigmatisierung von Menschen mit einer psychisch
Erkrankungviel schlimmer erlebt als die Erkrankung séldshenso wissen wir aus
Armutsstudien, dass z.B. langzeitarbeitslose Menschen nicht nur ein geringeres generel
Wohlbefinden besitzen, sondern auch psychosoziale und cksomiatbche Krankheiten
haufige bei ihnen auftreten als bei Berufstatigéne aktive und gesicherte Teilhabe am
Leben von Gemeinschaften kann daher sogar gesundheitsfordernde Aspektetaufweisen.
Wenn Teilhabe eine solche Bedeutung selbst fur die Gesundheit zukommt, wie kann dan
dem Einzelnen Teilhabe ermoglicht werden? Seit einigen Jahren wird ein aus del
Sozialphilosophie stammender Ansatz verfolgt, um Menschen zur Teilhabe zu ef&ahigen.
CapabilityAnsatz (auf deutsch: Fahigkeitenansatz), der von dem Nobelpreistrager Amartya Se
sowie Martha Nussbaum entwickelt widderstehtFahigkeiten nicht auf den einzelnen
Menschen begrenzt, wie man normalerweise von den Fahigkeiten eines bestimmte
Individuums spricht. Sen geht dartber hinaus fasdt Fahigkeiten im Licht des
Madoglichkeitsbereichsuf der einem Menschen in seinem Leben zur Verwirklichung seiner

9 Clemens Sedmak, Sprachen der Liebe lernen, in: Diakonie Mitteldeugsichjakbhsere Welt neu
gestalten, Halle 2911017: 12.

10 Ebhd.

11 Vgl. DorotheaSauteiChris Abderhaldetfan NeedharnfStephanWolff: Lehrbuch Psychiatrische Pflege,
Bern22006.

12 Vgl. Lars E. Kroll/Thomas LampertArbeitslosigkeit, prek&re Beschaftigung und Gesundheit. GBE
Kompakt 3/2012, H. 1; Alfons Hollederer (HBie Gesundheit von Arbeitslosen férdern! Ein Handbuch
fur Wissenschaft und Praxis, Frankfurt/Main 2009; Thomas LampertZAnkéne Safd/Michael
Héfelinger/Thomas Zies@&rmut, soziale Ungleichheit und Gesundheit. Expertise desIRotiemstituts
zum 2. Armutsund Reichtumsbericht der Bundesregierung, Berlin 2005.

13 Vgl. Ralf Poscher/Johannes Rux/Thomas Langer, Von der Integration zur InBacenBaden 2008.

14 Amartya SenCapability and Weleing, in: Martha Nussbaum/deiidg.), The Quality of Life, Oxford
1993; ders., Okonomie fiir den Menschen. Wege zu Gerechtigkeit und Solidaritat in der Marktwirtschaft,
Miinchen 2007.





































































































































































