... UNSER ANGEBOT FUR SIE DAS RECHENZENTRUM DER

UNIVERSITAT HEIDELBERG

MEDIENZENTRUM

In der zweiten Etage des URZ finden Sie unser
,Medienzentrum*, das aus neun Apple-Computern
mit dem Betriebssystem Mac OS X besteht. Alle
Arbeitsplatze sind mit Scannern, Videorecordern und
DVD-Brennern ausgestattet. Der Schwerpunkt der
Software liegt bei Bild- und Videobearbeitung.

KURSE & VERANSTALTUNGEN WIR SIND FUR SIE DAI

Das URZ bietet fir Studierende der Universitat Hei- i [

delberg kostenlose Computerkurse und organisiert * Gebaude-Offnungszeiten:

daruber hinaus Treffen von Anwendergruppen zu Mo-Fr 6.45 - 24 Uhr, Sa 10 - 19 Uhr

Austausch und Weiterbildung. Mehr dazu finden Sie * E-Mail infoservice@urz.uni-heidelberg.de oder Tel.
unter http://www.urz.uni-heidelberg.de/ausbildung/ 06221/54-4509: Mo-Fr 10 - 12 Uhr,

kurse.html. Mo-Do 13 - 17 Uhr, Fr 13 - 15 Uhr

»  Offnungszeiten des URZ-Infoservice in der Altstadt
(,Informationszentrum Altstadt“ in der UB): Mo-Fr
11 - 12.30 Uhr, Mo-Do 13 - 16 Uhr, Fr 13 - 15 Uhr

SO ERREICHEN SIE UNS:

Das URZ befindet sich Im Neuenheimer Feld 293,
69120 Heidelberg. Die StraRenbahn-Linien 21 und
24 fahren im funfminUtigen Wechseltakt vom Hbf,
die Bus-Linie 31 fahrt im 10-Min-Takt vom Universi-
tatsplatz. Aussteigen konnen Sie an den Haltestellen
~lechnologiepark” oder ,,PH“.

UNSERE PUBLIKATIONEN

Ab 2009 erscheint zweimal im Jahr unsere URZ-
Zeitung ,UPDATE® mit Neuigkeiten Uber und rund
um das URZ. ,UPDATE“ bekommen Sie kostenlos im
Infoservice des URZ und sie liegt im URZ und inner-
halb der Universitat aus.

Padagogische Hochchule _

Elektronisch publizieren wir zusatzlich ,Aktuelles, B
Tipps und Tricks“ (ATT), ein monatlich erscheinendes
PDF mit Hinweisen und Hilfestellungen zu Fragen der
IT. Unter http://www.urz.uni-heidelberg.de/aktuelles/
att.html kénnen Sie sich in den ATT-Verteiler eintragen.
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UNSER ANGEBOT FUR SIE

DER URZ-INFOSERVICE

Der URZ-Infoservice ist die Anlaufstelle fir Ihre Fra-
gen. Hier konnen Sie Ihre Benutzerkennung freischal-
ten, Ihr Druckkonto aufladen oder in aktueller IT-
Literatur schmokern. Wir verkaufen Software-Skripte
und Software, die wir durch unsere Lizenzvertrage
gunstig weitergeben konnen. Es gibt auch kostenlose
Produkte, wie z.B. das Antivirus-Programm ,SOPHOS*.
Aktuelle Informationen zeigen unsere Info-Stelen im
Eingangsbereich. Besuchen Sie auch die Seite
http://infoservice.uni-hd.de. Im Informationszentrum
Altstadt der UB, kurz IZA, gibt es ebenfalls einen
URZ-Infoservice. Hier stehen wir Ihnen montags bis
freitags von 11 bis 12.30 Uhr und von 13 bis 16 Uhr
(freitags bis 15 Uhr) fur Fragen zur Verfugung.

BENUTZERIDENTIFIKATION UND UNI-ID
Studierende der Universitat stehen mit der Immatri-
kulation in der URZ-Benutzerdatenbank. Sie erhalten
zu Semesterbeginn eine CampusCard mit ihrer Uni-ID.
Studierende anderer Einrichtungen, bspw. der Padago-
gischen Hochschule, kénnen sich im URZ registrieren
lassen. Um unsere Services - zu Studienzwecken - zu
nutzen, schalten Sie sich unter http://freischalten.
uni-hd.de frei. Dabei legen Sie ein Passwort fest, das
geheim bleiben muss. Zur Benutzeridentifikation gibt
es auch ein separates Faltblatt des URZ.

E-MAIL

Ihre personliche E-Mail-Adresse wird mit der Benutzer-

identifikation erzeugt und lhnen mitgeteilt. Sie kbnnen
lhre E-Mails mit einem beliebigen Programm verwalten

und bearbeiten. Wir bieten Ihnen unter http://mail.uni-
hd.de den Zugriff Gber einen Web-Browser an.

EIGENE HOMEPAGE

Sie mochten sich eine personliche Homepage ein-
richten? Kein Problem! Das URZ stellt Ihnen hierzu
auf dem Webserver http://www.rzuser.uni-heidel-
berg.de Speicherplatz zur Verfligung.

RECHNER-ARBEITSPLATZE

Wahrend der URZ-Offnungszeiten sind vier Arbeits-
raume zuganglich: Darin stehen rund 100 vernetzte
PCs mit Windows XP, CD- oder DVD-Laufwerk und
USB-Anschluss zur Verfligung. Neben der Ublichen
Burosoftware sind MS Office, SAS, SPSS, LaTeX, Vi-
sual C++ und Java aufgespielt. Uber diese Rechner
und auch von auf3erhalb des URZ haben Sie Zugang
zu den Terminalservern Windows 2003, AIX und
Linux. Darauf laufen Programme wie Maple, Ma-
thematica, Open Office oder Acrobat. Unter http://
urz.uni-hd.de/programme/software.html finden Sie
eine Liste der installierten Programme.

SPEICHERN

Neben dem Speicherplatz fur E-Mails und Home-
pages stellt das URZ fur Sie einen Home-Ordner
bereit. Er liegt datengesichert auf einem File-Server
und verfugt Uber eine so genannte Snapshot-Funk-
tion, die es erlaubt, versehentlich geléschte oder
geanderte Daten wieder herzustellen.

SCANNEN UND BRENNEN

Im PC-Raum 006 befinden sich zwei Windows-
Rechner mit Scannern, Grafikprogrammen und
DVD-Brennern. Rechner mit der Brennsoftware Nero
stehen im Raum 118, weitere Scanner und Brenner
befinden sich im Medienzentrum.

NOTEBOOK UND WLAN

Besitzer eines Notebooks konnen sich mittels LAN-
Steckdose Uber die Universitat ans Internet anschlieRen.
Arbeitsplatze finden Sie im URZ, in anderen Instituten
im Neuenheimer Feld, in der Altstadt und im Klini-
kumsbereich Mannheim. Mit einem WLAN-fahigen
Notebook kdonnen Sie die Verbindung auch kabellos
nutzen. Hierfur brauchen Sie einen VPN-Client, den
wir lhnen kostenlos zur Verfigung stellen. Schutzen
Sie |hr Betriebssystem vor Viren (das URZ bietet ko-
stenlos die SOPHOS-Software an), da das gewollt offene
Netz der Universitat nicht per se sicher ist. Mehr Informa-
tion erhalten Sie unter http://laptoplan.uni-hd.de oder in
unserem Faltblatt ,Mit dem Notebook ins Internet”.

DRUCKEN

Neben den Druckern in den PC-Raumen betreibt das
URZ einen Pool von zentralen Druckern, die von Opera-
teuren betreut werden. Der Pool erlaubt kostenpflichti-
ges Drucken in Schwarzwei und Farbe von DIN-A4 bis
DIN-AOQ. Von auflerhalb kénnen Sie studienbezogene
Druckjobs Uber den Terminalserver oder eine Internet-
seite an unseren Druckerpool senden. Auf dieser Seite
wird auch angezeigt, wo der Druckjob sich gerade be-
findet: http://printer.urz.uni-heidelberg.de. Auf den im
URZ-Infoservice ausliegenden Blattern finden Sie die
jeweils aktuellen Druckpreise.

STUDIENPORTAL LSF

Die Uni-ID benétigen Sie auch zur Anmeldung im
Portal fur Lehre, Studium und Forschung (LSF). Dort
kénnen Sie z.B. Veranstaltungen online belegen, Ihren
Stundenplan erstellen, lhre Stammdaten verwalten,
sich rickmelden oder lhre Studienbescheinigungen
ausdrucken.



