
 

 

Angebote und Anlaufstellen außerhalb der Universität 

Heidelberg 

- Ergänzung zu Teil VI der Videoreihe für internationale 

Studierende- 

 

Nightline 

Die Nightline ist ein anonymes Zuhör- und Informationstelefon von Studierenden für 

Studierende. Bei Nightline kann man zwischen 21:00 und 2:00 Uhr immer jemanden 

erreichen, der oder die zuhört. Dabei ist es egal, ob es um schwerwiegende 

persönliche Probleme oder um die kleinen Sorgen des Studienalltags geht oder ob 

man sich einfach einsam fühlt und mit jemandem sprechen möchte.  

Kontakt:  
Per Telefon: 06221 18 47 08 
Per Skype: skype:nightline.heidelberg?call 
www.nightline-heidelberg.de 
 

Pro Bono Heidelberg e.V. 

Pro Bono ist eine studentische Rechtsberatung, die kostenlose Beratungen in den 

Bereichen Zivil- und Verwaltungsrecht anbietet. Studierende mit Fluchthintergrund 

können sich auch anonym und kostenlos zu Asyl- und Flüchtlingsrecht beraten lassen. 

Die Jurastudierenden von Pro Bono klären Sie darüber auf, welche Rechte Sie haben 

und helfen Ihnen dabei, diese auch durchzusetzen. 

Kontakt:  
Telefon: 0160 98281941 (Bei Fragen zu Asyl- und Flüchtlingsrecht) 
              0178 8765910   (Bei Fragen zu Zivil- und Verwaltungsrecht) 
www.probono-heidelberg.de 

 
Rechtsberatung beim Landgericht Heidelberg 

Für Menschen mit geringem Einkommen, z.B. Studierende, bietet der Anwaltsverein 

Heidelberg über das Landgericht alle zwei Wochen eine kostenlose Rechtsberatung 

an. Wenn Sie ein geringes Einkommen nachweisen können, können Sie sich hier zu 

allen rechtlichen Fragen beraten lassen. Aktuelle Termine finden Sie unter www. 

landgericht-heidelberg.justiz-bw.de 

 
Mieterverein 

Bei schwerwiegenden Problemen mit der/dem Vermieter*in oder Mitbewohner*innen, 

zu denen Sie sich beraten lassen möchten, helfen Ihnen beim Mieterverein erfahrene 

Rechtsanwält*innen. Zu einem einmaligen Preis von 25€ können Studierende sich hier 



 

 

beraten lassen. Sie erfahren, welche Rechte Sie als Mieter*in haben und können sich 

von einem der Anwält*innen einen juristischen Brief aufsetzen lassen.  

Kontakt:  

Mieterverein Heidelberg  

Poststraße 46 

69115 Heidelberg 

Telefon: 06221 2 04 73 

E-Mail: beratung@mieterverein-heidelberg.de 

www.mieterverein-heidelberg.de 

 

Verbraucherschutz 

Das Ziel des Verbraucherschutz Heidelberg ist es, die Rechte und Ansprüche von 

Verbraucher*innen zu schützen. Er bietet Auskunft und Beratung zu Themen wie 

Mietrecht, Vertragsrecht, Reiserecht, usw. an. Beachten Sie bitte, dass beim 

Verbraucherschutz nicht zu allen Themen eine kostenlose Beratung erfolgt. Aktuelle 

Preise (auch für telefonische Auskunft) finden Sie auf der Homepage des 

Verbraucherschutzes.  

Kontakt:  

Beratungsstelle Heidelberg 

Poststr. 15 (Stadtbücherei) 

69115 Heidelberg 

Telefon: 0711 669110  

www.verbraucherzentrale-bawue.de/beratungsstellen/heidelberg 

 

Diakonische Migrations- und Flüchtlingsberatung 

Die Mitarbeiter*innen des Diakonischen Werks Heidelberg helfen Menschen mit 

Migrationshintergrund oder Fluchterfahrung gerne beim Lösen von Problemen oder 

bei Fragen des täglichen Lebens. Hierbei kann es um rechtliche Fragen zum Aufenthalt 

in Deutschland, Probleme mit der finanziellen Situation oder der Arbeit, Fragen zum 

Wohnen in Heidelberg oder dem deutschen Gesundheitssystem und vieles andere 

gehen.   

Kontakt: 

Nicole Bader und Natascha Maeck (Migrationsberatung für Erwachsene) 

Migrationsberatung für Erwachsene 

Telefon: 06221 537522 

E-Mail: dw-migrationsberatung@dwhd.de 

 

Hannah Hebbelmann (Flüchtlingsberatung) 

Telefon: 06221 53750 

E-Mail: dw-fluechtlingsberatung@dwhd.de 

 

www.diakonie-heidelberg.de 

 

Angebot der Stadt Heidelberg 



 

 

Auf der Homepage der Stadt Heidelberg finden Sie zusätzlich zu den hier genannten 

Anlaufstellen viele weitere Beratungsstellen, die Sie in besonderen Lebenslagen 

unterstützen können. Unter anderem finden Sie dort Informationen zu: 

- Psychologischer Beratung 

- Suchtberatung 

- Schwangerschaftskonfliktberatung 

- Beratung für (werdende) Eltern und Alleinerziehende 

- Beratung für Opfer von Gewalt  

Diese und alle weiteren Beratungsstellen in Heidelberg finden Sie unter:  

https://www.heidelberg.de/hd/HD/Leben/Beratung+in+allen+Lebenslagen.html 


