
 
 

Public (Legal) Health Insurance Companies / 
Gesetzliche Krankenkassen in Heidelberg 

 
 

Insurance Company / Krankenkasse Opening times / Öffnungszeiten 
 

► AOK 
 

Friedrich-Ebert-Anlage 27 
69117 Heidelberg 
Tel.: 0049 711 76161923 
aok.rhein-neckar-odenwald@bw.aok.de 
https://bw.aok.de/ 

Mo: 8.30am – 5pm  
Th: 8:30am – 6pm  
Tu – Fr: 8.30am – 1pm 
und nach Vereinbarung 

 
• Kurfürsten-Anlage 34-36 Mo: 8.30am – 5pm 

69115 Heidelberg Tu - Fr: 8.30am – 1pm 
Tel.: 0049 711 76161923 Th: 08:30am – 6pm 
aok.rhein-neckar-odenwald@bw.aok.de und nach Vereinbarung 
https://bw.aok.de/  
 

 
• Langer Anger 52 – 54 Mo – Tu: 08:30am – 1pm 

69115 Heidelberg Th: 08:30am – 1pm and 3pm – 6pm 
Tel.: 0049 711 76161923  
aok.rhein-neckar-odenwald@bw.aok.de Nur nach Vereinbarung 
 

 
 

• Emmertsgrundpassage 17 Mo – Tu: 8:30am – 12pm 
69126 Heidelberg We: 11am – 6pm 
Tel.: 0049 711 76161923 Fr: 8:30am – 12pm 
aok.rhein-neckar-odenwald@bw.aok.de  Nur nach Vereinbarung 
www.aok.de 

 
 
 

► BARMER GEK 
Alte Eppelheimer Straße 8 Mo - Tu: 9am – 5pm Uhr 
69115 Heidelberg We: 9am – 1pm 
Tel.: 0800 3331010     Th: 9am – 6pm  
service@barmer-gek.de     Fr: 9am – 1pm 
www.barmer-gek.de 
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► DAK-Gesundheit 
Adenauerplatz 6 Mo - We: 8am – 4pm 
69115 Heidelberg Th: 8am – 5pm 
Tel.: 06221 / 718160 Fr: 8am – 1pm 
service743500@dak.de und nach Vereinbarung 
https://www.dak.de 

 
 
► IKK classic 

Kurfürstenanlage 3 
69115 Heidelberg 
Tel.: 06221 / 5300-0 
info@ikk-classic.de 
www.ikk-classic.de 

 
 

Mo - We: 9am – 1pm 
Th: 2pm – 5pm 
 

 
 
► KKH Kaufmännische Krankenkasse 

Mittelbadgasse 5 Tu: 10am – 1pm 
69117 Heidelberg       
Tel.: 0721 5096810 
heidelberg@kkh.de 
www.kkh.de 

 
 
► Techniker Krankenkasse (TK) 

• Friedrich-Ebert-Anlage 1 
69117 Heidelberg 
Tel: 0800 285 85 85 
heidelberg@tk.de 
www.tk.de 

 
• Im Neuenheimer Feld 370 

69120 Heidelberg 
Tel.: 0800 285 85 85 
heidelberg@tk.de 
www.tk.de 

 
 

Mo, Tu, Th: 10am – 4pm 
We, Fr: 9am - 2pm 
und nach Vereinbarung 

 
 

 
 
Mo: 10am – 3pm 
Tu, We: 9am – 2pm 
Th: 10am – 4pm 
Fr 9am – 1pm 
und nach Vereinbarung 

 
 
Signing up for public health insurance through Feather Health Insurance Guide:  
https://blog.feather-insurance.com/health-insurance-guide-public-health-insurance/ 
 
 

Die Angaben erheben keinen Anspruch auf Vollständigkeit. / This list is not intended to be exhaustive. 
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