
  

 

DAS LEITBILD DER ZENTRALEN 
STUDIENBERATUNG / CAREER 
SERVICE 
 
Die Zentrale Studienberatung/Career Service ist eine zentrale Service- und Beratungseinrichtung der 
Universität Heidelberg. Ihr Auftrag ist es, Studieninteressierten, Studierenden, Absolventen und 
Doktoranden die Orientierung in einem sich wandelnden gesellschaftlichen und beruflichen Umfeld 
zu erleichtern. 

Die Angebote der Zentralen Studienberatung/Career Service unterstützen und fördern den 
eigenverantwortlichen Umgang mit den Anforderungen des lebenslangen Lernens und der 
Persönlichkeitsentwicklung. In Einzelberatung, Workshops und Trainings sowie 
Informationsveranstaltungen erhalten Ratsuchende Unterstützung und Begleitung beim Weg ins 
Studium, im Studienverlauf und beim Übergang in den Beruf. 

Dabei stehen die Orientierungs- und Entscheidungshilfe und die Kompetenzförderung im Fokus. 
Abgestimmt auf die persönliche Fragestellung stellen wir Informationen zur Verfügung und helfen 
diese zu bewerten. Ein wichtiges Anliegen ist uns die professionelle Unterstützung zur Reflexion und 
Auseinandersetzung mit studienbezogenen Fragestellungen und Problemen. 

Das Beratungsangebot orientiert sich an Beratungsstandards wie Vertraulichkeit, Neutralität und 
einfacher Zugänglichkeit. Die Zentrale Studienberatung/Career Service arbeitet mit 
hochschulinternen und -externen Kooperationspartnern, wie z. B. Fachstudienberatung, Agentur für 
Arbeit, Studierendenwerk und anderen Hochschulen, zusammen. Diese Vernetzung ermöglicht 
aktuelle Information und kurze Wege zum richtigen Ansprechpartner für unterschiedliche Anliegen. 

Wir gehen den Extra-Schritt, indem wir unser Wissen, unsere Beratungs- und Trainingskompetenz 
und unsere Kontakte einsetzen, um  Ratsuchende auf ihrem Weg zu stärken. 

 


