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HAIMAIL 
INTEGRATION IN EIN E-MAIL-PROGRAMM 
KONFIGURATIONSDETAILS 
 
Ihre Alumni-E-Mail-Adresse können Sie auf unterschiedlichen Geräten in verschiedenen, 
ggf. bereits vorhandenen E-Mail-Programmen nutzen. Um Ihre HAImail in diese Dienste zu 
integrieren folgen Sie den Anweisungen Ihres Programms auf Ihrem Gerät. Nutzen Sie für 
die Einstellungen dabei die im Folgenden beschriebenen Konfigurationsdetails. 
 
Automatische Einrichtung (mit der Autodiscover-Funktion) 
z.B. für Microsoft Outlook & Apple Mail: 
 
Wenn Sie Ihre HAImail in die Programme Microsoft Outlook oder Apple Mail integrieren 
möchten, so können Sie die komfortable Autodiscover-Funktion nutzen. Dabei erkennt das 
Programm selbstständig die nötigen Servereinstellungen bei der Einrichtung. 
 
Microsoft Outlook:  
• Gehen Sie in Ihrem Outlook-Programm auf "Kontoeinstellungen" und dann im Reiter "E-

Mail" auf "Neu...". 
• Wählen Sie im Fenster "Konto automatisch einrichten" die ersten Option "E-Mail-Konto". 
• Geben Sie in die Formularfelder Ihren gewünschten Anzeigenamen sowie Ihre Login-

Details (vollständige HAImail-Adresse und Ihr persönliches Passwort) ein – klicken Sie 
anschließend "Weiter". 

• Ihre HAImail wird automatisch mit den nötigen Einstellungen Ihrem Outlook-Programm 
hinzugefügt. 

 
Apple Mail: 
• Gehen Sie auf Ihrem Gerät auf "Einstellungen", auf "Mail" und dann auf "Accounts". 
• Wählen Sie "Account hinzufügen" und "Microsoft Exchange" aus. 
• Bei "E-Mail" tragen Sie bitte Ihre vollständige HAImail ein und klicken auf "Weiter". 
• Die Frage: "Über Microsoft bei deinem „alumni.uni-heidelberg.de“ Exchange-Account 

anmelden?" bestätigen Sie mit "Anmelden". 
• Geben Sie nun Ihr Passwort ein und bestätigen mit "Weiter", klicken Sie "Sichern". 
• Nun ist der Account hinzugefügt und Ihre E-Mails werden automatisch geladen. Dies 

kann je nach Größe des Postfaches etwas dauern. 
 
Bitte beachten Sie: Bei Windows 7 und älteren Versionen muss die Integration in 
Outlook/Apple manuell und nicht über die Autodiscover-Funktion getätigt werden. 
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Manuelle Einrichtung  
 
Eingangsserver (IMAP): 
Server: haimail.alumni.uni-heidelberg.de 
Port: 993 
Verschlüsselung/Sicherheitsoption: SSL/TLS 
Benutzername: Ihre vollständige Alumni-E-Mail-Adresse 
 
Ausgangsserver (SMTP): 
Server: haimail.alumni.uni-heidelberg.de 
Port: 587 
Verschlüsselung/ Sicherheitsoption: STARTTLS 
Benutzername: Ihre vollständige Alumni-E-Mail-Adresse 
 
Eine Authentifizierung per Benutzername und Passwort ist sowohl für den Posteingangs- 
als auch den Postausgangsserver notwendig. 
 
Bitte beachten Sie bei der Vergabe Ihres Kennworts die Passwort Policy des 
Universitätsrechenzentrums. 
 
 
Für POP3S: 
Wenn Sie Ihre HAImail nicht als IMAP sondern POP3 integrieren möchten, dann nutzen Sie 
für den Eingangsserver bitte den Port 995. Die restlichen Angaben entsprechen den oben 
für IMAP genannten Konfigurationsdaten. 
 
 
 
Mozilla Thunderbird – bitte beachten Sie: 
Bei einer manuellen Einrichtung in Thunderbird klicken Sie nach der Eingabe der 
Konfigurationsdetails bitte LEDIGLICH auf „Fertig“.  
Bitte NICHT auf „Testen“ bzw. „Erneut testen“ klicken, denn dann ändert Thunderbird 
eigenständig im Hintergrund Einstellungswerte ab und die Integration Ihrer HAImail wird 
nicht funktionieren.  
 
 
 
Für weitere Fragen können Sie sich jederzeit gerne an unsere Mail-Administration unter 
postmaster@alumni.uni-heidelberg.de wenden. 

https://www.urz.uni-heidelberg.de/de/service-katalog/identity-management/passwort-policy
mailto:postmaster@alumni.uni-heidelberg.de
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