
Heidelberger Ins  tut
für Media  on

MEDIATION
Konstruk  ve Konfl iktlösung 

UNIVERSITÄT
HEIDELBERG

WISSENSCHAFTLICHE
WEITERBILDUNG

Media  on von A-Z

Schwerpunkt
Abschlussmemorandum 

01. — 02. Juli 2011

Ver  efungsseminar, 
12 Zeitstunden

Zielgruppe
Das Seminar ist ein VerƟ efungskurs und wendet sich an 
Teilnehmer/-innen, die bereits Grundkenntnisse in der 
MediaƟ on erworben haben. Es ist für alle Anwendungs-
bereiche der MediaƟ on von grundlegender Bedeutung.

Inhalt des Seminars
Das Entwerfen des Abschlussvertrages birgt zwei 
Gefahren: Im Bemühen um die RechtsgülƟ gkeit des Ver-
trages kann es für die Klienten zu unverständlichen und 
unpassenden Formulierungen kommen. Auf der anderen 
Seite führt der Versuch, das gefühlsmäßige Erleben und 
die Beziehungsgestaltung der Konfl iktpartner/-innen 
aufzunehmen, oŌ  zu unspezifi schen und somit nicht hilf-
reichen Gestaltungen.
Im Seminar werden daher folgende Themen behandelt:

Ziele des Abschlussvertrages
sind zum Beispiel:

rechtliche Verbindlichkeit des Vertrages garanƟ eren
Eigenverantwortlichkeit der Partner/-innen stärken
Beziehung der Partner/-innen berücksichƟ gen
einen besseren Umgang mit neuen Konfl ikten in der 
ZukunŌ  gewährleisten

Techniken des Abschlussvertrages
sind zum Beispiel:

Sprache der Klienten aufnehmen (keine jurisƟ sche 
oder psychologische Fachsprache, kein Formal-
deutsch)
Lösungen spezifi sch, messbar, realisƟ sch, zeitlich 
begrenzt und umsetzbar formulieren
Probleme anƟ zipieren, Belohnungen einbauen
Arbeit der Konfl iktpartner/-innen anerkennen
posiƟ ve Schlussbemerkung formulieren

Media  on von A bis Z
Darüber hinaus wird während des Seminars anhand von 
Praxisbeispielen eine MediaƟ on von A bis Z in Kurzform 
geübt.
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Methodik des Seminars
Zur Übung werden Praxisfälle aus unterschiedlichen Kon-
fl ikƞ eldern angeboten:

Konfl ikt in einem Sportverein
Konfl ikt zwischen Geschwistern um die Pfl ege der 
MuƩ er
Konfl ikt zwischen Mieter und Untermieter einer 
WerkstaƩ 
Konfl ikt zwischen zwei Kollegen in der Arbeitswelt
Konfl ikt zwischen zwei Nachbarn
Konfl ikt zwischen Eltern mit unterschiedllicher naƟ o-
naler HerkunŌ  (bi-naƟ onaler Konfl ikt)

Die ThemaƟ k wird durch theoreƟ sche Inputs, Gruppen-
arbeit und Rollenspiele vermiƩ elt, um den Transfer auf 
das eigene Handeln der Teilnehmerin/des Teilnehmers 
zu unterstützen. Neben dem Thema Memorandum wird 
anhand eines Praxisfalls eine MediaƟ on in Kurzform von 
A bis Z geübt — ein wichƟ ges Experiment für Mediato-
rinnen und Mediatoren.

Seminarleitung

Dagmar Lägler
Mediatorin BAFM und BM®, Supervisorin und Fachanwäl-
Ɵ n für Familienrecht ist als Trainerin in vielen in- und aus-
ländischen Ausbildungsgängen für MediaƟ on involviert. 
In der Referendarausbildung der Juristen ist sie ReferenƟ n 
für MediaƟ on. 
Sie verfügt über große prakƟ sche Erfahrung in eigenen 
MediaƟ onsfällen und ist Mitglied der polnisch-deutschen 
MediaƟ onsgesellschaŌ .

Literaturempfehlungen
Ripke, Lis: 
CharakterisƟ ka eines guten Abschlussvertrages. PerspekƟ -
ven und Prinzipien der MediaƟ on. 
In: Kon:sens, Jahrgang 6, HeŌ  2, S. 341-343
Freiburg 1990
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Seminarzeiten
Freitag, 01. Juli 2011, 10.00 – 18.30 Uhr
Samstag, 02. Juli 2011, 09.30 – 17.00 Uhr

MiƩ ags- und Kaff eepausen sind eingeplant.
Das Seminar umfasst 12 Zeitstunden.

Veranstaltungsort
Das Seminar fi ndet im Seminarzentrum D2 der Universität 
Heidelberg, Bergheimer Str. 58, Gebäude 4311, 69115 
Heidelberg, staƩ .
Eine Liste mit Hotels in Heidelberg senden wir Ihnen auf 
Anfrage gerne zu.

Teilnahmeentgelt
Das Teilnahmeentgelt beträgt inkl. aller Unterlagen 
€ 390,-. 
Bei einer Anmeldung bis zum 27. Mai 2011 beträgt es 
€ 370,- (FrühbucherrabaƩ ).

Anmeldung
BiƩ e melden Sie sich schriŌ lich mit beiliegendem Anmel-
deabschniƩ  bis spätestens 10. Juni 2011 bei der Universi-
tät Heidelberg — WissenschaŌ liche Weiterbildung an. Die 
Entscheidung über Ihre Zulassung triŏ   das Heidelberger 
InsƟ tut für MediaƟ on.
Die minimale Teilnehmerzahl beträgt 9 Personen, die 
maximale 18 Personen.

Absage
Absagen richten Sie biƩ e schriŌ lich an die Abteilung Wis-
senschaŌ liche Weiterbildung der Universität Heidelberg
Bei Absagen nach dem 27. Mai 2011 werden 25% des Teil-
nahmeentgeltes berechnet; bei Absagen nach dem 
10. Juni 2011 wird das gesamte Entgelt fällig. Es gilt der 
Posteingang in unserem Hause.
Die Benennung einer Ersatzteilnehmerin/eines Ersatzteil-
nehmers ist jedoch möglich. 
Für den Fall, dass sich nicht genügend Personen zur Teil-
nahme anmelden, behalten wir uns vor, das Seminar spä-
testens bis zum 17. Juni 2011 abzusagen.
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Veranstaltungskalender 2011

 Grundlagenseminar
Grundlagen der MediaƟ on; 26. – 29.01.2011; 
24 Zeitstunden, € 840,- zzgl. Tagungspauschale € 50,-

 Ver  efungsseminare
Videoseminar, 11. – 14.03.2011 (30 Zeitstunden) 
Videoseminar I – KommunikaƟ on in der MediaƟ on
11. – 12.03.2011; 18 Zeitstunden, € 500,-
Videoseminar II – Verhandeln in der MediaƟ on
13. – 14.03.2011; 12 Zeitstunden, € 390,-
Konfl ikte: BewälƟ gung, Widerstände, Barrieren, 
Aufl ösung, 15. – 16.04.2011; 12 Zeitstunden, € 390,-
Konfl iktmuster in der MediaƟ on – Schwerpunkt 
Dyaden, 20. – 21.05.2011; 12 Zeitstunden, € 390,-
MediaƟ on von A-Z – Schwerpunkt Abschlussmemo-
randum, 01. – 02.07.2011; 12 Zeitstunden, € 390,-

Grundlagenseminar und VerƟ efungsseminare ergeben die 
theoreƟ sche Grundausbildung in der MediaƟ on von 
90 Stunden.

 Spezialisierungsseminare
KreaƟ vitätstechniken in der MediaƟ on
10. – 11.02.2011; 12 Zeitstunden, € 390,-
MediaƟ on in OrganisaƟ onen
07. – 09.04.2011; 21 Zeitstunden, € 630,-
Die Rolle des Rechts in der MediaƟ on
13. – 14.05.2011; 15 Zeitstunden, € 450,-
Persönlichkeit und MediaƟ on
26. – 28.05.2011
15 Zeitstunden, € 450,- zzgl. Lehrmaterial € 100,-
MediaƟ on im System Familie
08. – 09.07.2011; 15 Zeitstunden, € 450,-
Körperwahrnehmung als kreaƟ ves Potenzial 
23. – 24.09.2011; 12 Zeitstunden, € 390,- 
WirtschaŌ smediaƟ on 
13. – 15.10.2011; 24 Zeitstunden, € 1.350,-
Sprache in der MediaƟ on
11. – 12.11.2011; 12 Zeitstunden, € 390,-

Weitere Spezialisierungsseminare sind in Planung.
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Informa  onen

Inhaltliches
Heidelberger InsƟ tut für MediaƟ on
RechtsanwälƟ n Lis Ripke und 
Prof. Dr. Reiner BasƟ ne
Mönchhofstraße 11
69120 Heidelberg
Tel.: +49(0)6221/47 34 06
Fax: +49(0)6221/47 26 93 
www.mediaƟ on-heidelberg.de
E-Mail: info@mediaƟ on-heidelberg.de

Organisatorisches
Universität Heidelberg
WissenschaŌ liche Weiterbildung
Bergheimer Str. 58
Gebäude 43 11
69115 Heidelberg
Tel.: +49(0)6221/54–78 10
Fax: +49(0)6221/54–78 19
www.wisswb.uni-hd.de
E-Mail: wisswb@uni-hd.de

Stand 01/11, Änderungen vorbehalten.


